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2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Tasa de índice de 

mortalidad en el 

municipio de Axtla 

de Terrazas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

disminución de 

mortalidad 

Indice de mortalidad 

2022/indice de mortalidad 

2021 *100

Tasa Quinquenal

Año 

base 

2022

Disminuir un 

1% 

0 0% Descendente

Boletín de epidemiologia de los servicios de la salud 

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

porcentaje de 

atencion medica 
Eficacia

El indicador permite 

monitorear el alto indice 

de consultas medicas en 

el municipio

atencion medica otorgada 

2023 /total de atencion 

medica programada a 

otorgar *100

Tasa Quinquenal

Año 

base 

2022

aumentar  

10% 

0 59%(4693) Descendente

Boletín semanal de epidemiologia  de los servicios de la salud  liga salud SLP

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

acciones realizadas 

para prevención de 

enfermedades 

respiratorias

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorearla prevencion 

de enfermedades

Total de acciones 

realizadas por el personal 

de salud para la 

prevención de 

enfermedades 

respiratorias/ total de 

acciones programadas a 

realizar por el personal de 

Porcentaje Semestral 0 100 acciones 

0 0% Ascendente

Boletín semanal de epidemiologia  de los servicios de la salud  liga salud SLP

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje 

adecuado de 

dispensarios 

médicos a construir

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el total de 

dispensarios medicos 

construidos 

Total de dispensarios 

médicos construidos/ total 

de dispensarios médicos 

programados *100

Porcentaje Semestral 0

3 

dispensarios 

medicos

0 0% Ascendente

Expediente de construcción

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

traslado de 

pacientes

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear traslados a 

pacientes

Total de traslados 

realizados\ total de 

traslados programados 

*100

Porcentaje Semestral 0.00% 150 traslados

0 98%(147) Ascendente

Solicitudes de solicitantes

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

juegos de cama 

invernal (cobijas) 

entregados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

cama  invernal (cobijas)

Total de juegos de cama 

invernal (cobijas) 

entregados/ juegos de 

cama invernal (cobijas) 

programados*100

Porcentaje Semestral 0  2560 cobijas 

0 0% Ascendente

Expediente de cobijas

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

atencion medica 

integral

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de atención medica 

brindada

Total de consulta 

medicas otorgadas/total 

de consultas médicas 

programadas * 100

Porcentaje Semestral 12.20%
 3000 

consultas

0 0% Ascendente

Expediente de consultas o bien informes médicos

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

estudios 

socioeconómicos 

para construcción de 

dispensarios 

médicos realizados.

Eficacia

 El indicador nos permite 

monitorear los estudios 

socioeconómicos  para 

construcción de 

dispensarios médicos 

Total de cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

levantados/total de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

programadas*100

Porcentaje Semestral 0

2 estudios 

socioeconomi

cos

0 0% Ascendente

Padrón de levantamiento de cuestionarios socioeconómicos

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

terminados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear los 

expedientes técnicos 

Total de expedientes 

técnicos terminados/ total 

de expedientes técnicos 

programados*100

Porcentaje Semestral 0

2 

expedientes 

tecnicos

0 0% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

capacitaciones de 

acciones preventivas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear las 

capacitaciones para 

acciones de prevención

Capacitación de acciones 

preventivas  realizadas/  

capacitaciones de 

acciones preventivas 

programadas *100

Porcentaje Semestral 0

 10 

capacitacion

es

0 0% Ascendente

Registro de capacitaciones

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

Tabla Campos

TÍTULO NOMBRE CORTO DESCRIPCIÓN

Indicadores de resultados LTAIPSLP84IX La información de los indicadores de desempeño de sus objetivos institucionales la cual deberá  publicarse de tal forma que sea posible la consulta por sujeto obligado, año y área o unidad responsable del programa correspondiente.



2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje a 

contratar para  

personal de salud

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el número de  

equipo de salud 

adquirido

Porcentaje de  personal 

de salud 

contratado/porcentaje de 

personal de salud  

programado *100.

Porcentaje Semestral 0.00% 5 personas

0 100% Ascendente

Registro de nomina

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

medicamentoentreg

ado  del cuadro 

basico

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

medicamentos del 

cuadro básico 

Total de medicamento 

entregado\total de 

medicamento 

programado*100

Porcentaje Semestral 0.00%

6000 

medicamento

s del cuadro 

basico

0

139% (83169

Ascendente

Recetas médicas y agradecimientos

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de vales 

de combustible para 

traslado de 

pacientes

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear los vales de 

gasolina para traslados

Total de vales de 

combustible para traslado 

de pacientes / total de 

vales de combustible 

para traslado de 

pacientes 

programado*100

Porcentaje Semestral 0.00% 150 vales

0

29%(43)

Ascendente

Registro de vales

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

 Porcentaje de 

programacion  de 

valoracion de 

solicitudes

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear  la 

programación de 

valoraciones de 

solicitudes

Total de programación de    

solicitudes valoradas/total 

de programación de 

solicitudes 

programadas*100.

Porcentaje Semestral 0%
300 

solicitudes

0

8%(23)

Ascendente

Expediente de apoyos otorgados

Coordinacion de Salud 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje 

Indicadores de 

observaciones de 

auditoría obra 

pública.

Eficacia

Se refiere al numero de 

observaciones hechas 

por la auditoria superior 

del estado 

numero de observaciones 

hechas por la ASE a obra 

pública  en el año actual/ 

numero de observaciones 

hechas por la ASE a obra 

pública  año anterior x100

Porcentaje Anual 0

15%(2 

auditorias 

realizadas)

0 0% Ascendente  Pliego de observaciones.Contraloria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

Auditorías 

realizadas.

Eficacia

mide las revisiones 

administrativas y físicas 

de obra pública 

realizadas

Numero de auditorías 

realizadas / número de 

auditoría programas a 

realizar *100

Porcentaje Semestral 0

100%(realiza

r 4 auditorias  

internas) 

0 75% Ascendente  resultado de las auditoriasContraloria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

asistencia a cursos

Eficacia

Midel el numero de 

Porcentaje de cursos 

asistidos

Número de cursos 

asistidos/número de 

cursos programados a 

asistir*100

Porcentaje Semestral 0
100% ( asitir 

a 4 cursos)

0 100% Ascendente Asistencia a  cursos de capacitacion Contraloria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

capacitaciones a 

servidores públicos 

impartidas.

Eficacia

Permite monitoriar el 

porcentaje de 

capacitaciones 

realizadas a los 

servidores publicos.

Capacitaciones a 

servidores públicos 

realizadas/capacitaciones 

de servidores públicos 

programadas a realizar * 

100

Porcentaje Semestral 0

100% ( 2 

capacitacion

es)

0 100% Ascendente lista de asistenciaContraloria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje del plan 

de auditorías 

internas

Eficacia

Midel el Porcentaje del 

plan de auditorías 

internas 

Porcentaje Semestral 0

100% (1 plan 

de auditorias 

realizado)

0 100% Ascendente archivo de pnaes de auditoriaContraloria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

invitaciones para 

acudir a cursos

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el numero de 

porcentaje de 

invitaciones para acudir 

a cursos.

nvitaciones a cursos de 

capacitación año actual 

recibidas/invitaciones a 

capacitaciones 

programadas a recibir * 

100

Porcentaje Semestral 0

100% 

(ASISTIR A 4 

CURSOS)

0 100% Ascendente Inventario de Archivo del Departamento.Contraloria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de las 

solicitudes para 

solicitar combustible 

y viáticos. 

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el numero de 

solicitudes de 

combustible y viaticos 

realizados.

Numero de solicitud para 

solicitar combustible y 

viáticos realizados. / 

Numero de solicitud para 

solicitar combustible y 

viáticos programados a 

realizar *100

Porcentaje Semestral 0

100% 

(4solicitudes 

realizadas)

0 100% Ascendente Inventario de Archivo del Departamento.Contraloria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de las 

invitaciones para la 

capacitación a 

Servidores Públicos

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el numero de 

Porcentaje de las 

invitaciones para la 

capacitación a 

Servidores Públicos. 

invitaciones para la 

capacitación a Servidores 

Públicos realizados/ 

invitaciones para la 

capacitación a Servidores 

Públicos programados * 

100

Porcentajes Semestral 0

100% 

(realizar 2 

invitaciones)

0 100% Ascendente Inventario de Archivo del Departamento.Contraloria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

Planes de trabajo 

elaborados.

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el numero de 

planes realizados

Numero de trabajo 

elaborados / número de 

Planes de trabajo 

programados a elaborar* 

100

Porcentaje Semestral 0 100% (1 )

0 100% Ascendente Inventario de Archivo del Departamento.Contraloria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Girar oficio de inicio 

de auditoría de obra 

Eficacia

Midel el Porcentaje de 

oficios que se gira para 

dar inicio a la auditoria 

de obra

Número de oficios para 

auditorías realizados / 

Número de oficios para 

auditorias programados a 

realizar * 100

Porcentaje. Semestral 0

100% 

(REALIZAR 4 

OFICIOS) 

0 50% Ascendente Envio de oficios Contraloria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje  de 

satisfacción  de los 

servicios públicos 

que brinda la 

presidencia 

municipal. Eficacia

Nos permite monitorear  

el porcentaje de 

satisfacción de la 

población sobre los 

servicios  públicos que 

brinda el municipio

Total de satisfacción 

alcanzada  sobre los  

servicios públicos 

brindados/  total de 

servicios públicos 

brindados x 100 Porcentaje Anual  0

 Aumentar en 

un 5% la 

percepción 

de 

satisfacción 

de la 

población 0 0 Ascendente Encuesta de satisfacción de servicios públicosDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de 

solicitudes  de 

recursos humanos, 

materiales y de 

servicios generales  y 

apoyos que brinda el 

municipio Eficacia

Nos permite monitorear 

la calidad en los servicios 

públicos que brinda el 

municipio

Solicitudes de recursos 

humanos, materiales, 

servicios y apoyos  

atendidos/solicitudes de 

recursos humanos, 

materiales, servicios y 

apoyos  recibidos x100 Porcentaje Anual  0

ATENDER 

POSITIVAME

NTE EL 80% 

DE LOS 

SERVICIOS 

REQUERIDOS 0 0 Ascendente Altas de personal en el sistema, inventario general de bienes del municipio, reportes mensuales de control del gasto en materiales y suministros y ayudas socialesDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de 

personal contratado.    Eficacia

Nos  permite monitorear 

la contratación de 

personal

Personal 

contratado/personal 

programado para 

contratarx100 Porcentaje Semestral

 28.92 

equivale

nte a 188 

bases

100% 

(CONTRATAR 

280 

PERSONAS) 0 0 Ascendente Contrato laboralDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de 

personal capacitado Eficacia

Nos permite monitorear 

la capacitación de 

personal capacitado

Personal 

capacitado/personal 

programado para 

capacitarx100 Porcentaje Semestral 0

100% 

(CAPACITAR  

20 

FUNCIONARI

OS) 0 15%(3) Ascendente Convocatoria y lista de asistencia al cursoDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de 

recursos materiales 

suministrados Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de recursos 

materiales que se 

adquieren en el h. 

ayuntamiento.

Recursos materiales 

suministrados/recursos 

materiales programados a 

adquirir para 

suministrarx100 Porcentaje Semestral  0

SUMINISTRA

R UN 80% DE 

LOS 

RECURSOS 

MATERIALES 

SOLICITADOS 0 0 Ascendente Reporte mensual de solicitudes de recursos materiales recibidasDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de 

servicios brindados 

(luz, teléfono, 

internet) Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de servicios 

generales que se otorgan 

en el h. ayuntamiento

Servicios generales 

atendidos/servicios 

generales 

programadosx100 Porcentaje Semestral  0

ATENDER 

POSITIVAME

NTE EL 80% 

DE LOS 

SERVICIOS 

GENERALES 

SOLICITADOS 0 0 Ascendente Expediente de control de servicios generales atendidosDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de  

ayudas sociales a la 

población atendidas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de ayudas 

sociales a la población 

entregadas

Ayudas sociales a la 

población 

atendidas/ayudas sociales 

a la población  

programadasx100 Porcentaje Semestral 0

ATENDER 

POSITIVAME

NTE EL 80% 

DE LAS 

SOLCITUDES 

RECIBIDAS 0 0 Ascendente reporte mensual de ayudas sociales a la población entregadasDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de 

personal contratado Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de personal 

contratado

Personal 

contratado/personal 

programado para 

contratarx100 Porcentaje Semestral 0

CONTRATAR 

280 

PERSONAS 

PARA 

FORMAR LA 

PLANTILLA DE 

PERSONAL DE 

BASE, 

CONFIANZA Y 0 0 Ascendente Reporte en el sistema de altas de personalDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de cursos 

impartidos Eficacia

Permite  monitorear la 

cantidad de personal 

certificado o capacitado

Cursos impartidos/cursos 

programados para 

impartirx100 Porcentaje Semestral 0

IMPARTIR 5 

CURSOS DE 

CAPACITACIO

N AL 

PERSONAL  

ADMINISTRA

TIVO O 

DIRECTIVO  

EN TEMAS 

RELACIONAD 0 20%(19 Ascendente Convocatoria y lista de asistencia al cursoDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de bienes 

adquiridos Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de bienes 

adquiridos

Bienes adquiridos/bienes 

programados para 

adquirirx100 Porcentaje Semestral 0

EQUIPAR DE 

10 BIENES  DE 

MOBILIARIO, 

COMPUTADO

RAS, 

IMPRESORAS 

ETC, A LOS 

DEPARTAME

NTOS QUE LO 

REQUIERAN 0 0 Ascendente Expediente de control de recursos materialesDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de 

solicitudes de 

combustible 

atendidas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de solicitudes 

de combustible 

atendidas

Solicitudes de 

combustible 

atendidas/solicitudes de 

combustible 

programadasx100 Porcentaje Semestral 0

ATENDER 

8000 

SOLICITUDES 

DE  

COMBUSTIBL

E PARA  

VEHICULOS 

PROPIEDAD 

DEL H. 

AYUNTAMIEN 0 0 Ascendente Reporte mensual de solicitudes de combustible atendidasDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de  

solicitudes de 

refacciones y 

mantenimientos 

atendidas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de refacciones 

y mantenimientos que se 

realizan

Solicitudes de refacciones 

y mantenimientos 

atendidas/solicitudes de 

refacciones y 

mantenimientos 

programadasx100 Porcentaje Semestral 0

ATENDER 100 

SOLICITUDES 

DE 

REFACCIONES 

Y 

MANTENIMIE

NTOS  DE LA 

PLANTILLA 

VEHICULAR 

DE 0 0 Ascendente Expediente de refacciones y mantenimientos a la plantilla vehicularDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de 

solicitudes  de 

servicios generales 

gestionadas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de solicitudes 

de servicios generales  

gestionadas

Servicios 

suministrados/servicios 

programados para 

suministrarx100 Porcentaje Semestral 0

GESTIONAR 

62 SERVICIOS 

GENERALES 0 0 Ascendente Expediente de control de solicitudes de servicios generalesDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de 

suministro de 

servicios generales Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de suministro 

de servicios generales

Servicios 

suministrados/servicios 

programados para 

suministrarx100 Porcentaje Semestral  0

SUMINISTRA

R 62 

SERVICIOS 

GENERALES 0 0 Ascendente Reporte mensual de suministro de serviciosDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de 

solicitudes  de  

ayudas sociales a la 

población 

gestionadas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de solicitudes 

de  ayudas sociales a la 

población atendidas

Solicitudes de ayudas 

sociales a la población 

gestionadas/ayudas 

sociales a la población 

recibidasx100 Porcentaje Semestral 0

GESTIONAR 

100 AYUDAS 

SOCIALES A 

LA 

POBLACION  

REQUERIDAS 0 0 Ascendente Reporte mensual de ayudas sociales atendidasDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

administrativos, conforme a las disposiciones aplicables.

Porcentaje de 

ayudas sociales a la 

población 

entregadas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de ayudas 

sociales a la población 

atendidas

Ayudas sociales a la 

población 

entregadas/ayudas 

sociales a la población 

programadasx100 Porcentaje Semestral 0

ENTREGAR 

100 AYUDAS 

SOCIALES A 

LA 

POBLACION  

REQUERIDAS 0 0 Ascendente Reporte mensual de ayudas sociales atendidasDepartamento de Recursos Humanos10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

establezcan para el efecto. mejorar las iluminarias que 

actualmente están instaladas en el municipio, para así 

brindar mayor seguridad al tener una mayor iluminación en 

las diferentes calles y localidades. 

Tasa de variación de 

operativos 

realizados para la 

prevención, 

disuasión y 

disminución de los 

actos delictivos

Eficacia

Mide la tasa de variación 

de operativos realizados 

para la prevención, 

disuasión y disminución 

de los actos delictivos

Porcentaje de delitos 

ocurridos año actual/ 

delitos ocurridos año 

anterior-1*100

Tasa Anual
Año 

2021
0.06

0 0% Descendente Carpetas de investigación de la unidad de atención temprana.Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

establezcan para el efecto. mejorar las iluminarias que 

actualmente están instaladas en el municipio, para así 

brindar mayor seguridad al tener una mayor iluminación en 

las diferentes calles y localidades. 

Porcentaje de 

eficiencia de 

alumbrado público 

en el municipio de 

Axtla de Terrazas

Eficacia

 El indicador mide el 

porcentaje de eficiencia 

en el alumbrado publico

Total de luminarias 

reparados para eficiencia 

en el servicio de 

alumbrado público / total 

de luminarias  para 

eficiencia en el servicio 

de alumbrado público 

*100

Porcentaje Anual 0

100% (3435 

luminarias 

reparadas)

0 99,41% (12 reparaciones realizados)Ascendente Plan de trabajo -censo de luminarias del municipio de Axtla de Terraza informe de actividades Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

establezcan para el efecto. mejorar las iluminarias que 

actualmente están instaladas en el municipio, para así 

brindar mayor seguridad al tener una mayor iluminación en 

las diferentes calles y localidades. 

Porcentaje de 

mantenimientos de 

alumbrado público 

realizados.

Eficacia

El indicador mide el 

porcentaje de 

mantenimientos de 

alumbrado publico

Total de mantenimientos 

realizados/ total de 

mantenimientos 

programados*100

Porcentaje Semestral 0

100% (35 

mantenimient

os 

realizados)

0 15 (360%) Ascendente Bitácora de mantenimientos -registro de mantenimientos Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

establezcan para el efecto. mejorar las iluminarias que 

actualmente están instaladas en el municipio, para así 

brindar mayor seguridad al tener una mayor iluminación en 

las diferentes calles y localidades. 

Porcentaje de 

material y 

herramientas 

adquiridos.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

material y herramientas

Total de material y 

herramientas 

adquiridos/total de 

material y herramientas 

programado*100

Porcentaje Semestral 0

 100%(600 

piezas de 

material y 

herramientas 

adquiridos)

0 31 (50%) Ascendente Solicitudes para adquisición de material - inventario de material y herramientas Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

establezcan para el efecto. mejorar las iluminarias que 

actualmente están instaladas en el municipio, para así 

brindar mayor seguridad al tener una mayor iluminación en 

las diferentes calles y localidades. 

Porcentaje de 

supervisiones 

realizados en el 

servicio de 

alumbrado público.

Eficacia

El indicador muestra las 

supervisiones que se 

realizaran para verificar 

el servicio que se ofrece

total de supervisiones 

realizados/ total de 

supervisiones 

programados *100

Porcentaje Semestral 0

100%(12 

supervisiones 

en la 

operatividad 

del servicio 

de 

alumbrado 

público)

0 10 (83,33%) Ascendente Solicitudes para adquisición de materialObras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

establezcan para el efecto. mejorar las iluminarias que 

actualmente están instaladas en el municipio, para así 

brindar mayor seguridad al tener una mayor iluminación en 

las diferentes calles y localidades. 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el total de 

solicitudes recibidas 

para mantenimiento.

total de solictudes 

validadas/Total de 

solicitudes programadas 

a recibir*100

Porcentaje Semestral 0

100%(35 

solicitudes 

validadas 

para 

mantenimient

o)

0 10 (97,14%) Ascendente expediente de solicitudes recibidas Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

establezcan para el efecto. mejorar las iluminarias que 

actualmente están instaladas en el municipio, para así 

brindar mayor seguridad al tener una mayor iluminación en 

las diferentes calles y localidades. 

Porcentaje de 

gestiones realizadas 

para la adquisición 

de insumos.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

equipamientos 

adquiridos

Total de equipamientos 

para mantenimientos 

adquiridos/ total de 

equipamientos para 

mantenimientos 

programados *100

Porcentaje Semestral 0

100%(240 

oficios de 

gestión para 

solictar 

material 

electrico)

0 8 (82,91)% Ascendente Registro de mantenimientos registro de material eléctrico -bitácora de lámparas Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

establezcan para el efecto. mejorar las iluminarias que 

actualmente están instaladas en el municipio, para así 

brindar mayor seguridad al tener una mayor iluminación en 

las diferentes calles y localidades. 

Porcentaje de 

capacitaciones  

internas para la 

operatividad en el 

servicio que se 

gestiona.

Eficacia

Muestra el porcentaje de 

capacitaciones 

solicitados

Total de oficios para 

gestión de capacitaciones 

solicitados/ total de 

oficios para gestión de 

capacitaciones 

programados*100

Porcentaje Semestral 0

100%(1 

capacitación 

interna 

gestionada)

0 0% Ascendente Expediente de oficios enviados -plan de trabajo  -plan de trabajo -registro de actividades  -bitácora de instalaciones de lámparas Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAEJE DE 

DISMINUCION DE 

ENFERMEDADES Y 

CONTAMINACION 

EN LA POBLACION

Eficacia

PORCENTAJE DE 

DISMINUCION DE 

ENFERMEDADES Y 

CONTAMINACION EN 

LA POBLACION

Total de enfermedades 

disminuidos de la 

contaminación ambiental/ 

total de enfermedades 

existentes de la 

contaminación ambiental* 

Porcentaje Anual 0%

  0.5 % 

DISMINUCIO

N DE 

ENFERMED

ADES 

PRODUCIDA 0 0% Descendente

Jurisdicción  área de epidemiología 

Servicios Municipales 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

LA EFICIENCIA DEL 

SERVICIO DE 

RECOLECCION DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS

Eficacia

PORCENTAJE DE LA 

EFICIENCIA DEL 

SERVICIO DE 

RECOLECCION DE 

RESIDUOS SOLIDOS

Total de solicitudes 

atendidas para la 

eficiencia del servicio de 

recolección de residuos 

sólidos / total de 

solicitudes recibidas para 

Porcentaje Anual 0% 100%

0 30% Ascendente

Expediente de solicitudes recibidas bitácora de actividades

Servicios Municipales 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

TRASLADO DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS

Eficacia

 MIDE EL 

PORCENTAJE DE 

RECORRIDOS DE 

RESIDUOS SOLIDOS

Total de equipamiento 

adquirido/ total de 

equipamiento 

programado* 100g

Porcentaje Semestral 0%

 100%( 150 

RUTAS DE 

RECORRIDO

S DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS 
0 75% Ascendente

Registro de equipamiento plan de trabajo

Servicios Municipales 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

SUPERVISIONES 

EN LA 

OPERATIVIDAD 

REALIZADO

Eficacia

EL INDICADOR MIDE 

EL PORCENTAJE DE 

SUPERVICIONES  EN 

LA OPERATIVIDAD 

DEL SERVICIO 

REALIZADOS 

Total  de recorridos de  

residuos sólidos 

realizados/ total de  

recorridos de residuos 

sólidos programados* 

100 

Porcentaje Semestral 0%

100% (4 

SUPERVICIO

NES EN LA 

OPERATIVID

AD DE 

RESIDUOS 
0 100% Ascendente

Bitácora de actividades plan de trabajo 

Servicios Municipales 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

LAS 

CAPACITACIONES 

INTERNAS PARA 

LA OPERATIVIDAD 

EN EL SERVICIO 

Eficacia

 MIDE EL 

PORCENTAJE DE 

GESTIONES 

REALIZADOS PARA 

CAPACITACIONES

Total de supervisiones 

realizados/ total de 

supervisiones 

programados*100

Porcentaje Semestral 0%

100% (3 

GESTIONES 

REALIZADO

S  PARA 

CAPACITACI

ONES 
0 80% Ascendente

Bitácora de supervisiones plan de trabajo

Servicios Municipales 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

VIAJES 

REALIZADOS AL 

RELLENO 

SANITARIO

Eficacia

EL INDICADOR 

MUESTRA LOS VIAJES 

REALIZADOS AL 

RELLENO SANITARIO

Total de pagos realizados 

del manejo de disposición 

final de residuos sólidos/ 

total de pagos 

programados del manejo 

Porcentaje Semestral 0%

100% (120 

VIAJES AL 

RELLENO 

SANITARIO 

REALIZADO 0 0% Ascendente

Bitácora de viajes al relleno sanitario expediente de oficios enviados Registro de pagos del relleno sanitario

Servicios Municipales 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

UNIFORME PARA 

EL PERSONAL 

ADQUIRIDOS 

Eficacia

 MIDEL EL 

PORCENTAJE DE 

UNIFORMES 

ADQUIRIDOS

Total de uniformes 

adquiridos/ total de 

uniformes programados* 

100

Porcentaje Semestral 0%

100% (60 

UNIFORMES 

DE 

TRABAJO 

ADQUIRIDO

S)
0 50% Ascendente

Plan de trabajo registro de uniformes para personal expediente de oficios internos 

Servicios Municipales 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

MANEJOS DE 

DISPOSICION 

FINAL DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS 

Eficacia

EL INDICADOR 

MUESTRA EL 

PORCENTAJE DE 

MANEJOS DE 

DISPOSICION FINAL 

DE RESIDUOS 

Total de herramientas 

adquiridos/ total de 

herramientas 

programadas* 100

Porcentaje Semestral 0%

100% (8 

PAGOS 

REALIZADO

S DE 

MANEJO DE 

DISPOSICIO
0 75% Ascendente

Inventario de herramientas expediente de oficios internos

Servicios Municipales 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

MANTENIMIENTOS 

DE VEHICULOS 

REALIZADOS
Eficacia

EL INDICADOR 

MUESTRA EL 

PORCENTAJE DE 

MANTENIMIENTOS 

REALIZADOS A 

VEHICULOS

Total de mantenimientos 

de vehículos realizados/  

total de mantenimientos 

de vehículos 

realizados*100

Porcentaje Semestral 0

100% (8 

MANTENIMI

ENTOS DE 

VEHICULOS 

REALIZADO

S)
0 100% Ascendente Bitácora de actividades plan de trabajo registro mantenimientos de vehículosServicios Municipales 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

Tasa de variación 

del índice de 

Rezago Social.

Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el Porcentaje 

de indice de rezago 

social en el municipio de 

Axtla de Terrazas.

Índice de rezago social 

2023/ Índice de rezago 

social 2020-1*100

Tasa Quinquenal

Año 

base 

2015 

Disminuir 2%

0 0% Descendente

Enlace liga a CONEVAL

Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

Porcentaje de 

mantenimiento 

preventivo y/o 

correctivo de calles

Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de mantenimientos 

realizados.

M2 de mantenimiento 

ejecutados/m2 de 

mantenimiento 

programado * 100

Porcentaje Anual 0%
100%(500 

M2)

0 113% Ascendente

Supervisiones técnicas Reportes técnicos con evidencias fotográficas

Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Porcentaje de 

mantenimientos
Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de mantenimientos 

adecuados.

Cantidad de m2 con 

mantenimiento realizados 

/ cantidad de m2 con 

mantenimientos 

programados * 100

Porcentaje Semestral 0% 100%(42 M2)

0 1343% Ascendente

Medición de áreas ejecutadas

Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

Porcentaje de 

supervisiones 

realizados.

Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de supervisiones.

Cantidad de 

supervisiones realizados / 

cantidad de supervisiones 

programados * 100

Porcentaje Semestral 0%

100%(12 

SUPERVISIO

NES)

0 67% Ascendente

Reportes técnicos Reporte fotográfico

Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

Porcentaje de 

personal 

especializado

Eficiencia

El indicador mide el 

porcentaje de personal 

especializado

Número de personal 

especializado para 

trabajos / número de 

personal asignado * 100

Porcentaje Semestral 0

100%(CONT

AR CON 4 

PERSONAS 

ESPECIALIZ

ADAS)

0 100% Ascendente

Supervisiones constantes Organigrama del personal.

Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Porcentaje de 

material e insumos 

de calidad 

adquiridos

Eficiencia

El indicador mide el 

porcentaje de material e 

insumos de calidad 

adquiridos

Cantidad de materiales e 

insumos de calidad 

adquiridos / cantidad de 

material e insumos de 

calidad programados * 

100

Porcentaje Semestral 0

100%(Adquiri

r 12 

materiales e 

insumos)

0 50% Ascendente

Adquisición con proveedores certificados Certificados de calidad

Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Porcentaje de 

gestiones
Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de las gestiones.

Cantidad de adquisición 

de herramientas y 

equipos adquiridos / total 

de adquisición de 

herramientas y equipos 

programados * 100

Porcentaje Semestral 0

100%(realiza

r 12 

gestiones de 

herramientas 

y equipos)

0 33% Ascendente

Solicitudes

Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

Porcentaje de 

diagnósticos 

realizados.

Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de diagnósticos 

realizados

Cantidad de diagnósticos 

realizados / cantidad de 

diagnósticos 

programados * 100

Porcentaje Semestral 0

100% ( 

realizar 1 

diagnostico)

0 0% Ascendente

Reportes técnicos Reporte fotográfico

Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Porcentaje de 

expedientes 

realizados.

Eficiencia

El Indicador permite 

monitorea el porcentaje 

de expedientes tecnicos

Cantidad de expedientes 

realizados / cantidad de 

expedientes programados 

* 100

Porcentaje Semestral 0

100%(realiza

r 1 

expediente)

0 0% Ascendente

Reportes técnicos Reporte fotográfico

Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Porcentaje de 

gestión de personal 

especializado.

Eficiencia

El indicador mide Eel 

número de gestiones 

realizadas

Número de gestiones 

realizadas/número de 

gestiones programadas a 

realizar*100

Porcentaje Semestral 0

100%(realiza

r 2 gestiones 

de personal 

especializado

)

0 0% Ascendente

Solicitudes de gestión

Obras Publicas 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

variación del índice 

de rezago social.

Eficiencia
Mide los 11 rezagos o 

más del 2015

Índice de rezago social 

2020/índice de rezago 

social 2015-1 x 100

Tasa Quinquenal 0.254
 DISMINUIR 

UN .58% 

0 0% Descendente

CONEVAL liga de CONEVAL.

Departamento de Educación 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de la 

población estudiantil 

con al menos una 

carencia social 

atendida en la 

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de la población 

estudiantil con al menos 

1 carencia social en el 

Población que el 

programa 

atendió/población con al 

menos una carencia 

social*100

Porcentaje Anual 0
DISMINUIR 

UN .50% 

0 0% Descendente CONEVAL liga de CONEVALDepartamento de Educación 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de aulas 

rehabilitadas 

entregadas

Eficiencia

 El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

rehabilitación de aulas 

de acuerdo con la 

programación inicial 

Total, de   aulas 

rehabilitadas entregadas / 

total de aulas 

rehabilitadas 

programadas a 

entregar*100

Porcentaje Semestral 0

100%( 5 

AULAS 

REHABILITA

DOS)
0 0% Ascendente Expedientes técnicos de rehabilitación de aulas.Departamento de Educación 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

techados 

entregados

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

techados de acuerdo a 

la programación inicial.

 Total de techados 

entregados/total de 

techos  

programados.*100.

Porcentaje Semestral 0.2
100% (5 

techados)

0 40% Ascendente Expedientes técnicos de rehabilitación de aulas.Departamento de Educación 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de becas 

entregadas 
Eficiencia

 El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

becas entregadas   de 

acuerdo a la 

programación inicial.

 Total de becas 

entregadas/total de becas 

programadas *100.

Porcentaje Semestral 0

100% (150  

BECAS 

ENTREGAD

AS)
0 100% Ascendente

Expedientes técnicos   de becas otorgadas.

Departamento de Educación 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

solicitudes de 

construcción y 

rehabilitación 

recibidas.  

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de solicitudes de 

construcción y 

rehabilitación recibidas.  

Total de solicitudes 

atendidas/total de 

solicitudes recibidas *100.

Porcentaje Semestral 0

100%(recibir 

10 

solicitudes)

0 40% Ascendente

Expediente de solicitudes de construcción y rehabilitación de infraestructura educativa

Departamento de Educación 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

terminados. 

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de expedientes técnicos 

terminados.

Total de expedientes 

técnicos terminados / 

total de expedientes 

técnicos 

programados*100

Porcentaje Semestral 0

100%(10 

EXPEDIENT

ES 

TERMINADO

S) 0 40% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados

Departamento de Educación 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

solicitudes de 

alumnos de becas 

recibidas.

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de solicitudes de 

alumnos de becas 

recibidas..  

Solicitudes de becas 

atendidas/solicitudes de 

becas recibidas*100

Porcentaje Semestral 0.2

100% ( 150 

solicitudes de 

becas)

0 100% Ascendente

Expedientes de solicitudes que cumplan con el perfil

Departamento de Educación 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentajes de 

análisis para el 

otorgamiento de 

becas. 

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de análisis para el 

otorgamiento de becas.

Solicitudes de becas 

analizadas  que cumplen 

con requisitos para 

otorgamiento de becas / 

solicitudes de becas 

recibidas*100

Porcentaje Semestral 0

100% (150 

solictudes 

analizadas)

0 100% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados

Departamento de Educación 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Tasa de variación 

del índice de 

población en 

pobreza extrema

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la 

disminución del rezago 

social.

Índice de rezago social  

2022/ índice de rezago 

social 2015-1 x 100

Tasa Quinquenal

año 

base 

2020

disminuir un 

3 %

0 0% Descendente

CONEVAL indicadores de carencia social

DIF Area de Despensas. 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de 

población  con 

carencia por acceso 

a la alimentación 

atendida en el 

otorgamiento de 

despensas

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la mejoría en 

la población con 

carencia por acceso a la 

alimentación en el 

municipio de Axtla de 

Terrazas.

Despensas entregadas/ 

total de población con 

carencia por acceso a la 

alimentación x100

Porcentaje Anual 0
incrementar 

un35%

0 0% Ascendente

Expediente técnico de despensas

DIF Area de Despensas. 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de 

despensas 

entregadas

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

alimentación de acuerdo 

a la programación inicial

Total de despensas 

entregadas/total de 

despensas programadas 

a entregar*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos  de despensas

DIF Area de Despensas. 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de 

pláticas otorgadas
Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear las pláticas 

otorgadas de acuerdo a 

la programación inicial.

Platicas 

otorgadas/platicas 

programadas a otorgar  

*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 (8 Platicas impartidas)Ascendente

Lista de asistencia y  evidencia fotográfica

DIF Area de Despensas. 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

Porcentaje de 

comedores 

comunitarios 

construidos

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la 

construcción de 

comedores comunitarios 

construidos de acuerdo 

a la programación inicial.

Comedores comunitarios 

construidos/ comedores 

comunitarios  

programados a 

construir*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Expediente técnico de comedores

DIF Area de Despensas. 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje del total 

de solicitudes 

atendidas.

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el total de 

solicitudes atendidas.

Total de solicitudes  de 

despensas 

atendidas/solicitudes de 

despensas programadas 

a recibir*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de despensas

DIF Area de Despensas. 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de 

estudios socios 

económicos 

realizados

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear los estudios 

socios económicos 

realizados.

Total de cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

levantados/total de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

programados*100

Porcentaje Semestral 0 $1.00

0 (1 cuestionario realizado)Ascendente

Expedientes técnicos de despensas

DIF Area de Despensas. 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

Porcentaje de plan 

de trabajo elaborado 
Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la 

programación    

realizada

Plan de trabajo 

elaborado/plan 

programado a elaborar 

*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 100%81 plan de trabajo realizado)Ascendente

Programación de actividades

DIF Area de Despensas. 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de 

solicitudes recibidas 

de la comunidad

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el total de 

solicitudes atendidas.

Total de solicitudes de 

comedores comunitarios 

atendidas/solicitudes de 

comedores comunitarios  

programados a recibir 

*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de  comedores

DIF Area de Despensas. 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

seleccionados y 

terminados.

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la selección 

de expedientes técnicos 

terminados.

Total de expedientes 

técnicos terminados/ 

expedientes técnicos 

programados*100.

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados.

DIF Area de Despensas. 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

incremento en la 

asistencia de 

actividades 

culturales y artísticas 

Eficacia

El indicador permite 

conocer cuántas 

personas más  

asistieron a las 

actividades artísticas y 

culturales en 

comparación con el año 

(Número de asistencia a 

eventos en el año actual/ 

número de asistencia a 

eventos en el año 

inmediato anterior)-1*100

Porcentaje Anual

Año 

base 

2021 

 Incrementar 

2%

0 1% Ascendente

Reporte de asistencia a eventos. *material fotográfico registro de asistencia 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

participación de 

personas en 

actividades 

culturales 

Eficacia

Nos indica cuantas 

personas participan 

activamente en las 

actividades culturales 

Población de la cabecera 

municipal que participó 

en actividades culturales 

en el año actual/ 

población de la cabecera 

municipal programada 

*100

Porcentaje Anual

Año 

base 

2021 

 Incrementar 

2%

0 1% Ascendente

Reporte de participación en actividades culturales *fichas de inscripción a talleres *listas de asistencia *material fotográfico 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

eventos realizados 
Eficacia

El indicador nos permite 

conocer cuántos 

eventos se han 

realizado en el año 

actual en relación a lo 

programado 

Número de eventos 

realizados en el año 

actual/número de eventos 

programados a realizar 

*100 

Porcentaje Semestral 0

100% (30 

eventos 

realizados)

0 85% Ascendente

Reportes de asistencia a eventos *material fotográfico *plan de trabajo *programación de eventos 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

talleres realizados
Eficacia

El indicador nos permite 

conocer el porcentaje de 

talleres realizados.

Numero de talleres 

realizados/número de 

talleres programados a 

realizar*100

Porcentaje Semestral 0

100% (7 

talleres  

realizados)

0 50% Ascendente

Expediente de talleres *Reporte de participación en actividades culturales del año anterior *Material fotográfico 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

pláticas y campañas 
Eficacia

El Indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de  promoción y difusión 

oportuna  de eventos y  

actividades culturales 

realizada 

 Número de actividades y 

eventos promocionados 

y/o difundidos/número de 

actividades y eventos  

programados a 

promocionar y 

difundir*100

Porcentaje Semestral

0

100% (28 

eventos 

promocionad

os) 

0 85% Ascendente

Material impreso *material fotográfico *expediente del evento *pagina de facebok *Programación de eventos 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

espacios culturales 

rehabilitados.

Eficacia

El indicador nos permite 

conocer cuántos 

espacios culturales 

fueron rehabilitados, 

remodelados o 

recibieron algún tipo de 

mantenimiento en el año 

Numero de espacios 

culturales rehabilitados/ 

número de espacios 

culturales programados a 

rehabilitar *100

Porcentaje Semestral

0

100%(1 

espacio 

rehabilitado) 

0 0% Ascendente

Material fotográfico *Expediente técnico *Inventario de infraestructura cultural 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

espacios culturales 

construidos

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear  las obras de 

construcción iniciadas y 

destinadas a la creación 

de espacios culturales 

como resultado de una 

gestión

Espacios culturales 

construidos/ espacios 

culturales programados a 

construir*100

Porcentaje Semestral

0

100%(1 

espacio 

rehabilitado) 

0 83% Ascendente

Material fotográfico *Expediente técnico *POA 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

apoyos culturales 

aprobados 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear cuantos 

apoyos a grupos 

culturales y/o artísticos 

fueron aprobados  en el 

año 

Número de apoyos 

culturales aprobados/ 

número de apoyos 

culturales programados 

para su aprobación *100

Porcentaje Semestral

0

100% de los 

programado 

(3 proyectos 

aprobados)

0 100% Ascendente

Reporte de personal apoyado  *Material fotográfico  *https://culturaspopulareseindigenas.gob.mx/index.php/programas/pacmyc 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

planes de trabajo 

realizados.

Eficacia

El indicador nos permite 

conocer si se están 

realizando los planes de 

trabajo que fueron 

programados al inicio 

del año

Numero de planes de 

trabajo realizados/ 

número de planes de 

trabajo programados a 

realizar x 100

Porcentaje Semestral

0

100% (15 

planes de 

trabajo 

realizados)

0 160% Ascendente

Expediente del evento *Programación de aprobación de apoyos culturales 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

inventarios que 

apoye en la 

selección del lugar 

en el que se 

desarrollaran los 

talleres y eventos

Eficacia

El indicador nos permite 

conocer si se ha 

realizado el inventario 

que fue programado al 

inicio del año

Numero de inventarios 

que apoye en la selección 

del lugar en el que se 

desarrollaran los talleres 

y eventos / número de 

inventarios que apoye en 

la selección del lugar en 

Porcentaje Semestral

0

100%(1 

inventario de 

espacios 

culturales 

realizado)
0 77% Ascendente

Expediente inventario de espacios para eventos *plan de trabajo 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de oficios 

para departamentos 

de la administración 

pública municipal 

para el apoyo en la 

difusión de 

información y 

Eficacia

El indicador nos permite 

conocer el avance en la 

entrega de oficios para 

la difusión de la 

información y 

actividades culturales 

respecto a lo planeado

Numero de oficios para 

departamentos de la 

administración pública 

municipal para el apoyo 

en la difusión de 

información y actividades 

culturales entregados / 

Porcentaje Semestral

0

100% (15 

oficios para 

departament

os de la 

administració

n pública 

municipal 0 100% Ascendente

Expediente  oficios internos enviados *plan de ytrabajo 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

promociones de 

actividades y 

eventos culturales 

digitales publicadas

Eficacia

El indicador nos permite  

conocer si se están 

realizando las 

promociones digitales 

para eventos y 

actividades culturales

Numero de promociones 

de actividades y eventos 

culturales digitales 

publicadas / número de 

promociones de 

actividades y eventos 

culturales digitales  

Porcentaje Semestral

0

100%(30 

promociones 

de 

actividades y 

eventos 

culturales 

digitales 0 33% Ascendente

Página de Facebook : dirección de cultura  *material impreso *plan de trabajo 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

planes de trabajo 

realizados.

Eficacia

El indicador nos permite 

conocer si se están 

elaborando los 

programas para 

proyectos artísticos y 

culturales que fueron 

planeados

Número de programas 

para proyectos artísticos 

y culturales elaborados / 

número de programas 

para proyectos artísticos 

y culturales programados 

a elaborar*100

Porcentaje Semestral

0

100%(1 

porcentaje de 

programas 

para 

proyectos 

artísticos y 

culturales 0 0% Ascendente

Expediente técnico *expediente de programas para apoyos culturales informe *plan de trabajo 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

inventarios que 

apoye en la 

selección del lugar 

en el que se 

desarrollaran los 

talleres y eventos

Eficacia

Permite conocer si el 

departamento de cultura 

ha realizadoras  

gestiones de proyectos 

estatales de acuerdo a 

lo planeado

Proyectos estatales 

gestionados en año en 

curso/proyectos estatales 

programados a 

gestionar*100

Porcentaje Semestral

0

100%(3 

proyectos 

estatales 

gestionados)

0 0% Ascendente

Expediente solicitudes de la ciudadanía  https://culturaspopulareseindigenas.gob.mx/index.php/programas/pacmyc *plan de trabajo 

Cultura 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

TASA DE NIVEL DE 

DISMINUCIÓN DE 

SOBREPESO Y 

OBESIDAD.

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR LA 

TASA DE NIVEL DE 

DISMINUCIÓN DE 

SOBREPESO Y 

OBESIDAD.

ÍNDICE DE POBLACIÓN 

CON SOBREPESO Y 

OBESIDAD EN EL AÑO 

2022/ ÍNDICE DE 

POBLACIÓN CON 

SOBREPESO Y OBESIDAD 

Tasa Anual

AÑO 

2021 0.005 0 0% Ascendente

CONACYT consejo nacional de ciencia y tecnología  fomix gobierno del estado de s.l.p.

Departamento de Parques y Jardines10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN 

SATISFECHA CON 

LAS 

CARACTERÍSTICAS 

DEL PARQUE

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN 

SATISFECHA CON LAS 

CARACTERÍSTICAS 

DEL PARQUE

POBLACIÓN SATISFECHA 

CON LAS 

CARACTERÍSTICAS DEL 

PARQUE / POBLACIÓN 

TOTAL * 100

Porcentaje Anual

POBLACI

ON 

TOTAL 

DEL 

MUNICIP

IO 1 0 0% Ascendente

Bitácora de encuestas de satisfacción.

Departamento de Parques y Jardines10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

ESPACIOS DE 

ESPARCIMIENTO Y 

LA 

RECREATIVIDAD 

REHABILITAR.

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

ESPACIOS DE 

ESPARCIMIENTO Y LA 

RECREATIVIDAD 

REHABILITAR.

ESPACIOS DE 

ESPARCIMIENTO Y LA 

RECREATIVIDAD 

REHABILITADOS / 

ESPACIOS DE 

ESPARCIMIENTO Y LA 

RECREATIVIDAD 

Porcentaje Semestral  0

100%(3 

ESPACIOS 

DE 

ESPARCIMIE

NTO Y 

RECREATIVI

DAD 0 3% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

INFRA 

ESTRUCTURA EN 

PARQUES, 

JARDINES Y 

AREAS VERDES 

ADECUADAS Y 

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

INFRA ESTRUCTURA 

EN PARQUES, 

JARDINES Y AÉREAS 

VERDES ADECUADAS 

ESTRUCTURA EN 

PARQUES, JARDINES Y 

AREAS VERDES 

ADECUADAS Y 

CONSTRUIDAS / 

ESTRUCTURA EN 

PARQUES, JARDINES Y 

Porcentaje Semestral  0

100%(3 

ESPACIOS 

DE AREAS 

VERDES 

CONSTRUID

OS) 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

PARQUES, 

JARDINES Y 

ÁREAS VERDES 

CON 

MANTENIMIENTO 

REALIZADO

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

PARQUES, JARDINES 

Y ÁREAS VERDES 

CON MANTENIMIENTO 

REALIZADO

PARQUES, JARDINES Y 

ÁREAS VERDES CON 

MANTENIMIENTO 

REALIZADO / 

PARQUES, JARDINES Y 

ÁREAS VERDES CON 

MANTENIMIENTO 

Porcentaje Semestral  0

100%(10 

MANTENIMI

ENTOS 

REALIZADO

S)
0 20% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

EXPEDIENTE  

PARA 

REHABILITACIÓN 

DE PARQUES 

REALIZADOS.

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

EXPEDIENTES 

TÉCNICOS PARA LA 

CONSTRUCCIÓN Y 

REHABILITACIÓN DE 

EXPEDIENTE PARA 

REHABILITACIÓN DE 

PARQUES REALIZADOS 

/ EXPEDIENTES 

TÉCNICOS PARA LA 

CONSTRUCCIÓN Y 

REHABILITACIÓN DE 

Porcentaje Semestral  0

100%(REALI

ZAR 1 

EXPEDIENT

E)

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

EQUIPOS DE 

HERRAMIENTAS 

DE TRABAJO PARA 

EL 

MANTENIMIENTO 

ADQUIRIDOS

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

EQUIPOS DE 

HERRAMIENTAS DE 

TRABAJO PARA EL 

MANTENIMIENTO 

EQUIPO DE 

HERRAMIENTAS DE 

TRABAJO PARA EL 

MANTENIMIENTO 

ADQUIRIDOS / EQUIPO 

DE HERRAMIENTAS DE 

TRABAJO PARA EL 

Porcentaje Semestral  0

100%( 

ADQUIRIR 3 

EQUIPOS 

DE 

HERRAMIEN

TAS) 0 0% Ascendente

Expediente de archivo de trámite.

Departamento de Parques y Jardines10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

PERSONAL 

CAPACITADO 

PARA EL 

MANTENIMIENTO 

CONTRATADO

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

PERSONAL 

CAPACITADO PARA EL 

MANTENIMIENTO 

CONTRATADO

PERSONAL 

CAPACITADO PARA 

MANTENIMIENTO / 

PERSONAL 

PROGRAMADO A 

CAPACITAR * 100

Porcentaje Semestral  0

100%(CAPA

CITAR 4 

PERSONAS)

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

PLANES DE 

TRABAJO PARA 

MANTENIMIENTO 

DE PARQUES, 

JARDINES Y 

ÁREAS VERDES 

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

PLAN DE TRABAJO 

PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

PLAN ADECUADO DE 

PARQUES, JARDINES Y 

ÁREAS VERDES 

ELABORADO / PLAN 

ADECUADO DE 

PARQUES, JARDINES Y 

ÁREAS VERDES 

Porcentaje Semestral  0

100%(1 

PLAN DE 

TRABAJO A 

ELABORAR)

0 100% Ascendente

Inventario de herramientas.

Departamento de Parques y Jardines10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Estado de situación 

financiera
Eficacia

Monitorea el total de 

activo del municipio

Total de activos-total de 

pasivos+ hacienda 

pública/patrimonio 

generado

Estado de 

situación 

financiera

Anual

AÑO 

BASE 

2021=0

1%

0 0% Ascendente

Auditoria Superior del Estado

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Índice de 

optimización.
Eficacia

Monitorea el gasto 

transferido al municipio

Gasto corriente/gasto 

transferido
Índice Anual 0 3%

0 0% Ascendente

Auditoria Superior del Estado

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de 

programas 

presupuestarios de 

indicadores

Eficacia

Monitorea los programas 

de indicadores 

elaborados por los 

diferentes 

departamentos 

involucrados

Total de programas con 

matriz de indicadores 

elaborados/total de 

programas con matriz de 

indicadores programados 

a elaborar*100

Porcentaje Semestral 0

80% (8 PBR 

ENTREGAD

OS)

0 0% Ascendente

Programas

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Índice de eficacia de 

informes emitidos
Eficacia

Monitorea los informes 

de contabilidad 

gubernamental 

concluidos por el 

saacg.net

Total de informes de 

contabilidad 

gubernamental 

concluidos/total de 

informes de contabilidad 

gubernamental previstos 

por la normativa*100

Índice Semestral 0

100% (32 

INFORMES 

EMITIDOS 

POR EL 

SAACG.NET)
0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Índice de 

optimización 
Eficacia

Monitorea los ingresos 

propios del año anterior 

en el municipio

Recaudación de ingresos 

propios del año 

anterior/recaudación de 

ingresos propios del año 

actual*100

Índice Semestral 0

80% 

(RECAUDAC

ION DE 

INGRESOS 

FISCALES)
0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Índice de 

optimización 
Eficacia

Monitorea el pasivo 

semestral anterior 

contraído por el 

municipio

Pasivo anual 

anterior/pasivo anual 

actual*100

Índice Semestral 0

70% (DEUDA 

CONTRAIDA 

POR EL 

MUNICIPIO)

0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje envió de 

oficio de MIR
Eficacia

 Monitorea el número de 

MIR revisadas por los 

diferentes 

departamentos

Oficios de MIR 

entregados/oficio de MIR 

programados a 

entregar*100

Porcentaje Semestral 0

80%  19 

OFICIOS 

ENTREGAD

OS)

0 0% Ascendente

Programas

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de  MIR 

revisadas
Eficacia

Monitorea el número de 

MIR revisadas por los 

diferentes 

departamentos

Numero de MIR revisadas 

/ total de MIR  

entregadas* 100

Porcentaje Semestral 0

80% (19 PBR 

ENTREGAD

OS)

0 0% Ascendente

Programas

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentajes de  

informes emitidos 

por el sistema 

contable 

Eficacia

Monitorea el total de 

informes emitidos por el 

sistema contable 

previstos por la 

normativa CONAC

Total de informes 

emitidos/ total de 

informes solicitados *100

Índice Semestral 0.32

100% (32 

INFORMES 

EMITIDOS 

POR EL 

SAACG.NET)
0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentajes de 

elaboración de plan 

de trabajo

Eficacia

Monitorea el plan de 

trabajo elaborado para 

la recaudación de los 

ingresos propios en el 

municipio

Plan de trabajo elaborado 

/plan programado a 

elaborar *100

Índice Semestral 0

100%(1 

PLAN DE 

TRABAJO)

0 0% Ascendente

Programación de actividades

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentajes de citas 

a los departamentos 

involucrados

Eficacia

Monitorea el número de 

solicitudes realizadas 

para la recaudación de 

los ingresos propios en 

el municipio

Número de solicitudes 

realizadas / total de 

solicitudes  a realizar* 

100

Índice Semestral 0

100%(Realiz

ar 2 oficios 

para citar a  

departament

os 

involucrados.

) 0 0% Ascendente

Minutas

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de 

talleres impartidos
Eficacia

monitorea el número de 

talles a impartir para la 

recaudación de los 

ingresos propios en el 

municipio

Total de talleres 

impartidos/ total de 

talleres programados a 

impartir *100

Índice Semestral 0
100%(Imparti

r 2 talleres)

0 0% Ascendente

Listas de asistencia, fotografías, talleres.

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de 

revisión de facturas 
Eficacia

Monitorea el total de 

facturas revisadas 

oportunamente 

contraídas por el 

municipio

Total de facturas 

revisadas/ total de 

facturas pagadas*100

Índice Semestral 0

100%(Revisa

r 5000 

facturas)

0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de pagos 

a proveedor
Eficacia

Monitorea el total de 

pagos efectuados a los 

diferentes proveedores

Pagos a 

proveedor/solicitud 

autorizada*100

Índice Semestral 0

100%(Realiz

ar 5000 pago 

a 

proveedores)

.
0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Tasa de variación 

del índice de rezago 

social

Eficacia

Contribuir a la 

disminución del índice 

de rezago social 

Índice de rezago 2022 / 

índice de rezago social 

2020 x 100 

Tasa Quinquenal 0   15%

0 0% Descendente

 CONEVAL, liga de CONEVAL

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

 Porcentaje de la 

población de Axtla 

de Terrazas que 

carece de servicio 

de agua en su 

vivienda

Eficacia

 Incrementada en 1% de 

la población de Axtla de 

Terrazas que carece de 

agua entubada dentro 

de la vivienda

 población atendida / 

población que no cuenta 

con el servicio de agua 

potable x 100

Tasa Anual  0  1%

0 0% Ascendente

 INEGI encuesta intercensal 2020

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

infraestructura de 

sistemas de agua 

construidos, 

terminados 

Eficacia

El indicador mide 

porcentaje de 

infraestructura de 

sistemas de agua 

construidos, terminados

 Total de sistemas de 

agua construidos / total 

de sistemas de agua 

programados a construir x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

 Expedientes técnicos de construcción de sistemas de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

infraestructura de 

sistemas de agua 

rehabilitados

Eficacia

El indicador mide 

porcentaje de 

infraestructura de 

sistemas de agua 

rehabilitados 

Total de sistemas de 

agua rehabilitados / total 

de sistemas de agua 

programados a rehabilitar 

x 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expedientes técnicos de rehabilitación de sistemas de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

abastecimiento de 

agua al municipio y 

cabecera en época 

de estiaje 

entregados

Eficacia

 Mide el porcentaje de 

abastecimiento de agua 

al municipio y cabecera 

en época de estiaje 

entregados 

Población total del 

municipio / población 

abastecida * 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expedientes técnicos de redes de distribución de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de redes 

de distribución, 

plantas 

potabilizadoras y 

tanques de 

almacenamiento de 

agua potable 

Eficacia

Mide el porcentaje de 

redes de distribución, 

plantas potabilizadoras y 

tanques de 

almacenamiento de 

agua potable 

construidas 

Total de plantas 

potabilizadoras 

construidas / total de 

plantas potabilizadoras 

programados a construir x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de sistemas de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de redes 

de distribución, 

plantas 

potabilizadoras y 

tanques de 

almacenamiento de 

agua potable 

Eficacia

Mide el porcentaje de 

redes de distribución, 

plantas potabilizadoras y 

tanques de 

almacenamiento de 

agua potable 

rehabilitadas.

Total de tanques y/o 

depósitos de 

almacenamiento 

rehabilitados / total de 

tanques y/o depósitos de 

almacenamiento 

programados a rehabilitar 

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expedientes técnicos de rehabilitación de sistemas de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

rebombeo realizados
Eficacia

mide el porcentaje de 

rebombeo realizados

rebombeo realizados 

durante 2022 / rebombeo 

realizados en el año2021 

x100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expedientes técnicos de redes de distribución de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

estudios 

socioeconómicos 

realizados. 

Eficacia

Mide el porcentaje de 

estudios 

socioeconómicos 

realizados

 Estudio de viabilidad del 

proyecto realizado / 

estudio de viabilidad del 

proyecto programado x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Programa operativo anual

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

realizados.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

expedientes técnicos 

realizados.

Expedientes técnicos 

realizados / expedientes 

técnicos programados x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción y rehabilitación

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

tinacos a cabecera y 

comunidades 

entregados

Eficacia

Mide el porcentaje de 

tinacos a cabecera y 

comunidades 

entregados

Tinacos entregados / 

tinacos programados a 

entregar x 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expediente técnico de rehabilitación

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de viajes 

de agua realizados.
Eficacia

 Mide el porcentaje de 

viajes de agua 

realizados.

Total de viajes de agua 

realizados / total de viajes 

programados x 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción y rehabilitación

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de litros 

de diésel para 

vehículos y 

maquinaria 

adquiridos.

Eficacia

 Mide el porcentaje de 

litros de diésel para 

vehículos y maquinaria 

adquiridos.

 Total de litros de diésel 

adquiridos / total de litros 

de diésel programado x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expediente técnico de rehabilitación

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de redes 

de distribución 

construidos.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

redes de distribución 

construidos. 

Total de redes de 

distribución construidos / 

total de redes de 

distribución programados 

a construir x 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Bitácora de rebombeo

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

tanques y/o 

depósitos de agua 

construidos.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

tanques y/o depósitos 

de agua construidos.

Total de tanques de 

almacenamiento 

construidos y/o 

rehabilitados / total de 

almacenamiento 

construidos y/o 

programados a rehabilitar 

Porcentaje Semestral  0 100%

0 0% Ascendente

 Padrón de levantamiento de cuestionarios socioeconómicos

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

mantenimientos 

preventivos en las 

bombas realizados.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

mantenimientos 

preventivos en las 

bombas realizados.

Total de tanques de 

almacenamiento 

construidos y/o 

rehabilitados / total de 

almacenamiento 

construidos y/o 

programados a rehabilitar 

Porcentaje Semestral  0 100%

0 0% Ascendente

 Expedientes técnicos

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

equipos de 

herramientas para 

realizar la 

rehabilitación en 

bombas de agua 

adquiridos.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

equipos de herramientas 

para realizar la 

rehabilitación en 

bombas de agua 

adquiridos.

Mantenimientos 

preventivos en las 

bombas de agua 

realizados / 

mantenimientos 

preventivos en las 

bombas de agua 

Porcentaje Semestral  0 100%

0 0% Ascendente

Bitácora y solicitudes de beneficiarios

Coordinacion de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Tasa de nivel de 

disminución de 

sobrepeso y 

obesidad 

Eficacia

El indicador mide la tasa 

de nivel de disminución 

de sobrepeso y 

obesidad

 Índice de población con 

sobrepeso y obesidad en 

el año 2022/ índice de 

población con sobrepeso 

y obesidad en el año 

2021 * 100

Tasa Anual  0

 DISMINUIR 

UN 0.5% (99 

personas)

0 0% Ascendente

CONACYT consejo nacional de ciencia y tecnología FOMIX Gobierno del Estado de S.L.P

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de la 

población que 

participa en las 

diferentes 

actividades

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el porcentaje de 

población que participa 

en las diferentes 

actividades.

 Número de población 

que asiste a las 

actividades deportivas/ 

número de población 

programada a atender 

*100

Porcentaje Anual 0

15%( 4,881 

población a 

atender)

0 97620% Ascendente

 Padrón de población inscrita

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

rehabilitación de 

espacios deportivos 

realizados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de rehabilitaciones 

espacios deportivos y de 

recreación realizados

Rehabilitaciones espacios 

deportivos y de 

recreación realizados / 

rehabilitaciones espacios 

deportivos y de 

recreación programados 

a realizar * 100

Porcentaje Semestral 0

100%(5 

Rehabilitacio

nes de 

espacios 

deportivos) 
0 60000% Ascendente

Expediente técnico de rehabilitación

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje del 

suministro de 

material y artículos 

deportivos 

entregados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de suministro de 

material y artículos 

deportivos entregados

 Total de suministros de 

material y artículos 

deportivos 

entregados/total de 

suministro de material y 

artículos deportivos 

programado a entregar 

Porcentaje Semestral 0

100%( 300 

materiales y 

articulos 

deportivos 

entregados)
0 0% Ascendente

 Expedientes técnicos de suministros de material y artículos deportivos solicitados

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

torneos realizados
Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de los diferentes torneos 

deportivos realizados

 Total de torneos 

realizados /total de 

torneos programados * 

100

Porcentaje Semestral 0

100%(20  

Torneos 

deportivos 

realizados)

0 9000% Ascendente

Cedula de los equipos lista de inscripciones

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

capacitaciones 

realizadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de  capacitaciones 

realizadas

Total de capacitaciones 

realizadas / total de 

capacitaciones 

programadas * 100

Porcentaje Semestral 0

100%(3 

Capacitacion

es)

0 0% Ascendente

Lista de asistencia y evidencia fotográfica

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

estudios de campo 

de la infraestructura 

deportiva realizadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de estudios de campo 

de la infraestructura 

deportiva realizadas

Total de numero de 

estudios de campo de la 

infraestructura deportiva 

realizadas / total de 

estudios de campo de la 

infraestructura deportiva 

programadas a realizar 

Porcentaje Semestral 0

100%(Realiz

ar 5 estudios 

de campo de 

la 

infraestructur

a) 0 0% Ascendente

Fotografías de los estudios de campo

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

proyectos para la 

realización de 

espacios recreativos 

e infraestructura 

deportiva elaborado

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de expedientes técnicos 

terminados

Total de proyectos para la 

realización de espacios 

recreativos e 

infraestructura deportiva 

elaborado / proyectos 

para la realización de 

espacios recreativos e 

Porcentaje Semestral 0

100%(Elabor

ar 2 

proyectos 

para la 

rehabilitación 

de espacios 

deportivos) 0 0% Ascendente

Expediente técnico de la infraestructura deportiva concluida

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

solicitudes de 

rehabilitación 

atendidas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de solicitudes de 

rehabilitación atendidas

Total de solicitudes 

atendidas/total de 

solicitudes recibidas *100.

Porcentaje Semestral 0.00%

100%( 

Atender 5 

solicitudes)

0 24000% Ascendente

Expediente de solicitudes de rehabilitación deportiva.

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

solicitudes de 

material y artículos 

deportivos atendidas 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de las solicitudes de 

material y artículos 

deportivos atendidas

Solicitudes de material y 

artículos deportivos 

atendidas / solicitudes de 

material y artículos 

deportivos programadas 

a recibir   *100.

Porcentaje Semestral 0%

100%( 

Atender 50 

solicitudes de 

material y 

articulos 

deportivos) 0 3200% Ascendente

Expediente de solicitud de material y articulos deportivos

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

convocatorias 

publicadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de las convocatorias 

publicadas

Numero de convocatorias 

publicadas/ número de 

convocatorias 

programadas a publicar * 

100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(Públicar 20 

convocatoria

s)

0 9000% Ascendente

Expediente de convocatorias publicadas

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

planes de trabajo 

elaborados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de planes de trabajo 

elaborados

Planes de trabajo 

elaborados/planes de 

trabajo programados a 

elaborar *100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(Elaborar 20 

planes de 

trabajo para 

la 

elaboración 

de los 0 9000% Ascendente

Programación de cada torneo

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

premiaciones 

realizadas

Eficacia

El indicador no permite 

monitorear el porcentaje 

de las premiaciones 

realizadas

Numero de premiaciones 

realizadas / número de 

premiaciones 

programadas a realizar 

*100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(realizar 20 

premiaciones

)

0 9000% Ascendente

Fotografías de los ganadores con los premios

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

invitaciones 

recibidas

Eficacia

El indicador no permite 

monitorear el porcentaje 

de las invitaciones 

recibidas

Numero de invitaciones 

recibidas / número de 

invitaciones programadas 

a recibir *100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(Recibir 3 

invitaciones 

para 

capacitar a 

personal de 

deportes) 0 0% Ascendente

Oficio de la invitación recibida

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

gestiones realizadas
Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de las gestiones 

realizadas

Total de numero de 

gestiones realizadas / 

total de gestiones 

programadas a realizar 

*100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(Gestionar 4 

capacitacion

es)

0 0% Ascendente

Oficio de gestión

Dirección de Deportes 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Tasa de variación 

del índice de rezago 

social.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

disminución del rezago 

social.

Índice de rezago social  

2022/ índice de rezago 

social 2020-1 x 100

Tasa Quinquenal

año 

base 

2020=1.

86%

disminuir un 

3 %

0 0% Descendente CONEVAL liga de CONEVAL Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

viviendas sin 

electricidad 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la mejoría en 

la calidad las R.D.E.y 

equipamiento de plantas 

solares en un 1% en 

Axtla de Terrazas

Viviendas cuentan con 

energía 

eléctrica/viviendas que no 

cuentan con energía 

eléctrica 

Porcentaje Anual 0 100%

0 0% Ascendente CONEVAL liga de CONEVAL Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

construcción de 

líneas de 

distribución eléctrica 

del municipio

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear las líneas de 

distribución eléctrica del 

municipio

Total de líneas 

construidas/total de loc. 

sin l.d.e 

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Padrón de comunidades con servicio de luz eléctrica y paneles solares  Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

construcción de 

redes de distribución 

eléctrica 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear incremento 

en las R.D.E. del 

municipio de Axtla de 

Terrazas de acuerdo a 

la programación inicial.

Total redes 

construidas/total de loc. 

sin r.d.e x100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de construcción de líneas de distribución eléctricas Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

equipamiento de 

paneles solares en 

el municipio.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear dotación de 

paneles solares para las 

comunidades más 

alejada

Total de población 

atendida/total de 

población sin plantas 

solares x100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de redes de distribución Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

levantados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la planeación 

y ejecución en tiempo y 

forma de las obras

Total de cuestionarios de 

información 

socioeconómica  

levantados/ total de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica  

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Lista de beneficiarios, documentación requerida al beneficiario, expedientes técnicos de entregaCoordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

realizados

Eficacia

Nos permite una 

correcta integración del 

expediente técnico por 

parte del personal 

responsable.

Total de expedientes 

técnicos terminados/ 

expedientes técnicos 

programados.

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Expediente técnico. Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

gestión de 

convenios 

Eficacia

El indicador nos permite 

contar con una buena 

organización.

Convenios 

programados/convenios 

logrados x100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Padrón de levantamiento de cuestionarios socioeconómicos.Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.
Porcentaje de 

proyecto elaborado 

Eficacia

El indicador nos permite 

contar con una buena 

organización.

Total de proyectos 

programados/total de 

proyectos realizados 

x100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Padrón de expedientes técnicos terminados.Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

elaboración de plan 

de trabajo  

Eficacia

El indicador nos permite 

contar con una buena 

organización

Plan de trabajo elaborado 

/plan programado a 

elaborar *100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Reuniones con las dependencias gubernamentales Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

localidades 

económicamente 

activas 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el incremento 

de la producción de las 

localidades en su 

economía   . 

Producción bruta total 

2020/producción bruta 

total 2019 x100 (inegi) 

Tasa Quinquenal 18.49%
 incrementar 

un 3%

0 0% Ascendente Cenco INEGI Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

localidades con 

caminos realizados 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la mejoria en 

la suficiencia de 

caminos rurales y 

caminos saca cosechas

 Total de localidades con 

caminos 

realizados/localidades 

con camino a realizar 

*100

Porcentaje Anual  0%  80% 

0 0% Ascendente Mapa de caminos del municipio-censo municipal Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

kilómetros 

construidos

Eficacia

El indicador nos permite 

Monitorear la demanda 

de kilómetros por 

incremento de la 

población

 Total de kilómetros 

construidos/total de 

kilómetros programados a 

construir x100

Porcentaje Semestral  0%  100% 

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de construcción de rehabilitación de caminos Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

kilómetros 

rehabilitados

Eficacia

Indicador nos permite 

monitorear la demanda 

de kilómetros por 

incremento de la 

población

 Total de kilómetros 

rehabilitados/total de 

kilómetros programados a 

rehabilitar x100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de rehabilitación de caminos. Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

demanda de 

kilómetros por 

incremento de la 

población

Eficacia El indicador nos permite 

monitoriar el Porcentaje 

de durabilidad de los 

caminos

 Solicitudes 

atendidas/solicitudes 

recibidas x100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Solicitudes, mapa de caminos del municipioCoordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

durabilidad de los 

caminos

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear porcentaje 

de durabilidad de los 

caminos

 Carreteras con garantía 

vigente/carreteras sin 

garantía vigente x100

Porcentaje Semestral  0%  100% 

0 0% Ascendente Vigencia de construcción-expediente técnico de la obra  Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

promoción de 

licitaciones 

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear la planeación 

y ejecución en tiempo y 

forma de las obras

Licitaciones 

promovidas/licitaciones 

programadas x100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Vigencia de construcción-expediente técnico de la obra  Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de obras 

terminadas en 

tiempo y forma

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear ejecución en 

tiempo y forma de las 

obras

Total de obras 

terminadas en tiempo y 

forma / total obras 

programados x 100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Publicación en el diario Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.
Porcentaje de 

convenios logrados

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear la planeación 

y ejecución en tiempo y 

forma de las

Convenios logrados/ 

convenios programados 

x100

Porcentaje Semestral  0% 100%

0 0% Ascendente Padrón de expedientes técnicos terminados.Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

drenaje pluvial 

terminados de

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear la planeación 

y ejecución en tiempo y 

forma de las obras

Total de drenaje plubial 

terminados de / drenaje 

plubial programados x 

100

Porcentaje Semestral  0% 100%

0 0% Ascendente Reuniones con las dependencias gubernamentales Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

convocatorias 

realizadas 

Eficacia
El indicador nos permite  

monitorear el controles 

de calidad estrictos

Numero de convocatorias 

realizadas / total de 

convocatorias  a 

programadas* 100

Porcentaje Semestral  0% 100%

0 0% Ascendente Expedientes técnicos Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

supervisiones 

realizadas 

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear las 

supervisiones 

periódicas.

Supervisiones 

realizadas/supervisiones 

programadas x100

Porcentaje Semestral  0% 100%

0 0% Ascendente Minutas Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

promoción de 

licitaciones 

Eficacia
El indicador nos permite 

monitorear las promover 

licitaciones

Licitaciones 

promovidas/licitaciones 

programadas x100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Informe Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Tasa de variación 

del índice de rezago 

social.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

disminución del rezago 

social.

Índice de rezago social 

2022/ índice de rezago 

social 2020-1 x 100

Tasa Quinquenal
Año 

base 

2020  

Disminuir el 

1% de 

rezago social 0 0% Descendente

CONEVAL liga de CONEVAL

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de la 

población con al 

menos de una 

carencia social 

atendida en el 

mejoramiento y 

calidad de espacios 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la mejoría en 

la calidad y espacios de 

la vivienda con al menos 

1 carencia social en el 

municipio de Axtla de 

Terrazas S.L.P.

Población que el 

programa atendió 

/población con al menos 

una carencia social *100

Porcentaje Semestral

0

Disminuir 

1.39% 0 0% Descendente

Padrón de beneficiarios por proyecto de vivienda.

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

cuartos dormitorios 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

cuartos dormitorios 

entregados de acuerdo 

a la programación inicial

Total, de cuartos 

dormitorios 

entregados/total de 

cuartos dormitorios 

programados *100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de cuartos dormitorio.

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje 

construcción de 

muros firmes 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

muros firmes de 

acuerdo a la 

programación inicial.

Total de muros firmes 

entregados/total de 

muros firmes 

programados *100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción muros firmes

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

construcción de piso 

firme entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

pisos firmes entregados 

de acuerdo a la 

programación inicial.

Total, de construcción de 

piso firme 

entregados/total de 

construcciones de piso 

firme programados *100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de piso firme.

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

construcción de 

losas de concreto 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega 

losas de concreto de 

acuerdo a la 

programación inicial.

Total, de construcción de 

losas de concreto 

entregadas/total de losas 

de concreto programados 

*100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de losas de concreto.

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

techos con lamina 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

techos con lamina de 

acuerdo a la 

programación inicial.

Total, de techos con 

lamina entregados / total 

de techos con lamina 

programados *100

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de techos de lámina.

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

suministro de lotes 

de material 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

suministro de lotes de 

material entregados de 

acuerdo a la 

programación inicial.

Total de suministros de 

lotes de material 

entregados/ total de 

suministro de lotes de 

material programados 

*100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de suministro de lotes de materiales.

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

estufas ecológicas 

entregadas.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

estufas ecológicas de 

acuerdo a la 

programación inicial .

Total de estufas 

ecológicas entregadas/ 

total de estufas 

ecológicas programadas 

*100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes 

técnicos de

estufas 

ecologías.

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Programación de 

talleres de 

capacitación.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

programación    

realizada

Talleres de capacitación 

realizados/talleres 

programada*100

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Lista de asistencia y fotos.

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

Estudio 

socioeconómico.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear los estudios 

socio económicos 

realizados.

Total de cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

levantados/ total de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Padrón de levantamiento de cuestionarios socioeconómicos.

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

Expedientes 

técnicos terminados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear expedientes 

técnicos terminados.

Total de expedientes 

técnicos terminados/ 

expedientes técnicos 

programados x 100

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados.

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

 Porcentaje de 

monto de inversión 

ejercido respecto al 

programado.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la inversión 

aplicada.

Presupuesto 

ejercido/presupuesto 

programado *100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Sistema de información municipal.

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

elaboracion del plan 

de trabajo

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

elaboración del plan de 

trabajo

Plan de trabajo elaborado 

/plan programado a 

elaborar *100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Programación de actividades

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de Citas 

a las autoridades y 

ciudadanía.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear las citas 

realizadas a autoridades 

y ciudadanía

Numero de convocatorias 

realizadas / total de 

convocatorias a realizar* 

100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Minutas

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Tasa de variación 

del índice de rezago 

social

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de gestión para la 

realización del proyecto 

de construcción.

Número de viviendas con 

drenaje al 2022 /  numero 

de viviendas con drenaje 

2020 x 100

Tasa Quinquenal
Año 

2015
 1%

0 0% Ascendente

 CONEVAL, LIGA DE CONEVAL

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

 Porcentaje de 

viviendas con 

disponibilidad en el 

servicio de drenaje

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de viviendas con 

disponibilidad en el 

servicio de drenaje

Total  de viviendas con 

disponibilidad en el 

servicio de drenaje/total  

de viviendas sin 

disponibilidad en el 

servicio de drenaje x 100

Tasa Anual  0  5%

0 0% Ascendente

 Supervisión de camp o y vida útil de los materiales usados

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

 Porcentaje de redes 

de drenaje 

construidas

Eficacia

 El indicador nos permite 

ver el total en porcentaje 

de redes de drenaje 

construidas

 Redes de drenaje 

construidas / redes de 

drenaje programadas x 

100

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

 Bitácora

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

mantenimiento y 

desazolvé de las 

redes de drenaje.

Eficacia

El indicador nos permite 

ver el porcentaje de 

mantenimiento y 

desazolvé de las redes 

de drenaje.

Total de mantenimiento o 

desazolve realizados/total 

de mantenimiento o 

desazolve 

programados*100

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

 Bitácora

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

colectores de  aguas 

residuales 

construidos

Eficacia

El indicador nos permite 

ver el porcentaje de 

colectores de  aguas 

residuales construidos

Colectores de  aguas 

residuales construidos/ 

colectores de  aguas 

residuales programados x 

100

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

 Bitácora

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

proyecto adecuado 

para la construcción 

de una red de 

drenaje

Eficacia

 El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de proyecto adecuado 

para la construcción de 

una red de drenaje.

Proyecto adecuado para 

la construcción de una 

red de drenaje. 

Realizado/ proyecto 

adecuado para la 

construcción de una red 

de drenaje programado x 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Expediente técnico del proyecto

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

equipos de trabajos 

para la construcción  

de una red de 

drenaje adquiridos

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de equipos de trabajos 

para la construcción  de 

una red de drenaje 

adquiridos

 Equipos de trabajos para 

la construcción  de una 

red de drenaje adquiridos 

/ equipos de trabajos para 

la construcción  de una 

red de drenaje 

programados para 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Inventario de herramientas material fotográfico

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

equipos de  

herramienta en buen 

estado para la 

realización del 

mantenimiento o 

desazolve de 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de equipos de  

herramienta en buen 

estado para la 

realización del 

mantenimiento o 

Equipos de  herramienta 

en buen estado para la 

realización del 

mantenimiento o 

desazolve de drenaje 

adquiridos / equipos de  

herramienta en buen 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Inventario de herramientas material fotográfico

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

capacitaciones 

sobre mantenimiento 

o desazolve de 

redes de drenaje a 

los trabajadores 

realizadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de capacitaciones sobre 

mantenimiento o 

desazolve de redes de 

drenaje a los 

trabajadores realizadas

Capacitaciones sobre 

mantenimiento o 

desazolve de redes de 

drenaje a los trabajadores 

realizadas / 

capacitaciones sobre 

mantenimiento o 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Listas de asistencia y evidencia fotográfica

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

proyecto para la 

construcción de 

colectores de aguas 

residuales elaborado

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de proyecto para la 

construcción de 

colectores de aguas 

residuales elaborado

Construcción de 

colectores de aguas 

residuales elaborado / 

proyecto para la 

construcción de 

colectores de aguas 

residuales programados x 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Expediente técnico del proyecto

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

gestión para la 

realización del 

proyecto de 

construcción.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de gestión para la 

realización del proyecto 

de construcción.

Gestión para la 

realización del proyecto 

de construcción 

realizada/ gestión para la 

realización del proyecto 

de construcción 

programada x 100

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Archivo de trámite del departamento

Coordinación de Desarrollo Social10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Tasa de variación de 

operativos 

realizados para la 

prevención, 

disuasión y 

disminución de los 

actos delictivos

Eficacia

Mide  el número de 

delitos reportados en la 

unidad de atención 

temprana en el año 

2022

Delitos ocurridos año 

actual/delitos ocurridos 

año anterior*100 

Tasa Anual

 año 

base 

2021  

222 

delitos 

registrad

os en el 

 Disminución 

de delitos 

registrados 

en la unidad 

de atención 

temprana 

derivado del 0 20% Descendente

Carpetas de investigación de la  unidad de atención temprana

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje 

de número de delitos 

reportados en el año 

2022

Eficacia

Mide el porcentaje 

de número de delitos 

reportados en el año 

2022

Número de delitos 

ocurridos año 

actual/número de delitos 

registrados año 

anterior*100

Porcentaje Anual

 año 

base 

2021

 100%

0 20% Descendente

Carpetas de investigación de la  unidad de atención temprana

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje de 

personal contratado.
Eficacia

Permite medir número 

de personas evaluadas 

y contratados

Total de personal 

evaluado y contratados 

año actual /total de 

personal programados a 

contratar*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

 Concentrado de listas de asistencia

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje  de 

material de 

seguridad. 

entregado al 

personal     

Eficacia

Nos permite monitorear 

el número de prendas 

de protección  

entregadas en el año 

actual.

Total de lotes  entregados  

/total de lotes 

programadas a entregar 

*100.

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

 Listas de personal

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje de  

vehículos 

entregados

Eficacia

Mide el total de lotes 

entregados en el año 

actual

Total de vehículos 

entregados /total de 

vehículos programados a 

entregar *100.

Porcentaje Semestral 0 1

0 100% Ascendente

Inventarios de patrullas.

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje de 

casetas de vigilancia 

autorizadas e 

instaladas

Eficacia

Mide el número de 

casetas de vigilancia 

autorizadas e instaladas

Total de casetas 

instaladas/ total de 

casetas programados a 

instalar*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 100% Ascendente

Solicitudes de las autoridades comunales

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje de 

energía eléctrica 

pagada

Eficacia

Mide el porcentaje de 

recurso ejercido para el 

pago de alumbrado 

público para seguridad 

pública municipal

Energía eléctrica de 

alumbrado pública 

municipal 

ejercido/energía eléctrica 

de seguridad pública 

municipal 

programado*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 85% Ascendente

Datos existentes en tesorería municipal

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje de 

señalamientos  

viales suficientes y 

adecuados en las 

calles de la 

cabecera municipal 

instalados.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

señalamientos  viales 

suficientes y adecuados 

en las calles de la 

cabecera municipal 

instalados.

Señalamientos  viales 

suficientes y adecuados 

en las calles de la 

cabecera municipal 

instalados o mejorados / 

señalamientos  viales 

suficientes y adecuados 

Porcentaje Semestral 0 1

0 60% Ascendente

Datos existentes en tesorería municipal

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje de 

convocatorias 

emitidas.

Eficacia
Se monitorea el total de 

convocatorias emitidas

 Total de convocatorias 

emitidas /total de 

convocatorias 

programados a emitir*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 50% Ascendente

Páginas del h. ayuntamiento y cuenta facebook de la dirección de seguridad publica

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de

solicitudes 

realizadas

Eficacia

Mide el total de 

solicitudes que se 

realizado al municipio 

Porcentaje de solicitudes 

realizadas /total de 

solicitudes a realizar 

programadas *100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 50% Ascendente

Registro en listas de personal beneficiado.

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

personal evaluado
Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de personal evaluado

Total de personal 

evaluado/ total de 

personal programado a 

evaluar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 75% Ascendente

Resultados de aprobación del centro estatal de evaluación de control y confianza

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

personal capacitado 

por la academia de 

seguridad pública 

del estado unidad 

zona huasteca

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de personal capacitado

Total de elementos 

capacitados/total de  

elementos programados 

a capacitar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente

Certificado final del curso

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

solicitudes 

realizadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de personal capacitado

Total de elementos 

capacitados/total de  

elementos programados 

a capacitar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente

Solicitudes recibidas

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Solicitudes 

realizadas al 

municipio

Eficacia

Mide el número de 

solicitudes que se han 

realizado al municipio

Total de solicitudes 

realizadas /total de 

solicitudes programados a 

realizar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 50% Ascendente

Registros en oficios internos enviados

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

solicitudes 

realizadas

Eficacia

Se monitorea las 

solicitudes realizadas y 

entregadas al municipio

Total de solicitudes 

realizadas/total de 

solicitudes  programadas 

a realizar * 100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 100% Ascendente

Registros en oficios internos enviados

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

recorridos
Eficacia

Mide el número de 

recorridos realizados

Total de recorridos 

realizados /total de 

recorridos 

programados*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 90% Ascendente

Libro de novedades

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

operativos
Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear los 

porcentaje de operativos  

realizados

Total de operativos 

realizados /total de 

operativos programados 

a realizar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 80% Ascendente

Libro de novedades

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

solicitudes 

realizadas y 

entregadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de solicitudes 

entregadas al municipio

Total de solicitudes 

realizadas y entregadas/ 

total de solicitudes 

programadas a realizar y 

entregar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 100% Ascendente

Solicitudes recibidas y autorizadas

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

solicitudes 

realizadas para el 

pago del alumbrado 

público para la 

seguridad pública 

municipal

Eficacia
Mide el porcentaje de 

solicitudes realizadas

Total de solicitudes 

realizadas/total de 

solicitudes programadas 

a realizar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 80% Ascendente

Solicitudes recibidas en tesorería municipal

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

juegos de 

señalamientos 

viales, para sus 

instalaciones 

gestionadas.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

juegos de 

señalamientos viales, 

para sus instalaciones 

gestionadas

Juegos de señalamientos 

viales, para su instalación 

gestionados. / juegos de 

señalamientos viales, 

para su instalación 

programados para 

gestionar * 100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 50% Ascendente

Oficios de gestión

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

cubetas de pintura 

vial para el 

mejoramiento de 

áreas marcadas 

para el control de 

tránsito vial 

Eficacia

Mide el porcentaje de 

cubetas de pintura vial 

para el mejoramiento de 

áreas marcadas para el 

control de tránsito vial 

gestionadas

Cubetas de pintura vial 

para el mejoramiento de 

áreas marcadas para el 

control de tránsito vial 

gestionadas / cubetas de 

pintura vial para el 

mejoramiento de áreas 

Porcentaje Semestral 0 100%

0 50% Ascendente

Oficios de gestión

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Imagen urbana Eficiencia 

Mejoramiento de la 

imagen urbana 

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto 

integral de 

mejoramient

o de imagen 

urbana del 0 1 (100%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Señalización turistica Eficiencia 

Proyecto de señalización 

turística, normativa, 

preventiva y restrictiva 

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto 

integral de 

señalización 

turistica, 

normativa 0 1 (100%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente.

Módulos de 

información Eficiencia 

Modulos permanentes 

de atención al turista 

Módulos instalados/ 

Módulos programados 

*100 Porcentaje Semestral 2

Gestionar 2 

modulos 

permanentes 

de atención 

al turista. 0 1(50%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Corredor artesanal Calidad 

Dignifación del corredor 

artesanal 

Corredores artesanales 

dignificados/ Corredores 

artesanales programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Dignificar 1 

corredor 

artesanal 0 1(100%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente.

Proyecto rivera del 

rio Eficiencia  

Aprovechamiento 

sustentable de la playa y 

rivera del rio 

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto 

integral para 

el 

aprovechami

ento 0 0.5 Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente.

Proyecto turismo 

rural Calidad 

Implementación de 

actividades enfocadas al 

turismo rural y 

comunitario

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto para 

la 

implementaci

ón de 

actividades 0 0 (0%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Aula etnográfica Calidad 

Aula etnógrafica en el 

centro historico 

Proyectos gestionados 

realizados / Proyectos 

gestionados programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto de 

aula 

etnográfica 

en el centro 

histórico 0 0 (0%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Turismo influyente Calidad 

Fomento del turismo 

influyente 

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto para 

fomentar el 

turismo 

influyente 

dentro del 0 0 (0%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  Rutas turisticas Eficiencia 

Rutas turisticas 

especializadas 

Gestiones realizadas / 

Gestiones programadas 

*100 Porcentaje Semestral 2

Diseñar y 

gestionar 2 

rutas 

turisticas 

especializada

s 0 2 (100%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  

Censo de 

prestadores de 

servicios turisticos Eficiencia 

Censo profecionalizado 

de empresas turisticas y 

prestadores de servicios 

Censos realizados/ Censos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Realizar 1 

censo 

profecionaliza

do de 

empresas 

turisticas y 0 1 Ascendente Catalago de prestadores Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  

Incremento de oferta 

turistica Eficiencia 

Oferta turistica 

municipal detonando 

tres sitios de interés 

Sitios ofertados realizados 

/ Sitios ofertados 

programados *100 Porcentaje Semestral 3

Incrementar 

la oferta 

turistica 

municipal 

detonando 3 

sitios de 0 2 (66.66%) Ascendente Catalago de sitios turisticos Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  

Campaña de Registro 

Nacional de Turismo Eficiencia 

Campaña de 

regularización de 

empresas turisticas 

Campañas realizadas/ 

Campañas programadas 

*100 Porcentaje Semestral 1

Implementar 

1 campaña de 

regularización 

de empresas 

turisticas 

atraves de su 0 0.75 Ascendente Carpeta de tramites Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota



2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  Eventos Turisticos Eficiencia 

Promover eventos , 

turisticos, artisticos y 

culturales 

Eventos realizados/  

Eventos programados * 

100 Porcentaje Semestral 3

Planificar y 

promover 3 

eventos 

turisticos, 

artisticos o 

culturales en 0 2(66.66%) Ascendente Redes sociales Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. Plan de marketing Eficiencia y calidad 

Gestión de plan de 

marketing turistico 

Gestiones realizadas / 

Gestiones programadas 

*100 Porcentaje Semestral 1

Realizar y 

gestionar 1 

plan de 

marketing 

turistico del 

municipio 0 0.5 Ascendente Redes sociales Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. Guia turistica Eficiencia y calidad 

Diseño de la guia 

turistica de Axtla de 

Terrzas 

Diseños realizados/ 

Diseños programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Diseñar 1 

guia huésped 

(guia turistica 

digital) de 

Axtla de 

Terrazas 0 1 (100%) Ascendente Guia turistica Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. 

Diseño de catalago 

turistico Eficiencia y calidad 

Diseño del catalago 

especializado de 

recursos turisticos 

Diseños realizados/ 

Diseños programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Diseñar 1 

catálago 

especializado 

de recursos 

turisticos 

aprovechable 0 1 (100%) Ascendente Catalago de sitios turisticos Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. Pagina web Eficiencia y calidad 

Diseño e 

implementación de 

página web 

Diseños realizados/ 

Diseños programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Diseñar e 

implementar 

1 página web 

que sirva 

como 

plataforma 0 0 (0%) Ascendente  Página web Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. 

Talleres de turismo 

sostenible Eficiencia y calidad 

Talleres de turismo 

sostenible 

Talleres realizados/ 

Talleres programados 

*100 Porcentaje Semestral 4

Impartir 4 

talleres de 

turismo 

sostenible 0 4(100%) Ascendente Gestion de los talleres Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. 

Capacitaciones 

especializadas Eficiencia y calidad 

Capacitaciones 

especializadas para 

prestadores de servicios 

turisticos 

Cursos realizados/ Cursos 

programados * 100 Porcentaje Semestral 2

Gestionar 2 

cursos de 

capacitación 

especializada 

para 

prestadores 0 1 (50%) Ascendente Gestión de cursos Departamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/10/2023 31/10/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. 

Expediente Pueblo 

Mágico Eficiencia y calidad 

Expediente técnico de 

acuerdo a los 

lineamientos generales 

del programa pueblos 

mágicos 

Expedientes realizados/ 

Expedientes programados 

* 100 Porcentaje Semestral 1

Elaborar 1 

expediente 

técnico de 

acuerdo a los 

lineamientos 

generales del 0 1 Ascendente Expediente de Pueblo MágicoDepartamento de Turismo 10/11/2023 10/11/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Tasa de índice de 

mortalidad en el 

municipio de Axtla 

de Terrazas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

disminución de 

mortalidad 

Indice de mortalidad 

2022/indice de mortalidad 

2021 *100

Tasa Quinquenal

Año 

base 

2022

Disminuir un 

1% 

0 0% Descendente

Boletín de epidemiologia de los servicios de la salud 

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

porcentaje de 

atencion medica 
Eficacia

El indicador permite 

monitorear el alto indice 

de consultas medicas en 

el municipio

atencion medica otorgada 

2023 /total de atencion 

medica programada a 

otorgar *100

Tasa Quinquenal

Año 

base 

2022

aumentar  

10% 

0 59%(4693) Descendente

Boletín semanal de epidemiologia  de los servicios de la salud  liga salud SLP

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

acciones realizadas 

para prevención de 

enfermedades 

respiratorias

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorearla prevencion 

de enfermedades

Total de acciones 

realizadas por el personal 

de salud para la 

prevención de 

enfermedades 

respiratorias/ total de 

acciones programadas a 

Porcentaje Semestral 0 100 acciones 

0 0% Ascendente

Boletín semanal de epidemiologia  de los servicios de la salud  liga salud SLP

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje 

adecuado de 

dispensarios 

médicos a construir

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el total de 

dispensarios medicos 

construidos 

Total de dispensarios 

médicos construidos/ total 

de dispensarios médicos 

programados *100

Porcentaje Semestral 0

3 

dispensarios 

medicos

0 0% Ascendente

Expediente de construcción

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

traslado de 

pacientes

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear traslados a 

pacientes

Total de traslados 

realizados\ total de 

traslados programados 

*100

Porcentaje Semestral 0.00% 150 traslados

0 98%(147) Ascendente

Solicitudes de solicitantes

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

juegos de cama 

invernal (cobijas) 

entregados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

cama  invernal (cobijas)

Total de juegos de cama 

invernal (cobijas) 

entregados/ juegos de 

cama invernal (cobijas) 

programados*100

Porcentaje Semestral 0  2560 cobijas 

0 0% Ascendente

Expediente de cobijas

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

atencion medica 

integral

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de atención medica 

brindada

Total de consulta 

medicas otorgadas/total 

de consultas médicas 

programadas * 100

Porcentaje Semestral 12.20%
 3000 

consultas

0 0% Ascendente

Expediente de consultas o bien informes médicos

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

estudios 

socioeconómicos 

para construcción de 

dispensarios 

médicos realizados.

Eficacia

 El indicador nos permite 

monitorear los estudios 

socioeconómicos  para 

construcción de 

dispensarios médicos 

Total de cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

levantados/total de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

Porcentaje Semestral 0

2 estudios 

socioeconomi

cos

0 0% Ascendente

Padrón de levantamiento de cuestionarios socioeconómicos

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

terminados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear los 

expedientes técnicos 

Total de expedientes 

técnicos terminados/ total 

de expedientes técnicos 

programados*100

Porcentaje Semestral 0

2 

expedientes 

tecnicos

0 0% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

capacitaciones de 

acciones preventivas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear las 

capacitaciones para 

acciones de prevención

Capacitación de acciones 

preventivas  realizadas/  

capacitaciones de 

acciones preventivas 

programadas *100

Porcentaje Semestral 0

 10 

capacitacion

es

0 0% Ascendente

Registro de capacitaciones

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje a 

contratar para  

personal de salud

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el número de  

equipo de salud 

adquirido

Porcentaje de  personal 

de salud 

contratado/porcentaje de 

personal de salud  

programado *100.

Porcentaje Semestral 0.00% 5 personas

0 100% Ascendente

Registro de nomina

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

medicamentoentreg

ado  del cuadro 

basico

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

medicamentos del 

cuadro básico 

Total de medicamento 

entregado\total de 

medicamento 

programado*100

Porcentaje Semestral 0.00%

6000 

medicamento

s del cuadro 

basico

0

139% (83169

Ascendente

Recetas médicas y agradecimientos

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de vales 

de combustible para 

traslado de 

pacientes

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear los vales de 

gasolina para traslados

Total de vales de 

combustible para traslado 

de pacientes / total de 

vales de combustible 

para traslado de 

pacientes 

programado*100

Porcentaje Semestral 0.00% 150 vales

0

29%(43)

Ascendente

Registro de vales

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

 Porcentaje de 

programacion  de 

valoracion de 

solicitudes

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear  la 

programación de 

valoraciones de 

solicitudes

Total de programación de    

solicitudes valoradas/total 

de programación de 

solicitudes 

programadas*100.

Porcentaje Semestral 0%
300 

solicitudes

0

8%(23)

Ascendente

Expediente de apoyos otorgados

Coordinacion de Salud 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje 

Indicadores de 

observaciones de 

auditoría obra 

pública.
Eficacia

Se refiere al numero de 

observaciones hechas 

por la auditoria superior 

del estado 

numero de observaciones 

hechas por la ASE a obra 

pública  en el año actual/ 

numero de observaciones 

hechas por la ASE a obra 

pública  año anterior x100

Porcentaje Anual 0

15%(2 

auditorias 

realizadas)

0 50% Ascendente  Pliego de observaciones.Contraloria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

Auditorías 

realizadas.

Eficacia

mide las revisiones 

administrativas y físicas 

de obra pública 

realizadas

Numero de auditorías 

realizadas / número de 

auditoría programas a 

realizar *100

Porcentaje Semestral 0

100%(realiza

r 4 auditorias  

internas) 

0 75% Ascendente  resultado de las auditoriasContraloria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

asistencia a cursos

Eficacia

Midel el numero de 

Porcentaje de cursos 

asistidos

Número de cursos 

asistidos/número de 

cursos programados a 

asistir*100

Porcentaje Semestral 0
100% ( asitir 

a 4 cursos)

0 100% Ascendente Asistencia a  cursos de capacitacion Contraloria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

capacitaciones a 

servidores públicos 

impartidas.

Eficacia

Permite monitoriar el 

porcentaje de 

capacitaciones 

realizadas a los 

servidores publicos.

Capacitaciones a 

servidores públicos 

realizadas/capacitaciones 

de servidores públicos 

programadas a realizar * 

100

Porcentaje Semestral 0

100% ( 2 

capacitacion

es)

0 100% Ascendente lista de asistenciaContraloria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje del plan 

de auditorías 

internas

Eficacia

Midel el Porcentaje del 

plan de auditorías 

internas 

Porcentaje Semestral 0

100% (1 plan 

de auditorias 

realizado)

0 100% Ascendente archivo de pnaes de auditoriaContraloria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

invitaciones para 

acudir a cursos

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el numero de 

porcentaje de 

invitaciones para acudir 

a cursos.

nvitaciones a cursos de 

capacitación año actual 

recibidas/invitaciones a 

capacitaciones 

programadas a recibir * 

100

Porcentaje Semestral 0

100% 

(ASISTIR A 4 

CURSOS)

0 100% Ascendente Inventario de Archivo del Departamento.Contraloria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de las 

solicitudes para 

solicitar combustible 

y viáticos. 

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el numero de 

solicitudes de 

combustible y viaticos 

realizados.

Numero de solicitud para 

solicitar combustible y 

viáticos realizados. / 

Numero de solicitud para 

solicitar combustible y 

viáticos programados a 

realizar *100

Porcentaje Semestral 0

100% 

(4solicitudes 

realizadas)

0 100% Ascendente Inventario de Archivo del Departamento.Contraloria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de las 

invitaciones para la 

capacitación a 

Servidores Públicos

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el numero de 

Porcentaje de las 

invitaciones para la 

capacitación a 

Servidores Públicos. 

invitaciones para la 

capacitación a Servidores 

Públicos realizados/ 

invitaciones para la 

capacitación a Servidores 

Públicos programados * 

100

Porcentajes Semestral 0

100% 

(realizar 2 

invitaciones)

0 100% Ascendente Inventario de Archivo del Departamento.Contraloria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

Planes de trabajo 

elaborados.

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el numero de 

planes realizados

Numero de trabajo 

elaborados / número de 

Planes de trabajo 

programados a elaborar* 

100

Porcentaje Semestral 0 100% (1 )

0 100% Ascendente Inventario de Archivo del Departamento.Contraloria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Girar oficio de inicio 

de auditoría de obra 

Eficacia

Midel el Porcentaje de 

oficios que se gira para 

dar inicio a la auditoria 

de obra

Número de oficios para 

auditorías realizados / 

Número de oficios para 

auditorias programados a 

realizar * 100

Porcentaje. Semestral 0

100% 

(REALIZAR 4 

OFICIOS) 

0 75% Ascendente Envio de oficios Contraloria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje  de 

satisfacción  de los 

servicios públicos 

que brinda la 

presidencia 

municipal. Eficacia

Nos permite monitorear  

el porcentaje de 

satisfacción de la 

población sobre los 

servicios  públicos que 

brinda el municipio

Total de satisfacción 

alcanzada  sobre los  

servicios públicos 

brindados/  total de 

servicios públicos 

brindados x 100 Porcentaje Anual  0

 Aumentar en 

un 5% la 

percepción 

de 

satisfacción 

de la 0 0 Ascendente Encuesta de satisfacción de servicios públicosDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

solicitudes  de 

recursos humanos, 

materiales y de 

servicios generales  y 

apoyos que brinda el Eficacia

Nos permite monitorear 

la calidad en los servicios 

públicos que brinda el 

municipio

Solicitudes de recursos 

humanos, materiales, 

servicios y apoyos  

atendidos/solicitudes de 

recursos humanos, 

materiales, servicios y Porcentaje Anual  0

ATENDER 

POSITIVAME

NTE EL 80% 

DE LOS 

SERVICIOS 

REQUERIDOS 0 0 Ascendente Altas de personal en el sistema, inventario general de bienes del municipio, reportes mensuales de control del gasto en materiales y suministros y ayudas socialesDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

personal contratado.    Eficacia

Nos  permite monitorear 

la contratación de 

personal

Personal 

contratado/personal 

programado para 

contratarx100 Porcentaje Semestral

 28.92 

equivale

nte a 188 

bases

100% 

(CONTRATAR 

280 

PERSONAS) 0 0 Ascendente Contrato laboralDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

personal capacitado Eficacia

Nos permite monitorear 

la capacitación de 

personal capacitado

Personal 

capacitado/personal 

programado para 

capacitarx100 Porcentaje Semestral 0

100% 

(CAPACITAR  

20 

FUNCIONARI

OS) 0 15%(3) Ascendente Convocatoria y lista de asistencia al cursoDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

recursos materiales 

suministrados Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de recursos 

materiales que se 

adquieren en el h. 

ayuntamiento.

Recursos materiales 

suministrados/recursos 

materiales programados a 

adquirir para 

suministrarx100 Porcentaje Semestral  0

SUMINISTRA

R UN 80% DE 

LOS 

RECURSOS 

MATERIALES 

SOLICITADOS 0 0 Ascendente Reporte mensual de solicitudes de recursos materiales recibidasDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

servicios brindados 

(luz, teléfono, 

internet) Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de servicios 

generales que se otorgan 

en el h. ayuntamiento

Servicios generales 

atendidos/servicios 

generales 

programadosx100 Porcentaje Semestral  0

ATENDER 

POSITIVAME

NTE EL 80% 

DE LOS 

SERVICIOS 

GENERALES 0 0 Ascendente Expediente de control de servicios generales atendidosDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de  

ayudas sociales a la 

población atendidas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de ayudas 

sociales a la población 

entregadas

Ayudas sociales a la 

población 

atendidas/ayudas sociales 

a la población  

programadasx100 Porcentaje Semestral 0

ATENDER 

POSITIVAME

NTE EL 80% 

DE LAS 

SOLCITUDES 

RECIBIDAS 0 0 Ascendente reporte mensual de ayudas sociales a la población entregadasDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

personal contratado Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de personal 

contratado

Personal 

contratado/personal 

programado para 

contratarx100 Porcentaje Semestral 0

CONTRATAR 

280 

PERSONAS 

PARA 

FORMAR LA 

PLANTILLA DE 0 0 Ascendente Reporte en el sistema de altas de personalDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de cursos 

impartidos Eficacia

Permite  monitorear la 

cantidad de personal 

certificado o capacitado

Cursos impartidos/cursos 

programados para 

impartirx100 Porcentaje Semestral 0

IMPARTIR 5 

CURSOS DE 

CAPACITACIO

N AL 

PERSONAL  

ADMINISTRA 0 20%(19 Ascendente Convocatoria y lista de asistencia al cursoDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de bienes 

adquiridos Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de bienes 

adquiridos

Bienes adquiridos/bienes 

programados para 

adquirirx100 Porcentaje Semestral 0

EQUIPAR DE 

10 BIENES  DE 

MOBILIARIO, 

COMPUTADO

RAS, 

IMPRESORAS 0 0 Ascendente Expediente de control de recursos materialesDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

solicitudes de 

combustible 

atendidas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de solicitudes 

de combustible 

atendidas

Solicitudes de 

combustible 

atendidas/solicitudes de 

combustible 

programadasx100 Porcentaje Semestral 0

ATENDER 

8000 

SOLICITUDES 

DE  

COMBUSTIBL

E PARA  0 0 Ascendente Reporte mensual de solicitudes de combustible atendidasDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de  

solicitudes de 

refacciones y 

mantenimientos 

atendidas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de refacciones 

y mantenimientos que se 

realizan

Solicitudes de refacciones 

y mantenimientos 

atendidas/solicitudes de 

refacciones y 

mantenimientos 

programadasx100 Porcentaje Semestral 0

ATENDER 100 

SOLICITUDES 

DE 

REFACCIONES 

Y 

MANTENIMIE 0 0 Ascendente Expediente de refacciones y mantenimientos a la plantilla vehicularDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

solicitudes  de 

servicios generales 

gestionadas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de solicitudes 

de servicios generales  

gestionadas

Servicios 

suministrados/servicios 

programados para 

suministrarx100 Porcentaje Semestral 0

GESTIONAR 

62 SERVICIOS 

GENERALES 0 0 Ascendente Expediente de control de solicitudes de servicios generalesDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

suministro de 

servicios generales Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de suministro 

de servicios generales

Servicios 

suministrados/servicios 

programados para 

suministrarx100 Porcentaje Semestral  0

SUMINISTRA

R 62 

SERVICIOS 

GENERALES 0 0 Ascendente Reporte mensual de suministro de serviciosDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

solicitudes  de  

ayudas sociales a la 

población 

gestionadas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de solicitudes 

de  ayudas sociales a la 

población atendidas

Solicitudes de ayudas 

sociales a la población 

gestionadas/ayudas 

sociales a la población 

recibidasx100 Porcentaje Semestral 0

GESTIONAR 

100 AYUDAS 

SOCIALES A 

LA 

POBLACION  

REQUERIDAS 0 0 Ascendente Reporte mensual de ayudas sociales atendidasDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

ayudas sociales a la 

población 

entregadas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de ayudas 

sociales a la población 

atendidas

Ayudas sociales a la 

población 

entregadas/ayudas 

sociales a la población 

programadasx100 Porcentaje Semestral 0

ENTREGAR 

100 AYUDAS 

SOCIALES A 

LA 

POBLACION  

REQUERIDAS 0 0 Ascendente Reporte mensual de ayudas sociales atendidasDepartamento de Recursos Humanos10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Tasa de variación de 

operativos 

realizados para la 

prevención, 

disuasión y 

disminución de los 

actos delictivos

Eficacia

Mide la tasa de variación 

de operativos realizados 

para la prevención, 

disuasión y disminución 

de los actos delictivos

Porcentaje de delitos 

ocurridos año actual/ 

delitos ocurridos año 

anterior-1*100

Tasa Anual
Año 

2021
0.06

0 0% Descendente Carpetas de investigación de la unidad de atención temprana.Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Porcentaje de 

eficiencia de 

alumbrado público 

en el municipio de 

Axtla de Terrazas

Eficacia
 El indicador mide el 

porcentaje de eficiencia 

en el alumbrado publico

Total de luminarias 

reparados para eficiencia 

en el servicio de 

alumbrado público / total 

de luminarias  para 

eficiencia en el servicio 

de alumbrado público 

Porcentaje Anual 0

100% (3435 

luminarias 

reparadas)

0 101% (67 reparaciones realizados)Ascendente Plan de trabajo -censo de luminarias del municipio de Axtla de Terraza informe de actividades Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Porcentaje de 

mantenimientos de 

alumbrado público 

realizados.

Eficacia El indicador mide el 

porcentaje de 

mantenimientos de 

alumbrado publico

Total de mantenimientos 

realizados/ total de 

mantenimientos 

programados*100

Porcentaje Semestral 0

100% (35 

mantenimient

os 

realizados)

0 149 (426%) Ascendente Bitácora de mantenimientos -registro de mantenimientos Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Porcentaje de 

material y 

herramientas 

adquiridos.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

material y herramientas

Total de material y 

herramientas 

adquiridos/total de 

material y herramientas 

programado*100

Porcentaje Semestral 0

 100%(600 

piezas de 

material y 

herramientas 

adquiridos)
0 334 (56%) Ascendente Solicitudes para adquisición de material - inventario de material y herramientas Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Porcentaje de 

supervisiones 

realizados en el 

servicio de 

alumbrado público.

Eficacia El indicador muestra las 

supervisiones que se 

realizaran para verificar 

el servicio que se ofrece

total de supervisiones 

realizados/ total de 

supervisiones 

programados *100

Porcentaje Semestral 0

100%(12 

supervisiones 

en la 

operatividad 

del servicio 

de 

alumbrado 0 11 (91,66%) Ascendente Solicitudes para adquisición de materialObras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear el total de 

solicitudes recibidas 

para mantenimiento.

total de solictudes 

validadas/Total de 

solicitudes programadas 

a recibir*100

Porcentaje Semestral 0

100%(35 

solicitudes 

validadas 

para 

mantenimient

o) 0 34 (97,14%) Ascendente expediente de solicitudes recibidas Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Porcentaje de 

gestiones realizadas 

para la adquisición 

de insumos.

Eficacia
Mide el porcentaje de 

equipamientos 

adquiridos

Total de equipamientos 

para mantenimientos 

adquiridos/ total de 

equipamientos para 

mantenimientos 

programados *100

Porcentaje Semestral 0

100%(240 

oficios de 

gestión para 

solictar 

material 

electrico) 0 209 (87,08)% Ascendente Registro de mantenimientos registro de material eléctrico -bitácora de lámparas Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Porcentaje de 

capacitaciones  

internas para la 

operatividad en el 

servicio que se 

gestiona.

Eficacia
Muestra el porcentaje de 

capacitaciones 

solicitados

Total de oficios para 

gestión de capacitaciones 

solicitados/ total de 

oficios para gestión de 

capacitaciones 

programados*100

Porcentaje Semestral 0

100%(1 

capacitación 

interna 

gestionada)

0 1 (100%) Ascendente Expediente de oficios enviados -plan de trabajo  -plan de trabajo -registro de actividades  -bitácora de instalaciones de lámparas Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAEJE DE 

DISMINUCION DE 

ENFERMEDADES Y 

CONTAMINACION 

EN LA POBLACION

Eficacia

PORCENTAJE DE 

DISMINUCION DE 

ENFERMEDADES Y 

CONTAMINACION EN 

LA POBLACION

Total de enfermedades 

disminuidos de la 

contaminación ambiental/ 

total de enfermedades 

existentes de la 

contaminación ambiental* 

100

Porcentaje Anual 0%

  0.5 % 

DISMINUCIO

N DE 

ENFERMED

ADES 

PRODUCIDA

S POR LA 0 0% Descendente

Jurisdicción  área de epidemiología 

Servicios Municipales 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

LA EFICIENCIA DEL 

SERVICIO DE 

RECOLECCION DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS

Eficacia

PORCENTAJE DE LA 

EFICIENCIA DEL 

SERVICIO DE 

RECOLECCION DE 

RESIDUOS SOLIDOS

Total de solicitudes 

atendidas para la 

eficiencia del servicio de 

recolección de residuos 

sólidos / total de 

solicitudes recibidas para 

la eficiencia del servicio 

Porcentaje Anual 0% 100%

0 30% Ascendente

Expediente de solicitudes recibidas bitácora de actividades

Servicios Municipales 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

TRASLADO DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS

Eficacia

 MIDE EL 

PORCENTAJE DE 

RECORRIDOS DE 

RESIDUOS SOLIDOS

Total de equipamiento 

adquirido/ total de 

equipamiento 

programado* 100g

Porcentaje Semestral 0%

 100%( 150 

RUTAS DE 

RECORRIDO

S DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS 

REALIZADO 0 75% Ascendente

Registro de equipamiento plan de trabajo

Servicios Municipales 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

SUPERVISIONES 

EN LA 

OPERATIVIDAD 

REALIZADO

Eficacia

EL INDICADOR MIDE 

EL PORCENTAJE DE 

SUPERVICIONES  EN 

LA OPERATIVIDAD 

DEL SERVICIO 

REALIZADOS 

Total  de recorridos de  

residuos sólidos 

realizados/ total de  

recorridos de residuos 

sólidos programados* 

100 

Porcentaje Semestral 0%

100% (4 

SUPERVICIO

NES EN LA 

OPERATIVID

AD DE 

RESIDUOS 

REALIZADO 0 100% Ascendente

Bitácora de actividades plan de trabajo 

Servicios Municipales 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

LAS 

CAPACITACIONES 

INTERNAS PARA 

LA OPERATIVIDAD 

EN EL SERVICIO 

Eficacia

 MIDE EL 

PORCENTAJE DE 

GESTIONES 

REALIZADOS PARA 

CAPACITACIONES

Total de supervisiones 

realizados/ total de 

supervisiones 

programados*100

Porcentaje Semestral 0%

100% (3 

GESTIONES 

REALIZADO

S  PARA 

CAPACITACI

ONES 

INTERNAS) 0 80% Ascendente

Bitácora de supervisiones plan de trabajo

Servicios Municipales 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

VIAJES 

REALIZADOS AL 

RELLENO 

SANITARIO

Eficacia

EL INDICADOR 

MUESTRA LOS VIAJES 

REALIZADOS AL 

RELLENO SANITARIO

Total de pagos realizados 

del manejo de disposición 

final de residuos sólidos/ 

total de pagos 

programados del manejo 

de disposición final de 

residuos solidos * 100

Porcentaje Semestral 0%

100% (120 

VIAJES AL 

RELLENO 

SANITARIO 

REALIZADO

S) 0 0% Ascendente

Bitácora de viajes al relleno sanitario expediente de oficios enviados Registro de pagos del relleno sanitario

Servicios Municipales 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

UNIFORME PARA 

EL PERSONAL 

ADQUIRIDOS 

Eficacia

 MIDEL EL 

PORCENTAJE DE 

UNIFORMES 

ADQUIRIDOS

Total de uniformes 

adquiridos/ total de 

uniformes programados* 

100

Porcentaje Semestral 0%

100% (60 

UNIFORMES 

DE 

TRABAJO 

ADQUIRIDO

S) 0 50% Ascendente

Plan de trabajo registro de uniformes para personal expediente de oficios internos 

Servicios Municipales 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

MANEJOS DE 

DISPOSICION 

FINAL DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS 

REALIZADOS

Eficacia

EL INDICADOR 

MUESTRA EL 

PORCENTAJE DE 

MANEJOS DE 

DISPOSICION FINAL 

DE RESIDUOS 

SOLIDOS

Total de herramientas 

adquiridos/ total de 

herramientas 

programadas* 100

Porcentaje Semestral 0%

100% (8 

PAGOS 

REALIZADO

S DE 

MANEJO DE 

DISPOSICIO

N FINAL DE 0 75% Ascendente

Inventario de herramientas expediente de oficios internos

Servicios Municipales 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

MANTENIMIENTOS 

DE VEHICULOS 

REALIZADOS

Eficacia

EL INDICADOR 

MUESTRA EL 

PORCENTAJE DE 

MANTENIMIENTOS 

REALIZADOS A 

VEHICULOS

Total de mantenimientos 

de vehículos realizados/  

total de mantenimientos 

de vehículos 

realizados*100

Porcentaje Semestral 0

100% (8 

MANTENIMI

ENTOS DE 

VEHICULOS 

REALIZADO

S) 0 100% Ascendente Bitácora de actividades plan de trabajo registro mantenimientos de vehículosServicios Municipales 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

Tasa de variación 

del índice de 

Rezago Social.

Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el Porcentaje 

de indice de rezago 

social en el municipio de 

Axtla de Terrazas.

Índice de rezago social 

2023/ Índice de rezago 

social 2020-1*100

Tasa Quinquenal

Año 

base 

2015 

Disminuir 2%

0 0% Descendente

Enlace liga a CONEVAL

Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

Porcentaje de 

mantenimiento 

preventivo y/o 

correctivo de calles

Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de mantenimientos 

realizados.

M2 de mantenimiento 

ejecutados/m2 de 

mantenimiento 

programado * 100

Porcentaje Anual 0%
100%(500 

M2)

0 120% Ascendente

Supervisiones técnicas Reportes técnicos con evidencias fotográficas

Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

Porcentaje de 

mantenimientos
Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de mantenimientos 

adecuados.

Cantidad de m2 con 

mantenimiento realizados 

/ cantidad de m2 con 

mantenimientos 

programados * 100

Porcentaje Semestral 0% 100%(42 M2)

0 1426% Ascendente

Medición de áreas ejecutadas

Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

Porcentaje de 

supervisiones 

realizados.

Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de supervisiones.

Cantidad de 

supervisiones realizados / 

cantidad de supervisiones 

programados * 100

Porcentaje Semestral 0%

100%(12 

SUPERVISIO

NES)

0 75% Ascendente

Reportes técnicos Reporte fotográfico

Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

Porcentaje de 

personal 

especializado

Eficiencia

El indicador mide el 

porcentaje de personal 

especializado

Número de personal 

especializado para 

trabajos / número de 

personal asignado * 100

Porcentaje Semestral 0

100%(CONT

AR CON 4 

PERSONAS 

ESPECIALIZ

ADAS)
0 100% Ascendente

Supervisiones constantes Organigrama del personal.

Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

Porcentaje de 

material e insumos 

de calidad 

adquiridos

Eficiencia

El indicador mide el 

porcentaje de material e 

insumos de calidad 

adquiridos

Cantidad de materiales e 

insumos de calidad 

adquiridos / cantidad de 

material e insumos de 

calidad programados * 

100

Porcentaje Semestral 0

100%(Adquiri

r 12 

materiales e 

insumos)

0 67% Ascendente

Adquisición con proveedores certificados Certificados de calidad

Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

Porcentaje de 

gestiones
Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de las gestiones.

Cantidad de adquisición 

de herramientas y 

equipos adquiridos / total 

de adquisición de 

herramientas y equipos 

programados * 100

Porcentaje Semestral 0

100%(realiza

r 12 

gestiones de 

herramientas 

y equipos)
0 42% Ascendente

Solicitudes

Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

Porcentaje de 

diagnósticos 

realizados.

Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de diagnósticos 

realizados

Cantidad de diagnósticos 

realizados / cantidad de 

diagnósticos 

programados * 100

Porcentaje Semestral 0

100% ( 

realizar 1 

diagnostico)

0 0% Ascendente

Reportes técnicos Reporte fotográfico

Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

Porcentaje de 

expedientes 

realizados.

Eficiencia

El Indicador permite 

monitorea el porcentaje 

de expedientes tecnicos

Cantidad de expedientes 

realizados / cantidad de 

expedientes programados 

* 100

Porcentaje Semestral 0

100%(realiza

r 1 

expediente)

0 0% Ascendente

Reportes técnicos Reporte fotográfico

Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

Porcentaje de 

gestión de personal 

especializado.

Eficiencia

El indicador mide Eel 

número de gestiones 

realizadas

Número de gestiones 

realizadas/número de 

gestiones programadas a 

realizar*100

Porcentaje Semestral 0

100%(realiza

r 2 gestiones 

de personal 

especializado

)
0 100% Ascendente

Solicitudes de gestión

Obras Publicas 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

variación del índice 

de rezago social.

Eficiencia
Mide los 11 rezagos o 

más del 2015

Índice de rezago social 

2020/índice de rezago 

social 2015-1 x 100

Tasa Quinquenal 0.254
 DISMINUIR 

UN .58% 

0 0% Descendente

CONEVAL liga de CONEVAL.

Departamento de Educación 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de la 

población estudiantil 

con al menos una 

carencia social 

atendida en la 

disminución del 

rezago educativo.

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de la población 

estudiantil con al menos 

1 carencia social en el 

municipio de Axtla de 

Terrazas.

Población que el 

programa 

atendió/población con al 

menos una carencia 

social*100

Porcentaje Anual 0
DISMINUIR 

UN .50% 

0 0% Descendente CONEVAL liga de CONEVALDepartamento de Educación 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de aulas 

rehabilitadas 

entregadas

Eficiencia

 El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

rehabilitación de aulas 

de acuerdo con la 

programación inicial 

Total, de   aulas 

rehabilitadas entregadas / 

total de aulas 

rehabilitadas 

programadas a 

entregar*100

Porcentaje Semestral 0

100%( 5 

AULAS 

REHABILITA

DOS)

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de rehabilitación de aulas.Departamento de Educación 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

techados 

entregados

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

techados de acuerdo a 

la programación inicial.

 Total de techados 

entregados/total de 

techos  

programados.*100.

Porcentaje Semestral 0.2
100% (5 

techados)

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de rehabilitación de aulas.Departamento de Educación 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de becas 

entregadas 
Eficiencia

 El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

becas entregadas   de 

acuerdo a la 

programación inicial.

 Total de becas 

entregadas/total de becas 

programadas *100.

Porcentaje Semestral 0

100% (150  

BECAS 

ENTREGAD

AS)

0 40% Ascendente

Expedientes técnicos   de becas otorgadas.

Departamento de Educación 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

solicitudes de 

construcción y 

rehabilitación 

recibidas.  

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de solicitudes de 

construcción y 

rehabilitación recibidas.  

Total de solicitudes 

atendidas/total de 

solicitudes recibidas *100.

Porcentaje Semestral 0

100%(recibir 

10 

solicitudes)

0 0% Ascendente

Expediente de solicitudes de construcción y rehabilitación de infraestructura educativa

Departamento de Educación 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

terminados. 

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de expedientes técnicos 

terminados.

Total de expedientes 

técnicos terminados / 

total de expedientes 

técnicos 

programados*100

Porcentaje Semestral 0

100%(10 

EXPEDIENT

ES 

TERMINADO

S)
0 0% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados

Departamento de Educación 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

solicitudes de 

alumnos de becas 

recibidas.

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de solicitudes de 

alumnos de becas 

recibidas..  

Solicitudes de becas 

atendidas/solicitudes de 

becas recibidas*100

Porcentaje Semestral 0.2

100% ( 150 

solicitudes de 

becas)

0 100% Ascendente

Expedientes de solicitudes que cumplan con el perfil

Departamento de Educación 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentajes de 

análisis para el 

otorgamiento de 

becas. 

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de análisis para el 

otorgamiento de becas.

Solicitudes de becas 

analizadas  que cumplen 

con requisitos para 

otorgamiento de becas / 

solicitudes de becas 

recibidas*100

Porcentaje Semestral 0

100% (150 

solictudes 

analizadas)

0 40% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados

Departamento de Educación 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

Tasa de variación 

del índice de 

población en 

pobreza extrema

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la 

disminución del rezago 

social.

Índice de rezago social  

2022/ índice de rezago 

social 2015-1 x 100

Tasa Quinquenal

año 

base 

2020

disminuir un 

3 %

0 0% Descendente

CONEVAL indicadores de carencia social

DIF Area de Despensas. 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

Porcentaje de 

población  con 

carencia por acceso 

a la alimentación 

atendida en el 

otorgamiento de 

despensas

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la mejoría en 

la población con 

carencia por acceso a la 

alimentación en el 

municipio de Axtla de 

Terrazas.

Despensas entregadas/ 

total de población con 

carencia por acceso a la 

alimentación x100

Porcentaje Anual 0
incrementar 

un35%

0 0% Ascendente

Expediente técnico de despensas

DIF Area de Despensas. 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

Porcentaje de 

despensas 

entregadas

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

alimentación de acuerdo 

a la programación inicial

Total de despensas 

entregadas/total de 

despensas programadas 

a entregar*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos  de despensas

DIF Area de Despensas. 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

Porcentaje de 

pláticas otorgadas
Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear las pláticas 

otorgadas de acuerdo a 

la programación inicial.

Platicas 

otorgadas/platicas 

programadas a otorgar  

*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 (8 Platicas impartidas)Ascendente

Lista de asistencia y  evidencia fotográfica

DIF Area de Despensas. 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

Porcentaje de 

comedores 

comunitarios 

construidos

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la 

construcción de 

comedores comunitarios 

construidos de acuerdo 

a la programación inicial.

Comedores comunitarios 

construidos/ comedores 

comunitarios  

programados a 

construir*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Expediente técnico de comedores

DIF Area de Despensas. 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

Porcentaje del total 

de solicitudes 

atendidas.

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el total de 

solicitudes atendidas.

Total de solicitudes  de 

despensas 

atendidas/solicitudes de 

despensas programadas 

a recibir*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de despensas

DIF Area de Despensas. 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

Porcentaje de 

estudios socios 

económicos 

realizados

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear los estudios 

socios económicos 

realizados.

Total de cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

levantados/total de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

Porcentaje Semestral 0 $1.00

0 (1 cuestionario realizado)Ascendente

Expedientes técnicos de despensas

DIF Area de Despensas. 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

Porcentaje de plan 

de trabajo elaborado 
Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la 

programación    

realizada

Plan de trabajo 

elaborado/plan 

programado a elaborar 

*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 100%81 plan de trabajo realizado)Ascendente

Programación de actividades

DIF Area de Despensas. 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

Porcentaje de 

solicitudes recibidas 

de la comunidad

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el total de 

solicitudes atendidas.

Total de solicitudes de 

comedores comunitarios 

atendidas/solicitudes de 

comedores comunitarios  

programados a recibir 

*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de  comedores

DIF Area de Despensas. 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

seleccionados y 

terminados.

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la selección 

de expedientes técnicos 

terminados.

Total de expedientes 

técnicos terminados/ 

expedientes técnicos 

programados*100.

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados.

DIF Area de Despensas. 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

incremento en la 

asistencia de 

actividades 

culturales y artísticas 

Eficacia

El indicador permite 

conocer cuántas 

personas más  

asistieron a las 

actividades artísticas y 

culturales en 

comparación con el año 

(Número de asistencia a 

eventos en el año actual/ 

número de asistencia a 

eventos en el año 

inmediato anterior)-1*100

Porcentaje Anual

Año 

base 

2021 

 Incrementar 

2%

0 1% Ascendente

Reporte de asistencia a eventos. *material fotográfico registro de asistencia 

Cultura 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

participación de 

personas en 

actividades 

culturales 

Eficacia

Nos indica cuantas 

personas participan 

activamente en las 

actividades culturales 

Población de la cabecera 

municipal que participó 

en actividades culturales 

en el año actual/ 

población de la cabecera 

municipal programada 

*100

Porcentaje Anual

Año 

base 

2021 

 Incrementar 

2%

0 1% Ascendente

Reporte de participación en actividades culturales *fichas de inscripción a talleres *listas de asistencia *material fotográfico 

Cultura 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

eventos realizados 
Eficacia

El indicador nos permite 

conocer cuántos 

eventos se han 

realizado en el año 

actual en relación a lo 

programado 

Número de eventos 

realizados en el año 

actual/número de eventos 

programados a realizar 

*100 

Porcentaje Semestral 0

100% (30 

eventos 

realizados)

0 96% Ascendente

Reportes de asistencia a eventos *material fotográfico *plan de trabajo *programación de eventos 

Cultura 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

talleres realizados
Eficacia

El indicador nos permite 

conocer el porcentaje de 

talleres realizados.

Numero de talleres 

realizados/número de 

talleres programados a 

realizar*100

Porcentaje Semestral 0

100% (7 

talleres  

realizados)

0 50% Ascendente

Expediente de talleres *Reporte de participación en actividades culturales del año anterior *Material fotográfico 

Cultura 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

pláticas y campañas 
Eficacia

El Indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de  promoción y difusión 

oportuna  de eventos y  

actividades culturales 

realizada 

 Número de actividades y 

eventos promocionados 

y/o difundidos/número de 

actividades y eventos  

programados a 

promocionar y 

difundir*100

Porcentaje Semestral

0

100% (28 

eventos 

promocionad

os) 

0 96% Ascendente

Material impreso *material fotográfico *expediente del evento *pagina de facebok *Programación de eventos 

Cultura 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

espacios culturales 

rehabilitados.

Eficacia

El indicador nos permite 

conocer cuántos 

espacios culturales 

fueron rehabilitados, 

remodelados o 

recibieron algún tipo de 

mantenimiento en el año 

Numero de espacios 

culturales rehabilitados/ 

número de espacios 

culturales programados a 

rehabilitar *100

Porcentaje Semestral

0

100%(1 

espacio 

rehabilitado) 

0 0% Ascendente

Material fotográfico *Expediente técnico *Inventario de infraestructura cultural 

Cultura 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

espacios culturales 

construidos

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear  las obras de 

construcción iniciadas y 

destinadas a la creación 

de espacios culturales 

como resultado de una 

gestión

Espacios culturales 

construidos/ espacios 

culturales programados a 

construir*100

Porcentaje Semestral

0

100%(1 

espacio 

rehabilitado) 

0 92% Ascendente

Material fotográfico *Expediente técnico *POA 

Cultura 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

apoyos culturales 

aprobados 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear cuantos 

apoyos a grupos 

culturales y/o artísticos 

fueron aprobados  en el 

año 

Número de apoyos 

culturales aprobados/ 

número de apoyos 

culturales programados 

para su aprobación *100

Porcentaje Semestral

0

100% de los 

programado 

(3 proyectos 

aprobados)

0 100% Ascendente

Reporte de personal apoyado  *Material fotográfico  *https://culturaspopulareseindigenas.gob.mx/index.php/programas/pacmyc 

Cultura 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

planes de trabajo 

realizados.

Eficacia

El indicador nos permite 

conocer si se están 

realizando los planes de 

trabajo que fueron 

programados al inicio 

del año

Numero de planes de 

trabajo realizados/ 

número de planes de 

trabajo programados a 

realizar x 100

Porcentaje Semestral

0

100% (15 

planes de 

trabajo 

realizados)

0 160% Ascendente

Expediente del evento *Programación de aprobación de apoyos culturales 

Cultura 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

inventarios que 

apoye en la 

selección del lugar 

en el que se 

desarrollaran los 

talleres y eventos

Eficacia

El indicador nos permite 

conocer si se ha 

realizado el inventario 

que fue programado al 

inicio del año

Numero de inventarios 

que apoye en la selección 

del lugar en el que se 

desarrollaran los talleres 

y eventos / número de 

inventarios que apoye en 

la selección del lugar en 

Porcentaje Semestral

0

100%(1 

inventario de 

espacios 

culturales 

realizado)
0 90% Ascendente

Expediente inventario de espacios para eventos *plan de trabajo 

Cultura 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de oficios 

para departamentos 

de la administración 

pública municipal 

para el apoyo en la 

difusión de 

información y 

Eficacia

El indicador nos permite 

conocer el avance en la 

entrega de oficios para 

la difusión de la 

información y 

actividades culturales 

respecto a lo planeado

Numero de oficios para 

departamentos de la 

administración pública 

municipal para el apoyo 

en la difusión de 

información y actividades 

culturales entregados / 

Porcentaje Semestral

0

100% (15 

oficios para 

departament

os de la 

administració

n pública 

municipal 0 100% Ascendente

Expediente  oficios internos enviados *plan de ytrabajo 

Cultura 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

Porcentaje de 

promociones de 

actividades y 

eventos culturales 

digitales publicadas

Eficacia

El indicador nos permite  

conocer si se están 

realizando las 

promociones digitales 

para eventos y 

actividades culturales

Numero de promociones 

de actividades y eventos 

culturales digitales 

publicadas / número de 

promociones de 

actividades y eventos 

culturales digitales  

Porcentaje Semestral

0

100%(30 

promociones 

de 

actividades y 

eventos 

culturales 

digitales 0 33% Ascendente

Página de Facebook : dirección de cultura  *material impreso *plan de trabajo 

Cultura 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

TASA DE NIVEL DE 

DISMINUCIÓN DE 

SOBREPESO Y 

OBESIDAD.

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR LA 

TASA DE NIVEL DE 

DISMINUCIÓN DE 

SOBREPESO Y 

OBESIDAD.

ÍNDICE DE POBLACIÓN 

CON SOBREPESO Y 

OBESIDAD EN EL AÑO 

2022/ ÍNDICE DE 

POBLACIÓN CON 

SOBREPESO Y OBESIDAD 

Tasa Anual

AÑO 

2021 0.005 0 0% Ascendente

CONACYT consejo nacional de ciencia y tecnología  fomix gobierno del estado de s.l.p.

Departamento de Parques y Jardines10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN 

SATISFECHA CON 

LAS 

CARACTERÍSTICAS 

DEL PARQUE

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN 

SATISFECHA CON LAS 

CARACTERÍSTICAS 

DEL PARQUE

POBLACIÓN SATISFECHA 

CON LAS 

CARACTERÍSTICAS DEL 

PARQUE / POBLACIÓN 

TOTAL * 100

Porcentaje Anual

POBLACI

ON 

TOTAL 

DEL 

MUNICIP

IO 1 0 0% Ascendente

Bitácora de encuestas de satisfacción.

Departamento de Parques y Jardines10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

ESPACIOS DE 

ESPARCIMIENTO Y 

LA 

RECREATIVIDAD 

REHABILITAR.

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

ESPACIOS DE 

ESPARCIMIENTO Y LA 

RECREATIVIDAD 

REHABILITAR.

ESPACIOS DE 

ESPARCIMIENTO Y LA 

RECREATIVIDAD 

REHABILITADOS / 

ESPACIOS DE 

ESPARCIMIENTO Y LA 

RECREATIVIDAD 

Porcentaje Semestral  0

100%(3 

ESPACIOS 

DE 

ESPARCIMIE

NTO Y 

RECREATIVI

DAD 0 3% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

INFRA 

ESTRUCTURA EN 

PARQUES, 

JARDINES Y 

AREAS VERDES 

ADECUADAS Y 

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

INFRA ESTRUCTURA 

EN PARQUES, 

JARDINES Y AÉREAS 

VERDES ADECUADAS 

ESTRUCTURA EN 

PARQUES, JARDINES Y 

AREAS VERDES 

ADECUADAS Y 

CONSTRUIDAS / 

ESTRUCTURA EN 

PARQUES, JARDINES Y 

Porcentaje Semestral  0

100%(3 

ESPACIOS 

DE AREAS 

VERDES 

CONSTRUID

OS) 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

PARQUES, 

JARDINES Y 

ÁREAS VERDES 

CON 

MANTENIMIENTO 

REALIZADO

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

PARQUES, JARDINES 

Y ÁREAS VERDES 

CON MANTENIMIENTO 

REALIZADO

PARQUES, JARDINES Y 

ÁREAS VERDES CON 

MANTENIMIENTO 

REALIZADO / 

PARQUES, JARDINES Y 

ÁREAS VERDES CON 

MANTENIMIENTO 

Porcentaje Semestral  0

100%(10 

MANTENIMI

ENTOS 

REALIZADO

S)
0 20% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

EXPEDIENTE  

PARA 

REHABILITACIÓN 

DE PARQUES 

REALIZADOS.

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

EXPEDIENTES 

TÉCNICOS PARA LA 

CONSTRUCCIÓN Y 

REHABILITACIÓN DE 

EXPEDIENTE PARA 

REHABILITACIÓN DE 

PARQUES REALIZADOS 

/ EXPEDIENTES 

TÉCNICOS PARA LA 

CONSTRUCCIÓN Y 

REHABILITACIÓN DE 

Porcentaje Semestral  0

100%(REALI

ZAR 1 

EXPEDIENT

E)

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

EQUIPOS DE 

HERRAMIENTAS 

DE TRABAJO PARA 

EL 

MANTENIMIENTO 

ADQUIRIDOS

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

EQUIPOS DE 

HERRAMIENTAS DE 

TRABAJO PARA EL 

MANTENIMIENTO 

EQUIPO DE 

HERRAMIENTAS DE 

TRABAJO PARA EL 

MANTENIMIENTO 

ADQUIRIDOS / EQUIPO 

DE HERRAMIENTAS DE 

TRABAJO PARA EL 

Porcentaje Semestral  0

100%( 

ADQUIRIR 3 

EQUIPOS 

DE 

HERRAMIEN

TAS) 0 0% Ascendente

Expediente de archivo de trámite.

Departamento de Parques y Jardines10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

PERSONAL 

CAPACITADO 

PARA EL 

MANTENIMIENTO 

CONTRATADO

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

PERSONAL 

CAPACITADO PARA EL 

MANTENIMIENTO 

CONTRATADO

PERSONAL 

CAPACITADO PARA 

MANTENIMIENTO / 

PERSONAL 

PROGRAMADO A 

CAPACITAR * 100

Porcentaje Semestral  0

100%(CAPA

CITAR 4 

PERSONAS)

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

PORCENTAJE DE 

PLANES DE 

TRABAJO PARA 

MANTENIMIENTO 

DE PARQUES, 

JARDINES Y 

ÁREAS VERDES 

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

PLAN DE TRABAJO 

PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

PLAN ADECUADO DE 

PARQUES, JARDINES Y 

ÁREAS VERDES 

ELABORADO / PLAN 

ADECUADO DE 

PARQUES, JARDINES Y 

ÁREAS VERDES 

Porcentaje Semestral  0

100%(1 

PLAN DE 

TRABAJO A 

ELABORAR)

0 100% Ascendente

Inventario de herramientas.

Departamento de Parques y Jardines10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Estado de situación 

financiera
Eficacia

Monitorea el total de 

activo del municipio

Total de activos-total de 

pasivos+ hacienda 

pública/patrimonio 

generado

Estado de 

situación 

financiera

Anual

AÑO 

BASE 

2021=0

1%

0 0% Ascendente

Auditoria Superior del Estado

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Índice de 

optimización.
Eficacia

Monitorea el gasto 

transferido al municipio

Gasto corriente/gasto 

transferido
Índice Anual 0 3%

0 0% Ascendente

Auditoria Superior del Estado

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de 

programas 

presupuestarios de 

indicadores

Eficacia

Monitorea los programas 

de indicadores 

elaborados por los 

diferentes 

departamentos 

involucrados

Total de programas con 

matriz de indicadores 

elaborados/total de 

programas con matriz de 

indicadores programados 

a elaborar*100

Porcentaje Semestral 0

80% (8 PBR 

ENTREGAD

OS)

0 0% Ascendente

Programas

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Índice de eficacia de 

informes emitidos
Eficacia

Monitorea los informes 

de contabilidad 

gubernamental 

concluidos por el 

saacg.net

Total de informes de 

contabilidad 

gubernamental 

concluidos/total de 

informes de contabilidad 

gubernamental previstos 

por la normativa*100

Índice Semestral 0

100% (32 

INFORMES 

EMITIDOS 

POR EL 

SAACG.NET)
0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Índice de 

optimización 
Eficacia

Monitorea los ingresos 

propios del año anterior 

en el municipio

Recaudación de ingresos 

propios del año 

anterior/recaudación de 

ingresos propios del año 

actual*100

Índice Semestral 0

80% 

(RECAUDAC

ION DE 

INGRESOS 

FISCALES)
0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Índice de 

optimización 
Eficacia

Monitorea el pasivo 

semestral anterior 

contraído por el 

municipio

Pasivo anual 

anterior/pasivo anual 

actual*100

Índice Semestral 0

70% (DEUDA 

CONTRAIDA 

POR EL 

MUNICIPIO)

0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje envió de 

oficio de MIR
Eficacia

 Monitorea el número de 

MIR revisadas por los 

diferentes 

departamentos

Oficios de MIR 

entregados/oficio de MIR 

programados a 

entregar*100

Porcentaje Semestral 0

80%  19 

OFICIOS 

ENTREGAD

OS)

0 0% Ascendente

Programas

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de  MIR 

revisadas
Eficacia

Monitorea el número de 

MIR revisadas por los 

diferentes 

departamentos

Numero de MIR revisadas 

/ total de MIR  

entregadas* 100

Porcentaje Semestral 0

80% (19 PBR 

ENTREGAD

OS)

0 0% Ascendente

Programas

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentajes de  

informes emitidos 

por el sistema 

contable 

Eficacia

Monitorea el total de 

informes emitidos por el 

sistema contable 

previstos por la 

normativa CONAC

Total de informes 

emitidos/ total de 

informes solicitados *100

Índice Semestral 0.32

100% (32 

INFORMES 

EMITIDOS 

POR EL 

SAACG.NET)
0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentajes de 

elaboración de plan 

de trabajo

Eficacia

Monitorea el plan de 

trabajo elaborado para 

la recaudación de los 

ingresos propios en el 

municipio

Plan de trabajo elaborado 

/plan programado a 

elaborar *100

Índice Semestral 0

100%(1 

PLAN DE 

TRABAJO)

0 0% Ascendente

Programación de actividades

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentajes de citas 

a los departamentos 

involucrados

Eficacia

Monitorea el número de 

solicitudes realizadas 

para la recaudación de 

los ingresos propios en 

el municipio

Número de solicitudes 

realizadas / total de 

solicitudes  a realizar* 

100

Índice Semestral 0

100%(Realiz

ar 2 oficios 

para citar a  

departament

os 

involucrados.

) 0 0% Ascendente

Minutas

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de 

talleres impartidos
Eficacia

monitorea el número de 

talles a impartir para la 

recaudación de los 

ingresos propios en el 

municipio

Total de talleres 

impartidos/ total de 

talleres programados a 

impartir *100

Índice Semestral 0
100%(Imparti

r 2 talleres)

0 0% Ascendente

Listas de asistencia, fotografías, talleres.

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de 

revisión de facturas 
Eficacia

Monitorea el total de 

facturas revisadas 

oportunamente 

contraídas por el 

municipio

Total de facturas 

revisadas/ total de 

facturas pagadas*100

Índice Semestral 0

100%(Revisa

r 5000 

facturas)

0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de pagos 

a proveedor
Eficacia

Monitorea el total de 

pagos efectuados a los 

diferentes proveedores

Pagos a 

proveedor/solicitud 

autorizada*100

Índice Semestral 0

100%(Realiz

ar 5000 pago 

a 

proveedores)

.
0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Tasa de variación 

del índice de rezago 

social

Eficacia

Contribuir a la 

disminución del índice 

de rezago social 

Índice de rezago 2022 / 

índice de rezago social 

2020 x 100 

Tasa Quinquenal 0   15%

0 0% Descendente

 CONEVAL, liga de CONEVAL

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

 Porcentaje de la 

población de Axtla 

de Terrazas que 

carece de servicio 

de agua en su 

vivienda

Eficacia

 Incrementada en 1% de 

la población de Axtla de 

Terrazas que carece de 

agua entubada dentro 

de la vivienda

 población atendida / 

población que no cuenta 

con el servicio de agua 

potable x 100

Tasa Anual  0  1%

0 0% Ascendente

 INEGI encuesta intercensal 2020

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

infraestructura de 

sistemas de agua 

construidos, 

terminados 

Eficacia

El indicador mide 

porcentaje de 

infraestructura de 

sistemas de agua 

construidos, terminados

 Total de sistemas de 

agua construidos / total 

de sistemas de agua 

programados a construir x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

 Expedientes técnicos de construcción de sistemas de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

infraestructura de 

sistemas de agua 

rehabilitados

Eficacia

El indicador mide 

porcentaje de 

infraestructura de 

sistemas de agua 

rehabilitados 

Total de sistemas de 

agua rehabilitados / total 

de sistemas de agua 

programados a rehabilitar 

x 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expedientes técnicos de rehabilitación de sistemas de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

abastecimiento de 

agua al municipio y 

cabecera en época 

de estiaje 

entregados

Eficacia

 Mide el porcentaje de 

abastecimiento de agua 

al municipio y cabecera 

en época de estiaje 

entregados 

Población total del 

municipio / población 

abastecida * 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expedientes técnicos de redes de distribución de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de redes 

de distribución, 

plantas 

potabilizadoras y 

tanques de 

almacenamiento de 

agua potable 

Eficacia

Mide el porcentaje de 

redes de distribución, 

plantas potabilizadoras y 

tanques de 

almacenamiento de 

agua potable 

construidas 

Total de plantas 

potabilizadoras 

construidas / total de 

plantas potabilizadoras 

programados a construir x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de sistemas de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de redes 

de distribución, 

plantas 

potabilizadoras y 

tanques de 

almacenamiento de 

agua potable 

Eficacia

Mide el porcentaje de 

redes de distribución, 

plantas potabilizadoras y 

tanques de 

almacenamiento de 

agua potable 

rehabilitadas.

Total de tanques y/o 

depósitos de 

almacenamiento 

rehabilitados / total de 

tanques y/o depósitos de 

almacenamiento 

programados a rehabilitar 

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expedientes técnicos de rehabilitación de sistemas de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

rebombeo realizados
Eficacia

mide el porcentaje de 

rebombeo realizados

rebombeo realizados 

durante 2022 / rebombeo 

realizados en el año2021 

x100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expedientes técnicos de redes de distribución de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

estudios 

socioeconómicos 

realizados. 

Eficacia

Mide el porcentaje de 

estudios 

socioeconómicos 

realizados

 Estudio de viabilidad del 

proyecto realizado / 

estudio de viabilidad del 

proyecto programado x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Programa operativo anual

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

realizados.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

expedientes técnicos 

realizados.

Expedientes técnicos 

realizados / expedientes 

técnicos programados x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción y rehabilitación

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

tinacos a cabecera y 

comunidades 

entregados

Eficacia

Mide el porcentaje de 

tinacos a cabecera y 

comunidades 

entregados

Tinacos entregados / 

tinacos programados a 

entregar x 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expediente técnico de rehabilitación

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de viajes 

de agua realizados.
Eficacia

 Mide el porcentaje de 

viajes de agua 

realizados.

Total de viajes de agua 

realizados / total de viajes 

programados x 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción y rehabilitación

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de litros 

de diésel para 

vehículos y 

maquinaria 

adquiridos.

Eficacia

 Mide el porcentaje de 

litros de diésel para 

vehículos y maquinaria 

adquiridos.

 Total de litros de diésel 

adquiridos / total de litros 

de diésel programado x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expediente técnico de rehabilitación

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de redes 

de distribución 

construidos.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

redes de distribución 

construidos. 

Total de redes de 

distribución construidos / 

total de redes de 

distribución programados 

a construir x 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Bitácora de rebombeo

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

tanques y/o 

depósitos de agua 

construidos.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

tanques y/o depósitos 

de agua construidos.

Total de tanques de 

almacenamiento 

construidos y/o 

rehabilitados / total de 

almacenamiento 

construidos y/o 

programados a rehabilitar 

Porcentaje Semestral  0 100%

0 0% Ascendente

 Padrón de levantamiento de cuestionarios socioeconómicos

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

mantenimientos 

preventivos en las 

bombas realizados.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

mantenimientos 

preventivos en las 

bombas realizados.

Total de tanques de 

almacenamiento 

construidos y/o 

rehabilitados / total de 

almacenamiento 

construidos y/o 

programados a rehabilitar 

Porcentaje Semestral  0 100%

0 0% Ascendente

 Expedientes técnicos

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

equipos de 

herramientas para 

realizar la 

rehabilitación en 

bombas de agua 

adquiridos.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

equipos de herramientas 

para realizar la 

rehabilitación en 

bombas de agua 

adquiridos.

Mantenimientos 

preventivos en las 

bombas de agua 

realizados / 

mantenimientos 

preventivos en las 

bombas de agua 

Porcentaje Semestral  0 100%

0 0% Ascendente

Bitácora y solicitudes de beneficiarios

Coordinacion de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Tasa de nivel de 

disminución de 

sobrepeso y 

obesidad 

Eficacia

El indicador mide la tasa 

de nivel de disminución 

de sobrepeso y 

obesidad

 Índice de población con 

sobrepeso y obesidad en 

el año 2022/ índice de 

población con sobrepeso 

y obesidad en el año 

2021 * 100

Tasa Anual  0

 DISMINUIR 

UN 0.5% (99 

personas)

0 0% Ascendente

CONACYT consejo nacional de ciencia y tecnología FOMIX Gobierno del Estado de S.L.P

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de la 

población que 

participa en las 

diferentes 

actividades

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el porcentaje de 

población que participa 

en las diferentes 

actividades.

 Número de población 

que asiste a las 

actividades deportivas/ 

número de población 

programada a atender 

*100

Porcentaje Anual 0

15%( 4,881 

población a 

atender)

0 97620% Ascendente

 Padrón de población inscrita

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

rehabilitación de 

espacios deportivos 

realizados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de rehabilitaciones 

espacios deportivos y de 

recreación realizados

Rehabilitaciones espacios 

deportivos y de 

recreación realizados / 

rehabilitaciones espacios 

deportivos y de 

recreación programados 

a realizar * 100

Porcentaje Semestral 0

100%(5 

Rehabilitacio

nes de 

espacios 

deportivos) 
0 60000% Ascendente

Expediente técnico de rehabilitación

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje del 

suministro de 

material y artículos 

deportivos 

entregados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de suministro de 

material y artículos 

deportivos entregados

 Total de suministros de 

material y artículos 

deportivos 

entregados/total de 

suministro de material y 

artículos deportivos 

programado a entregar 

Porcentaje Semestral 0

100%( 300 

materiales y 

articulos 

deportivos 

entregados)
0 0% Ascendente

 Expedientes técnicos de suministros de material y artículos deportivos solicitados

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

torneos realizados
Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de los diferentes torneos 

deportivos realizados

 Total de torneos 

realizados /total de 

torneos programados * 

100

Porcentaje Semestral 0

100%(20  

Torneos 

deportivos 

realizados)

0 10000% Ascendente

Cedula de los equipos lista de inscripciones

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

capacitaciones 

realizadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de  capacitaciones 

realizadas

Total de capacitaciones 

realizadas / total de 

capacitaciones 

programadas * 100

Porcentaje Semestral 0

100%(3 

Capacitacion

es)

0 0% Ascendente

Lista de asistencia y evidencia fotográfica

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

estudios de campo 

de la infraestructura 

deportiva realizadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de estudios de campo 

de la infraestructura 

deportiva realizadas

Total de numero de 

estudios de campo de la 

infraestructura deportiva 

realizadas / total de 

estudios de campo de la 

infraestructura deportiva 

programadas a realizar 

Porcentaje Semestral 0

100%(Realiz

ar 5 estudios 

de campo de 

la 

infraestructur

a) 0 0% Ascendente

Fotografías de los estudios de campo

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

proyectos para la 

realización de 

espacios recreativos 

e infraestructura 

deportiva elaborado

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de expedientes técnicos 

terminados

Total de proyectos para la 

realización de espacios 

recreativos e 

infraestructura deportiva 

elaborado / proyectos 

para la realización de 

espacios recreativos e 

Porcentaje Semestral 0

100%(Elabor

ar 2 

proyectos 

para la 

rehabilitación 

de espacios 

deportivos) 0 0% Ascendente

Expediente técnico de la infraestructura deportiva concluida

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

solicitudes de 

rehabilitación 

atendidas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de solicitudes de 

rehabilitación atendidas

Total de solicitudes 

atendidas/total de 

solicitudes recibidas *100.

Porcentaje Semestral 0.00%

100%( 

Atender 5 

solicitudes)

0 24000% Ascendente

Expediente de solicitudes de rehabilitación deportiva.

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

solicitudes de 

material y artículos 

deportivos atendidas 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de las solicitudes de 

material y artículos 

deportivos atendidas

Solicitudes de material y 

artículos deportivos 

atendidas / solicitudes de 

material y artículos 

deportivos programadas 

a recibir   *100.

Porcentaje Semestral 0%

100%( 

Atender 50 

solicitudes de 

material y 

articulos 

deportivos) 0 3200% Ascendente

Expediente de solicitud de material y articulos deportivos

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

convocatorias 

publicadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de las convocatorias 

publicadas

Numero de convocatorias 

publicadas/ número de 

convocatorias 

programadas a publicar * 

100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(Públicar 20 

convocatoria

s)

0 10000% Ascendente

Expediente de convocatorias publicadas

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

planes de trabajo 

elaborados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de planes de trabajo 

elaborados

Planes de trabajo 

elaborados/planes de 

trabajo programados a 

elaborar *100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(Elaborar 20 

planes de 

trabajo para 

la 

elaboración 

de los 0 10000% Ascendente

Programación de cada torneo

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

premiaciones 

realizadas

Eficacia

El indicador no permite 

monitorear el porcentaje 

de las premiaciones 

realizadas

Numero de premiaciones 

realizadas / número de 

premiaciones 

programadas a realizar 

*100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(realizar 20 

premiaciones

)

0 10000% Ascendente

Fotografías de los ganadores con los premios

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

invitaciones 

recibidas

Eficacia

El indicador no permite 

monitorear el porcentaje 

de las invitaciones 

recibidas

Numero de invitaciones 

recibidas / número de 

invitaciones programadas 

a recibir *100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(Recibir 3 

invitaciones 

para 

capacitar a 

personal de 

deportes) 0 0% Ascendente

Oficio de la invitación recibida

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

gestiones realizadas
Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de las gestiones 

realizadas

Total de numero de 

gestiones realizadas / 

total de gestiones 

programadas a realizar 

*100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(Gestionar 4 

capacitacion

es)

0 0% Ascendente

Oficio de gestión

Dirección de Deportes 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Tasa de variación 

del índice de rezago 

social.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

disminución del rezago 

social.

Índice de rezago social  

2022/ índice de rezago 

social 2020-1 x 100

Tasa Quinquenal

año 

base 

2020=1.

86%

disminuir un 

3 %

0 0% Descendente CONEVAL liga de CONEVAL Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

viviendas sin 

electricidad 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la mejoría en 

la calidad las R.D.E.y 

equipamiento de plantas 

solares en un 1% en 

Axtla de Terrazas

Viviendas cuentan con 

energía 

eléctrica/viviendas que no 

cuentan con energía 

eléctrica 

Porcentaje Anual 0 100%

0 0% Ascendente CONEVAL liga de CONEVAL Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

construcción de 

líneas de 

distribución eléctrica 

del municipio

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear las líneas de 

distribución eléctrica del 

municipio

Total de líneas 

construidas/total de loc. 

sin l.d.e 

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Padrón de comunidades con servicio de luz eléctrica y paneles solares  Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

construcción de 

redes de distribución 

eléctrica 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear incremento 

en las R.D.E. del 

municipio de Axtla de 

Terrazas de acuerdo a 

la programación inicial.

Total redes 

construidas/total de loc. 

sin r.d.e x100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de construcción de líneas de distribución eléctricas Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

equipamiento de 

paneles solares en 

el municipio.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear dotación de 

paneles solares para las 

comunidades más 

alejada

Total de población 

atendida/total de 

población sin plantas 

solares x100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de redes de distribución Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

levantados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la planeación 

y ejecución en tiempo y 

forma de las obras

Total de cuestionarios de 

información 

socioeconómica  

levantados/ total de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica  

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Lista de beneficiarios, documentación requerida al beneficiario, expedientes técnicos de entregaCoordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

realizados

Eficacia

Nos permite una 

correcta integración del 

expediente técnico por 

parte del personal 

responsable.

Total de expedientes 

técnicos terminados/ 

expedientes técnicos 

programados.

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Expediente técnico. Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

gestión de 

convenios 

Eficacia

El indicador nos permite 

contar con una buena 

organización.

Convenios 

programados/convenios 

logrados x100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Padrón de levantamiento de cuestionarios socioeconómicos.Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.
Porcentaje de 

proyecto elaborado 

Eficacia

El indicador nos permite 

contar con una buena 

organización.

Total de proyectos 

programados/total de 

proyectos realizados 

x100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Padrón de expedientes técnicos terminados.Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

elaboración de plan 

de trabajo  

Eficacia

El indicador nos permite 

contar con una buena 

organización

Plan de trabajo elaborado 

/plan programado a 

elaborar *100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Reuniones con las dependencias gubernamentales Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

localidades 

económicamente 

activas 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el incremento 

de la producción de las 

localidades en su 

economía   . 

Producción bruta total 

2020/producción bruta 

total 2019 x100 (inegi) 

Tasa Quinquenal 18.49%
 incrementar 

un 3%

0 0% Ascendente Cenco INEGI Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

localidades con 

caminos realizados 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la mejoria en 

la suficiencia de 

caminos rurales y 

caminos saca cosechas

 Total de localidades con 

caminos 

realizados/localidades 

con camino a realizar 

*100

Porcentaje Anual  0%  80% 

0 0% Ascendente Mapa de caminos del municipio-censo municipal Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

kilómetros 

construidos

Eficacia

El indicador nos permite 

Monitorear la demanda 

de kilómetros por 

incremento de la 

población

 Total de kilómetros 

construidos/total de 

kilómetros programados a 

construir x100

Porcentaje Semestral  0%  100% 

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de construcción de rehabilitación de caminos Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

kilómetros 

rehabilitados

Eficacia

Indicador nos permite 

monitorear la demanda 

de kilómetros por 

incremento de la 

población

 Total de kilómetros 

rehabilitados/total de 

kilómetros programados a 

rehabilitar x100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de rehabilitación de caminos. Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

demanda de 

kilómetros por 

incremento de la 

población

Eficacia El indicador nos permite 

monitoriar el Porcentaje 

de durabilidad de los 

caminos

 Solicitudes 

atendidas/solicitudes 

recibidas x100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Solicitudes, mapa de caminos del municipioCoordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

durabilidad de los 

caminos

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear porcentaje 

de durabilidad de los 

caminos

 Carreteras con garantía 

vigente/carreteras sin 

garantía vigente x100

Porcentaje Semestral  0%  100% 

0 0% Ascendente Vigencia de construcción-expediente técnico de la obra  Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

promoción de 

licitaciones 

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear la planeación 

y ejecución en tiempo y 

forma de las obras

Licitaciones 

promovidas/licitaciones 

programadas x100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Vigencia de construcción-expediente técnico de la obra  Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de obras 

terminadas en 

tiempo y forma

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear ejecución en 

tiempo y forma de las 

obras

Total de obras 

terminadas en tiempo y 

forma / total obras 

programados x 100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Publicación en el diario Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.
Porcentaje de 

convenios logrados

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear la planeación 

y ejecución en tiempo y 

forma de las

Convenios logrados/ 

convenios programados 

x100

Porcentaje Semestral  0% 100%

0 0% Ascendente Padrón de expedientes técnicos terminados.Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

drenaje pluvial 

terminados de

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear la planeación 

y ejecución en tiempo y 

forma de las obras

Total de drenaje plubial 

terminados de / drenaje 

plubial programados x 

100

Porcentaje Semestral  0% 100%

0 0% Ascendente Reuniones con las dependencias gubernamentales Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

convocatorias 

realizadas 

Eficacia
El indicador nos permite  

monitorear el controles 

de calidad estrictos

Numero de convocatorias 

realizadas / total de 

convocatorias  a 

programadas* 100

Porcentaje Semestral  0% 100%

0 0% Ascendente Expedientes técnicos Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

supervisiones 

realizadas 

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear las 

supervisiones 

periódicas.

Supervisiones 

realizadas/supervisiones 

programadas x100

Porcentaje Semestral  0% 100%

0 0% Ascendente Minutas Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

promoción de 

licitaciones 

Eficacia
El indicador nos permite 

monitorear las promover 

licitaciones

Licitaciones 

promovidas/licitaciones 

programadas x100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Informe Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Tasa de variación 

del índice de rezago 

social.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

disminución del rezago 

social.

Índice de rezago social 

2022/ índice de rezago 

social 2020-1 x 100

Tasa Quinquenal
Año 

base 

2020  

Disminuir el 

1% de 

rezago social 0 0% Descendente

CONEVAL liga de CONEVAL

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de la 

población con al 

menos de una 

carencia social 

atendida en el 

mejoramiento y 

calidad de espacios 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la mejoría en 

la calidad y espacios de 

la vivienda con al menos 

1 carencia social en el 

municipio de Axtla de 

Terrazas S.L.P.

Población que el 

programa atendió 

/población con al menos 

una carencia social *100

Porcentaje Semestral

0

Disminuir 

1.39% 0 0% Descendente

Padrón de beneficiarios por proyecto de vivienda.

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

cuartos dormitorios 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

cuartos dormitorios 

entregados de acuerdo 

a la programación inicial

Total, de cuartos 

dormitorios 

entregados/total de 

cuartos dormitorios 

programados *100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de cuartos dormitorio.

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje 

construcción de 

muros firmes 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

muros firmes de 

acuerdo a la 

programación inicial.

Total de muros firmes 

entregados/total de 

muros firmes 

programados *100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción muros firmes

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

construcción de piso 

firme entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

pisos firmes entregados 

de acuerdo a la 

programación inicial.

Total, de construcción de 

piso firme 

entregados/total de 

construcciones de piso 

firme programados *100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de piso firme.

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

construcción de 

losas de concreto 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega 

losas de concreto de 

acuerdo a la 

programación inicial.

Total, de construcción de 

losas de concreto 

entregadas/total de losas 

de concreto programados 

*100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de losas de concreto.

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

techos con lamina 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

techos con lamina de 

acuerdo a la 

programación inicial.

Total, de techos con 

lamina entregados / total 

de techos con lamina 

programados *100

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de techos de lámina.

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

suministro de lotes 

de material 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

suministro de lotes de 

material entregados de 

acuerdo a la 

programación inicial.

Total de suministros de 

lotes de material 

entregados/ total de 

suministro de lotes de 

material programados 

*100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de suministro de lotes de materiales.

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

estufas ecológicas 

entregadas.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

estufas ecológicas de 

acuerdo a la 

programación inicial .

Total de estufas 

ecológicas entregadas/ 

total de estufas 

ecológicas programadas 

*100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes 

técnicos de

estufas 

ecologías.

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Programación de 

talleres de 

capacitación.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

programación    

realizada

Talleres de capacitación 

realizados/talleres 

programada*100

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Lista de asistencia y fotos.

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

Estudio 

socioeconómico.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear los estudios 

socio económicos 

realizados.

Total de cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

levantados/ total de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Padrón de levantamiento de cuestionarios socioeconómicos.

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

Expedientes 

técnicos terminados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear expedientes 

técnicos terminados.

Total de expedientes 

técnicos terminados/ 

expedientes técnicos 

programados x 100

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados.

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

 Porcentaje de 

monto de inversión 

ejercido respecto al 

programado.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la inversión 

aplicada.

Presupuesto 

ejercido/presupuesto 

programado *100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Sistema de información municipal.

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

elaboracion del plan 

de trabajo

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

elaboración del plan de 

trabajo

Plan de trabajo elaborado 

/plan programado a 

elaborar *100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Programación de actividades

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de Citas 

a las autoridades y 

ciudadanía.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear las citas 

realizadas a autoridades 

y ciudadanía

Numero de convocatorias 

realizadas / total de 

convocatorias a realizar* 

100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Minutas

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Tasa de variación 

del índice de rezago 

social

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de gestión para la 

realización del proyecto 

de construcción.

Número de viviendas con 

drenaje al 2022 /  numero 

de viviendas con drenaje 

2020 x 100

Tasa Quinquenal
Año 

2015
 1%

0 0% Ascendente

 CONEVAL, LIGA DE CONEVAL

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

 Porcentaje de 

viviendas con 

disponibilidad en el 

servicio de drenaje

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de viviendas con 

disponibilidad en el 

servicio de drenaje

Total  de viviendas con 

disponibilidad en el 

servicio de drenaje/total  

de viviendas sin 

disponibilidad en el 

servicio de drenaje x 100

Tasa Anual  0  5%

0 0% Ascendente

 Supervisión de camp o y vida útil de los materiales usados

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

 Porcentaje de redes 

de drenaje 

construidas

Eficacia

 El indicador nos permite 

ver el total en porcentaje 

de redes de drenaje 

construidas

 Redes de drenaje 

construidas / redes de 

drenaje programadas x 

100

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

 Bitácora

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

mantenimiento y 

desazolvé de las 

redes de drenaje.

Eficacia

El indicador nos permite 

ver el porcentaje de 

mantenimiento y 

desazolvé de las redes 

de drenaje.

Total de mantenimiento o 

desazolve realizados/total 

de mantenimiento o 

desazolve 

programados*100

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

 Bitácora

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

colectores de  aguas 

residuales 

construidos

Eficacia

El indicador nos permite 

ver el porcentaje de 

colectores de  aguas 

residuales construidos

Colectores de  aguas 

residuales construidos/ 

colectores de  aguas 

residuales programados x 

100

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

 Bitácora

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

proyecto adecuado 

para la construcción 

de una red de 

drenaje

Eficacia

 El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de proyecto adecuado 

para la construcción de 

una red de drenaje.

Proyecto adecuado para 

la construcción de una 

red de drenaje. 

Realizado/ proyecto 

adecuado para la 

construcción de una red 

de drenaje programado x 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Expediente técnico del proyecto

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

equipos de trabajos 

para la construcción  

de una red de 

drenaje adquiridos

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de equipos de trabajos 

para la construcción  de 

una red de drenaje 

adquiridos

 Equipos de trabajos para 

la construcción  de una 

red de drenaje adquiridos 

/ equipos de trabajos para 

la construcción  de una 

red de drenaje 

programados para 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Inventario de herramientas material fotográfico

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

equipos de  

herramienta en buen 

estado para la 

realización del 

mantenimiento o 

desazolve de 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de equipos de  

herramienta en buen 

estado para la 

realización del 

mantenimiento o 

Equipos de  herramienta 

en buen estado para la 

realización del 

mantenimiento o 

desazolve de drenaje 

adquiridos / equipos de  

herramienta en buen 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Inventario de herramientas material fotográfico

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

capacitaciones 

sobre mantenimiento 

o desazolve de 

redes de drenaje a 

los trabajadores 

realizadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de capacitaciones sobre 

mantenimiento o 

desazolve de redes de 

drenaje a los 

trabajadores realizadas

Capacitaciones sobre 

mantenimiento o 

desazolve de redes de 

drenaje a los trabajadores 

realizadas / 

capacitaciones sobre 

mantenimiento o 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Listas de asistencia y evidencia fotográfica

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

proyecto para la 

construcción de 

colectores de aguas 

residuales elaborado

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de proyecto para la 

construcción de 

colectores de aguas 

residuales elaborado

Construcción de 

colectores de aguas 

residuales elaborado / 

proyecto para la 

construcción de 

colectores de aguas 

residuales programados x 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Expediente técnico del proyecto

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

gestión para la 

realización del 

proyecto de 

construcción.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de gestión para la 

realización del proyecto 

de construcción.

Gestión para la 

realización del proyecto 

de construcción 

realizada/ gestión para la 

realización del proyecto 

de construcción 

programada x 100

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Archivo de trámite del departamento

Coordinación de Desarrollo Social10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Tasa de variación de 

operativos 

realizados para la 

prevención, 

disuasión y 

disminución de los 

actos delictivos

Eficacia

Mide  el número de 

delitos reportados en la 

unidad de atención 

temprana en el año 

2022

Delitos ocurridos año 

actual/delitos ocurridos 

año anterior*100 

Tasa Anual

 año 

base 

2021  

222 

delitos 

registrad

os en el 

 Disminución 

de delitos 

registrados 

en la unidad 

de atención 

temprana 

derivado del 0 30% Descendente

Carpetas de investigación de la  unidad de atención temprana

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje 

de número de delitos 

reportados en el año 

2022

Eficacia

Mide el porcentaje 

de número de delitos 

reportados en el año 

2022

Número de delitos 

ocurridos año 

actual/número de delitos 

registrados año 

anterior*100

Porcentaje Anual

 año 

base 

2021

 100%

0 30% Descendente

Carpetas de investigación de la  unidad de atención temprana

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje de 

personal contratado.
Eficacia

Permite medir número 

de personas evaluadas 

y contratados

Total de personal 

evaluado y contratados 

año actual /total de 

personal programados a 

contratar*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

 Concentrado de listas de asistencia

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje  de 

material de 

seguridad. 

entregado al 

personal     

Eficacia

Nos permite monitorear 

el número de prendas 

de protección  

entregadas en el año 

actual.

Total de lotes  entregados  

/total de lotes 

programadas a entregar 

*100.

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

 Listas de personal

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje de  

vehículos 

entregados

Eficacia

Mide el total de lotes 

entregados en el año 

actual

Total de vehículos 

entregados /total de 

vehículos programados a 

entregar *100.

Porcentaje Semestral 0 1

0 100% Ascendente

Inventarios de patrullas.

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje de 

casetas de vigilancia 

autorizadas e 

instaladas

Eficacia

Mide el número de 

casetas de vigilancia 

autorizadas e instaladas

Total de casetas 

instaladas/ total de 

casetas programados a 

instalar*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 100% Ascendente

Solicitudes de las autoridades comunales

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje de 

energía eléctrica 

pagada

Eficacia

Mide el porcentaje de 

recurso ejercido para el 

pago de alumbrado 

público para seguridad 

pública municipal

Energía eléctrica de 

alumbrado pública 

municipal 

ejercido/energía eléctrica 

de seguridad pública 

municipal 

programado*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 90% Ascendente

Datos existentes en tesorería municipal

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje de 

señalamientos  

viales suficientes y 

adecuados en las 

calles de la 

cabecera municipal 

instalados.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

señalamientos  viales 

suficientes y adecuados 

en las calles de la 

cabecera municipal 

instalados.

Señalamientos  viales 

suficientes y adecuados 

en las calles de la 

cabecera municipal 

instalados o mejorados / 

señalamientos  viales 

suficientes y adecuados 

Porcentaje Semestral 0 1

0 60% Ascendente

Datos existentes en tesorería municipal

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

Porcentaje de 

convocatorias 

emitidas.

Eficacia
Se monitorea el total de 

convocatorias emitidas

 Total de convocatorias 

emitidas /total de 

convocatorias 

programados a emitir*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 50% Ascendente

Páginas del h. ayuntamiento y cuenta facebook de la dirección de seguridad publica

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de

solicitudes 

realizadas

Eficacia

Mide el total de 

solicitudes que se 

realizado al municipio 

Porcentaje de solicitudes 

realizadas /total de 

solicitudes a realizar 

programadas *100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 50% Ascendente

Registro en listas de personal beneficiado.

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

personal evaluado
Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de personal evaluado

Total de personal 

evaluado/ total de 

personal programado a 

evaluar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 75% Ascendente

Resultados de aprobación del centro estatal de evaluación de control y confianza

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

personal capacitado 

por la academia de 

seguridad pública 

del estado unidad 

zona huasteca

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de personal capacitado

Total de elementos 

capacitados/total de  

elementos programados 

a capacitar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente

Certificado final del curso

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

solicitudes 

realizadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de personal capacitado

Total de elementos 

capacitados/total de  

elementos programados 

a capacitar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente

Solicitudes recibidas

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Solicitudes 

realizadas al 

municipio

Eficacia

Mide el número de 

solicitudes que se han 

realizado al municipio

Total de solicitudes 

realizadas /total de 

solicitudes programados a 

realizar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 60% Ascendente

Registros en oficios internos enviados

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

solicitudes 

realizadas

Eficacia

Se monitorea las 

solicitudes realizadas y 

entregadas al municipio

Total de solicitudes 

realizadas/total de 

solicitudes  programadas 

a realizar * 100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 100% Ascendente

Registros en oficios internos enviados

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

recorridos
Eficacia

Mide el número de 

recorridos realizados

Total de recorridos 

realizados /total de 

recorridos 

programados*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 95% Ascendente

Libro de novedades

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

operativos
Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear los 

porcentaje de operativos  

realizados

Total de operativos 

realizados /total de 

operativos programados 

a realizar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 95% Ascendente

Libro de novedades

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

solicitudes 

realizadas y 

entregadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de solicitudes 

entregadas al municipio

Total de solicitudes 

realizadas y entregadas/ 

total de solicitudes 

programadas a realizar y 

entregar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 100% Ascendente

Solicitudes recibidas y autorizadas

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

solicitudes 

realizadas para el 

pago del alumbrado 

público para la 

seguridad pública 

municipal

Eficacia
Mide el porcentaje de 

solicitudes realizadas

Total de solicitudes 

realizadas/total de 

solicitudes programadas 

a realizar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 90% Ascendente

Solicitudes recibidas en tesorería municipal

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

juegos de 

señalamientos 

viales, para sus 

instalaciones 

gestionadas.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

juegos de 

señalamientos viales, 

para sus instalaciones 

gestionadas

Juegos de señalamientos 

viales, para su instalación 

gestionados. / juegos de 

señalamientos viales, 

para su instalación 

programados para 

gestionar * 100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 50% Ascendente

Oficios de gestión

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

Porcentaje de 

cubetas de pintura 

vial para el 

mejoramiento de 

áreas marcadas 

para el control de 

tránsito vial 

Eficacia

Mide el porcentaje de 

cubetas de pintura vial 

para el mejoramiento de 

áreas marcadas para el 

control de tránsito vial 

gestionadas

Cubetas de pintura vial 

para el mejoramiento de 

áreas marcadas para el 

control de tránsito vial 

gestionadas / cubetas de 

pintura vial para el 

mejoramiento de áreas 

Porcentaje Semestral 0 100%

0 50% Ascendente

Oficios de gestión

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Imagen urbana Eficiencia 

Mejoramiento de la 

imagen urbana 

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto 

integral de 

mejoramient

o de imagen 

urbana del 0 1 (100%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Señalización turistica Eficiencia 

Proyecto de señalización 

turística, normativa, 

preventiva y restrictiva 

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto 

integral de 

señalización 

turistica, 

normativa 0 1 (100%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente.

Módulos de 

información Eficiencia 

Modulos permanentes 

de atención al turista 

Módulos instalados/ 

Módulos programados 

*100 Porcentaje Semestral 2

Gestionar 2 

modulos 

permanentes 

de atención 

al turista. 0 1(50%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Corredor artesanal Calidad 

Dignifación del corredor 

artesanal 

Corredores artesanales 

dignificados/ Corredores 

artesanales programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Dignificar 1 

corredor 

artesanal 0 1(100%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente.

Proyecto rivera del 

rio Eficiencia  

Aprovechamiento 

sustentable de la playa y 

rivera del rio 

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto 

integral para 

el 

aprovechami

ento 0 0.5 Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente.

Proyecto turismo 

rural Calidad 

Implementación de 

actividades enfocadas al 

turismo rural y 

comunitario

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto para 

la 

implementaci

ón de 

actividades 0 0 (0%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Aula etnográfica Calidad 

Aula etnógrafica en el 

centro historico 

Proyectos gestionados 

realizados / Proyectos 

gestionados programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto de 

aula 

etnográfica 

en el centro 

histórico 0 0 (0%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Turismo influyente Calidad 

Fomento del turismo 

influyente 

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto para 

fomentar el 

turismo 

influyente 

dentro del 0 0 (0%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  Rutas turisticas Eficiencia 

Rutas turisticas 

especializadas 

Gestiones realizadas / 

Gestiones programadas 

*100 Porcentaje Semestral 2

Diseñar y 

gestionar 2 

rutas 

turisticas 

especializada

s 0 2 (100%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota



2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  

Censo de 

prestadores de 

servicios turisticos Eficiencia 

Censo profecionalizado 

de empresas turisticas y 

prestadores de servicios 

Censos realizados/ Censos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Realizar 1 

censo 

profecionaliza

do de 

empresas 

turisticas y 0 1 Ascendente Catalago de prestadores Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  

Incremento de oferta 

turistica Eficiencia 

Oferta turistica 

municipal detonando 

tres sitios de interés 

Sitios ofertados realizados 

/ Sitios ofertados 

programados *100 Porcentaje Semestral 3

Incrementar 

la oferta 

turistica 

municipal 

detonando 3 

sitios de 0 2 (66.66%) Ascendente Catalago de sitios turisticos Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  

Campaña de Registro 

Nacional de Turismo Eficiencia 

Campaña de 

regularización de 

empresas turisticas 

Campañas realizadas/ 

Campañas programadas 

*100 Porcentaje Semestral 1

Implementar 

1 campaña de 

regularización 

de empresas 

turisticas 

atraves de su 0 0.75 Ascendente Carpeta de tramites Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  Eventos Turisticos Eficiencia 

Promover eventos , 

turisticos, artisticos y 

culturales 

Eventos realizados/  

Eventos programados * 

100 Porcentaje Semestral 3

Planificar y 

promover 3 

eventos 

turisticos, 

artisticos o 

culturales en 0 2(66.66%) Ascendente Redes sociales Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. Plan de marketing Eficiencia y calidad 

Gestión de plan de 

marketing turistico 

Gestiones realizadas / 

Gestiones programadas 

*100 Porcentaje Semestral 1

Realizar y 

gestionar 1 

plan de 

marketing 

turistico del 

municipio 0 0.5 Ascendente Redes sociales Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. Guia turistica Eficiencia y calidad 

Diseño de la guia 

turistica de Axtla de 

Terrzas 

Diseños realizados/ 

Diseños programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Diseñar 1 

guia huésped 

(guia turistica 

digital) de 

Axtla de 

Terrazas 0 1 (100%) Ascendente Guia turistica Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. 

Diseño de catalago 

turistico Eficiencia y calidad 

Diseño del catalago 

especializado de 

recursos turisticos 

Diseños realizados/ 

Diseños programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Diseñar 1 

catálago 

especializado 

de recursos 

turisticos 

aprovechable 0 1 (100%) Ascendente Catalago de sitios turisticos Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. Pagina web Eficiencia y calidad 

Diseño e 

implementación de 

página web 

Diseños realizados/ 

Diseños programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Diseñar e 

implementar 

1 página web 

que sirva 

como 

plataforma 0 0 (0%) Ascendente  Página web Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. 

Talleres de turismo 

sostenible Eficiencia y calidad 

Talleres de turismo 

sostenible 

Talleres realizados/ 

Talleres programados 

*100 Porcentaje Semestral 4

Impartir 4 

talleres de 

turismo 

sostenible 0 4(100%) Ascendente Gestion de los talleres Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. 

Capacitaciones 

especializadas Eficiencia y calidad 

Capacitaciones 

especializadas para 

prestadores de servicios 

turisticos 

Cursos realizados/ Cursos 

programados * 100 Porcentaje Semestral 2

Gestionar 2 

cursos de 

capacitación 

especializada 

para 

prestadores 0 1 (50%) Ascendente Gestión de cursos Departamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/11/2023 30/11/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. 

Expediente Pueblo 

Mágico Eficiencia y calidad 

Expediente técnico de 

acuerdo a los 

lineamientos generales 

del programa pueblos 

mágicos 

Expedientes realizados/ 

Expedientes programados 

* 100 Porcentaje Semestral 1

Elaborar 1 

expediente 

técnico de 

acuerdo a los 

lineamientos 

generales del 0 1 Ascendente Expediente de Pueblo MágicoDepartamento de Turismo 10/12/2023 10/12/2023 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Tasa de índice de 

mortalidad en el 

municipio de Axtla 

de Terrazas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

disminución de 

mortalidad 

Indice de mortalidad 

2022/indice de mortalidad 

2021 *100

Tasa Quinquenal

Año 

base 

2022

Disminuir un 

1% 

0 0% Descendente

Boletín de epidemiologia de los servicios de la salud 

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

porcentaje de 

atencion medica 
Eficacia

El indicador permite 

monitorear el alto indice 

de consultas medicas en 

el municipio

atencion medica otorgada 

2023 /total de atencion 

medica programada a 

otorgar *100

Tasa Quinquenal

Año 

base 

2022

aumentar  

10% 

0 59%(4693) Descendente

Boletín semanal de epidemiologia  de los servicios de la salud  liga salud SLP

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

acciones realizadas 

para prevención de 

enfermedades 

respiratorias

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorearla prevencion 

de enfermedades

Total de acciones 

realizadas por el personal 

de salud para la 

prevención de 

enfermedades 

respiratorias/ total de 

acciones programadas a 

Porcentaje Semestral 0 100 acciones 

0 0% Ascendente

Boletín semanal de epidemiologia  de los servicios de la salud  liga salud SLP

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje 

adecuado de 

dispensarios 

médicos a construir

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el total de 

dispensarios medicos 

construidos 

Total de dispensarios 

médicos construidos/ total 

de dispensarios médicos 

programados *100

Porcentaje Semestral 0

3 

dispensarios 

medicos

0 0% Ascendente

Expediente de construcción

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

traslado de 

pacientes

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear traslados a 

pacientes

Total de traslados 

realizados\ total de 

traslados programados 

*100

Porcentaje Semestral 0.00% 150 traslados

0 98%(147) Ascendente

Solicitudes de solicitantes

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

juegos de cama 

invernal (cobijas) 

entregados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

cama  invernal (cobijas)

Total de juegos de cama 

invernal (cobijas) 

entregados/ juegos de 

cama invernal (cobijas) 

programados*100

Porcentaje Semestral 0  2560 cobijas 

0 0% Ascendente

Expediente de cobijas

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

atencion medica 

integral

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de atención medica 

brindada

Total de consulta 

medicas otorgadas/total 

de consultas médicas 

programadas * 100

Porcentaje Semestral 12.20%
 3000 

consultas

0 0% Ascendente

Expediente de consultas o bien informes médicos

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

estudios 

socioeconómicos 

para construcción de 

dispensarios 

médicos realizados.

Eficacia

 El indicador nos permite 

monitorear los estudios 

socioeconómicos  para 

construcción de 

dispensarios médicos 

Total de cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

levantados/total de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

Porcentaje Semestral 0

2 estudios 

socioeconomi

cos

0 0% Ascendente

Padrón de levantamiento de cuestionarios socioeconómicos

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

terminados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear los 

expedientes técnicos 

Total de expedientes 

técnicos terminados/ total 

de expedientes técnicos 

programados*100

Porcentaje Semestral 0

2 

expedientes 

tecnicos

0 0% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

capacitaciones de 

acciones preventivas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear las 

capacitaciones para 

acciones de prevención

Capacitación de acciones 

preventivas  realizadas/  

capacitaciones de 

acciones preventivas 

programadas *100

Porcentaje Semestral 0

 10 

capacitacion

es

0 0% Ascendente

Registro de capacitaciones

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje a 

contratar para  

personal de salud

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el número de  

equipo de salud 

adquirido

Porcentaje de  personal 

de salud 

contratado/porcentaje de 

personal de salud  

programado *100.

Porcentaje Semestral 0.00% 5 personas

0 100% Ascendente

Registro de nomina

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de 

medicamentoentreg

ado  del cuadro 

basico

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

medicamentos del 

cuadro básico 

Total de medicamento 

entregado\total de 

medicamento 

programado*100

Porcentaje Semestral 0.00%

6000 

medicamento

s del cuadro 

basico

0

139% (83169

Ascendente

Recetas médicas y agradecimientos

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

Porcentaje de vales 

de combustible para 

traslado de 

pacientes

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear los vales de 

gasolina para traslados

Total de vales de 

combustible para traslado 

de pacientes / total de 

vales de combustible 

para traslado de 

pacientes 

programado*100

Porcentaje Semestral 0.00% 150 vales

0

29%(43)

Ascendente

Registro de vales

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Salud

Contar con un sistema de Salud, capaz de garantizar el 

acceso a los servicios de salud donde se otorgue con 

calidad y calidez y que se refleje en la disminución de los 

índices de morbi-mortalidad de sus habitantes. Fortalecer 

las soluciones en prevención de salud.

 Porcentaje de 

programacion  de 

valoracion de 

solicitudes

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear  la 

programación de 

valoraciones de 

solicitudes

Total de programación de    

solicitudes valoradas/total 

de programación de 

solicitudes 

programadas*100.

Porcentaje Semestral 0%
300 

solicitudes

0

8%(23)

Ascendente

Expediente de apoyos otorgados

Coordinacion de Salud 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje 

Indicadores de 

observaciones de 

auditoría obra 

pública.
Eficacia

Se refiere al numero de 

observaciones hechas 

por la auditoria superior 

del estado 

numero de observaciones 

hechas por la ASE a obra 

pública  en el año actual/ 

numero de observaciones 

hechas por la ASE a obra 

pública  año anterior x100

Porcentaje Anual 0

15%(2 

auditorias 

realizadas)

0 50% Ascendente  Pliego de observaciones.Contraloria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

Auditorías 

realizadas.

Eficacia

mide las revisiones 

administrativas y físicas 

de obra pública 

realizadas

Numero de auditorías 

realizadas / número de 

auditoría programas a 

realizar *100

Porcentaje Semestral 0

100%(realiza

r 4 auditorias  

internas) 

0 75% Ascendente  resultado de las auditoriasContraloria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

asistencia a cursos

Eficacia

Midel el numero de 

Porcentaje de cursos 

asistidos

Número de cursos 

asistidos/número de 

cursos programados a 

asistir*100

Porcentaje Semestral 0
100% ( asitir 

a 4 cursos)

0 100% Ascendente Asistencia a  cursos de capacitacion Contraloria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

capacitaciones a 

servidores públicos 

impartidas.

Eficacia

Permite monitoriar el 

porcentaje de 

capacitaciones 

realizadas a los 

servidores publicos.

Capacitaciones a 

servidores públicos 

realizadas/capacitaciones 

de servidores públicos 

programadas a realizar * 

100

Porcentaje Semestral 0

100% ( 2 

capacitacion

es)

0 100% Ascendente lista de asistenciaContraloria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje del plan 

de auditorías 

internas

Eficacia

Midel el Porcentaje del 

plan de auditorías 

internas 

Porcentaje Semestral 0

100% (1 plan 

de auditorias 

realizado)

0 100% Ascendente archivo de pnaes de auditoriaContraloria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

invitaciones para 

acudir a cursos

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el numero de 

porcentaje de 

invitaciones para acudir 

a cursos.

nvitaciones a cursos de 

capacitación año actual 

recibidas/invitaciones a 

capacitaciones 

programadas a recibir * 

100

Porcentaje Semestral 0

100% 

(ASISTIR A 4 

CURSOS)

0 100% Ascendente Inventario de Archivo del Departamento.Contraloria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de las 

solicitudes para 

solicitar combustible 

y viáticos. 

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el numero de 

solicitudes de 

combustible y viaticos 

realizados.

Numero de solicitud para 

solicitar combustible y 

viáticos realizados. / 

Numero de solicitud para 

solicitar combustible y 

viáticos programados a 

realizar *100

Porcentaje Semestral 0

100% 

(4solicitudes 

realizadas)

0 100% Ascendente Inventario de Archivo del Departamento.Contraloria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de las 

invitaciones para la 

capacitación a 

Servidores Públicos

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el numero de 

Porcentaje de las 

invitaciones para la 

capacitación a 

Servidores Públicos. 

invitaciones para la 

capacitación a Servidores 

Públicos realizados/ 

invitaciones para la 

capacitación a Servidores 

Públicos programados * 

100

Porcentajes Semestral 0

100% 

(realizar 2 

invitaciones)

0 100% Ascendente Inventario de Archivo del Departamento.Contraloria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Porcentaje de 

Planes de trabajo 

elaborados.

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el numero de 

planes realizados

Numero de trabajo 

elaborados / número de 

Planes de trabajo 

programados a elaborar* 

100

Porcentaje Semestral 0 100% (1 )

0 100% Ascendente Inventario de Archivo del Departamento.Contraloria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Contraloría

Fomentar los principios de probidad en la Administración 

del Municipio. Así mismo vigilar que los recursos públicos 

con los que cuenta se utilicen con legalidad, honestidad, 

eficiencia y eficacia, exclusivamente para los fines que 

fueron destinados.

Girar oficio de inicio 

de auditoría de obra 

Eficacia

Midel el Porcentaje de 

oficios que se gira para 

dar inicio a la auditoria 

de obra

Número de oficios para 

auditorías realizados / 

Número de oficios para 

auditorias programados a 

realizar * 100

Porcentaje. Semestral 0

100% 

(REALIZAR 4 

OFICIOS) 

0 75% Ascendente Envio de oficios Contraloria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje  de 

satisfacción  de los 

servicios públicos 

que brinda la 

presidencia 

municipal. Eficacia

Nos permite monitorear  

el porcentaje de 

satisfacción de la 

población sobre los 

servicios  públicos que 

brinda el municipio

Total de satisfacción 

alcanzada  sobre los  

servicios públicos 

brindados/  total de 

servicios públicos 

brindados x 100 Porcentaje Anual  0

 Aumentar en 

un 5% la 

percepción 

de 

satisfacción 

de la 0 0 Ascendente Encuesta de satisfacción de servicios públicosDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

solicitudes  de 

recursos humanos, 

materiales y de 

servicios generales  y 

apoyos que brinda el Eficacia

Nos permite monitorear 

la calidad en los servicios 

públicos que brinda el 

municipio

Solicitudes de recursos 

humanos, materiales, 

servicios y apoyos  

atendidos/solicitudes de 

recursos humanos, 

materiales, servicios y Porcentaje Anual  0

ATENDER 

POSITIVAME

NTE EL 80% 

DE LOS 

SERVICIOS 

REQUERIDOS 0 0 Ascendente Altas de personal en el sistema, inventario general de bienes del municipio, reportes mensuales de control del gasto en materiales y suministros y ayudas socialesDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

personal contratado.    Eficacia

Nos  permite monitorear 

la contratación de 

personal

Personal 

contratado/personal 

programado para 

contratarx100 Porcentaje Semestral

 28.92 

equivale

nte a 188 

bases

100% 

(CONTRATAR 

280 

PERSONAS) 0 0 Ascendente Contrato laboralDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

personal capacitado Eficacia

Nos permite monitorear 

la capacitación de 

personal capacitado

Personal 

capacitado/personal 

programado para 

capacitarx100 Porcentaje Semestral 0

100% 

(CAPACITAR  

20 

FUNCIONARI

OS) 0 15%(3) Ascendente Convocatoria y lista de asistencia al cursoDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

recursos materiales 

suministrados Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de recursos 

materiales que se 

adquieren en el h. 

ayuntamiento.

Recursos materiales 

suministrados/recursos 

materiales programados a 

adquirir para 

suministrarx100 Porcentaje Semestral  0

SUMINISTRA

R UN 80% DE 

LOS 

RECURSOS 

MATERIALES 

SOLICITADOS 0 0 Ascendente Reporte mensual de solicitudes de recursos materiales recibidasDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

servicios brindados 

(luz, teléfono, 

internet) Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de servicios 

generales que se otorgan 

en el h. ayuntamiento

Servicios generales 

atendidos/servicios 

generales 

programadosx100 Porcentaje Semestral  0

ATENDER 

POSITIVAME

NTE EL 80% 

DE LOS 

SERVICIOS 

GENERALES 0 0 Ascendente Expediente de control de servicios generales atendidosDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de  

ayudas sociales a la 

población atendidas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de ayudas 

sociales a la población 

entregadas

Ayudas sociales a la 

población 

atendidas/ayudas sociales 

a la población  

programadasx100 Porcentaje Semestral 0

ATENDER 

POSITIVAME

NTE EL 80% 

DE LAS 

SOLCITUDES 

RECIBIDAS 0 0 Ascendente reporte mensual de ayudas sociales a la población entregadasDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

personal contratado Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de personal 

contratado

Personal 

contratado/personal 

programado para 

contratarx100 Porcentaje Semestral 0

CONTRATAR 

280 

PERSONAS 

PARA 

FORMAR LA 

PLANTILLA DE 0 0 Ascendente Reporte en el sistema de altas de personalDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de cursos 

impartidos Eficacia

Permite  monitorear la 

cantidad de personal 

certificado o capacitado

Cursos impartidos/cursos 

programados para 

impartirx100 Porcentaje Semestral 0

IMPARTIR 5 

CURSOS DE 

CAPACITACIO

N AL 

PERSONAL  

ADMINISTRA 0 20%(19 Ascendente Convocatoria y lista de asistencia al cursoDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de bienes 

adquiridos Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de bienes 

adquiridos

Bienes adquiridos/bienes 

programados para 

adquirirx100 Porcentaje Semestral 0

EQUIPAR DE 

10 BIENES  DE 

MOBILIARIO, 

COMPUTADO

RAS, 

IMPRESORAS 0 0 Ascendente Expediente de control de recursos materialesDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

solicitudes de 

combustible 

atendidas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de solicitudes 

de combustible 

atendidas

Solicitudes de 

combustible 

atendidas/solicitudes de 

combustible 

programadasx100 Porcentaje Semestral 0

ATENDER 

8000 

SOLICITUDES 

DE  

COMBUSTIBL

E PARA  0 0 Ascendente Reporte mensual de solicitudes de combustible atendidasDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de  

solicitudes de 

refacciones y 

mantenimientos 

atendidas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de refacciones 

y mantenimientos que se 

realizan

Solicitudes de refacciones 

y mantenimientos 

atendidas/solicitudes de 

refacciones y 

mantenimientos 

programadasx100 Porcentaje Semestral 0

ATENDER 100 

SOLICITUDES 

DE 

REFACCIONES 

Y 

MANTENIMIE 0 0 Ascendente Expediente de refacciones y mantenimientos a la plantilla vehicularDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

solicitudes  de 

servicios generales 

gestionadas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de solicitudes 

de servicios generales  

gestionadas

Servicios 

suministrados/servicios 

programados para 

suministrarx100 Porcentaje Semestral 0

GESTIONAR 

62 SERVICIOS 

GENERALES 0 0 Ascendente Expediente de control de solicitudes de servicios generalesDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

suministro de 

servicios generales Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de suministro 

de servicios generales

Servicios 

suministrados/servicios 

programados para 

suministrarx100 Porcentaje Semestral  0

SUMINISTRA

R 62 

SERVICIOS 

GENERALES 0 0 Ascendente Reporte mensual de suministro de serviciosDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

solicitudes  de  

ayudas sociales a la 

población 

gestionadas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de solicitudes 

de  ayudas sociales a la 

población atendidas

Solicitudes de ayudas 

sociales a la población 

gestionadas/ayudas 

sociales a la población 

recibidasx100 Porcentaje Semestral 0

GESTIONAR 

100 AYUDAS 

SOCIALES A 

LA 

POBLACION  

REQUERIDAS 0 0 Ascendente Reporte mensual de ayudas sociales atendidasDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Administración

Organizar, coordinar, suministrar y optimizar los recursos 

humanos, materiales y servicios, así como desarrollar e 

implementar procesos administrativos y de comunicación 

que permita a las dependencias y entidades de la 

administración pública municipal, ser eficiente en la 

prestación de los servicios públicos y los actos 

Porcentaje de 

ayudas sociales a la 

población 

entregadas Eficacia

Permite conocer la 

cantidad de ayudas 

sociales a la población 

atendidas

Ayudas sociales a la 

población 

entregadas/ayudas 

sociales a la población 

programadasx100 Porcentaje Semestral 0

ENTREGAR 

100 AYUDAS 

SOCIALES A 

LA 

POBLACION  

REQUERIDAS 0 0 Ascendente Reporte mensual de ayudas sociales atendidasDepartamento de Recursos Humanos10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Tasa de variación de 

operativos 

realizados para la 

prevención, 

disuasión y 

disminución de los 

actos delictivos

Eficacia

Mide la tasa de variación 

de operativos realizados 

para la prevención, 

disuasión y disminución 

de los actos delictivos

Porcentaje de delitos 

ocurridos año actual/ 

delitos ocurridos año 

anterior-1*100

Tasa Anual
Año 

2021
0.06

0 0% Descendente Carpetas de investigación de la unidad de atención temprana.Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Porcentaje de 

eficiencia de 

alumbrado público 

en el municipio de 

Axtla de Terrazas

Eficacia
 El indicador mide el 

porcentaje de eficiencia 

en el alumbrado publico

Total de luminarias 

reparados para eficiencia 

en el servicio de 

alumbrado público / total 

de luminarias  para 

eficiencia en el servicio 

de alumbrado público 

Porcentaje Anual 0

100% (3435 

luminarias 

reparadas)

0 101,49% (17 reparaciones realizados)Ascendente Plan de trabajo -censo de luminarias del municipio de Axtla de Terraza informe de actividades Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Porcentaje de 

mantenimientos de 

alumbrado público 

realizados.

Eficacia El indicador mide el 

porcentaje de 

mantenimientos de 

alumbrado publico

Total de mantenimientos 

realizados/ total de 

mantenimientos 

programados*100

Porcentaje Semestral 0

100% (35 

mantenimient

os 

realizados)

0 158 (451%) Ascendente Bitácora de mantenimientos -registro de mantenimientos Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Porcentaje de 

material y 

herramientas 

adquiridos.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

material y herramientas

Total de material y 

herramientas 

adquiridos/total de 

material y herramientas 

programado*100

Porcentaje Semestral 0

 100%(600 

piezas de 

material y 

herramientas 

adquiridos)
0 346 (58%) Ascendente Solicitudes para adquisición de material - inventario de material y herramientas Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Porcentaje de 

supervisiones 

realizados en el 

servicio de 

alumbrado público.

Eficacia El indicador muestra las 

supervisiones que se 

realizaran para verificar 

el servicio que se ofrece

total de supervisiones 

realizados/ total de 

supervisiones 

programados *100

Porcentaje Semestral 0

100%(12 

supervisiones 

en la 

operatividad 

del servicio 

de 

alumbrado 0 12 (100%) Ascendente Solicitudes para adquisición de materialObras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear el total de 

solicitudes recibidas 

para mantenimiento.

total de solictudes 

validadas/Total de 

solicitudes programadas 

a recibir*100

Porcentaje Semestral 0

100%(35 

solicitudes 

validadas 

para 

mantenimient

o) 0 36 (103%) Ascendente expediente de solicitudes recibidas Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Porcentaje de 

gestiones realizadas 

para la adquisición 

de insumos.

Eficacia
Mide el porcentaje de 

equipamientos 

adquiridos

Total de equipamientos 

para mantenimientos 

adquiridos/ total de 

equipamientos para 

mantenimientos 

programados *100

Porcentaje Semestral 0

100%(240 

oficios de 

gestión para 

solictar 

material 

electrico) 0 211 (88)% Ascendente Registro de mantenimientos registro de material eléctrico -bitácora de lámparas Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alumbrado 

Público

Mantener el buen estado y ampliar el servicio de 

alumbrado público en la cabecera municipal y las 

comunidades del municipio, administrar los recursos y 

materiales eléctricos que necesite el departamento, 

participar en la planeación del desarrollo municipal y 

programas de acuerdo con los alineamientos que se 

Porcentaje de 

capacitaciones  

internas para la 

operatividad en el 

servicio que se 

gestiona.

Eficacia
Muestra el porcentaje de 

capacitaciones 

solicitados

Total de oficios para 

gestión de capacitaciones 

solicitados/ total de 

oficios para gestión de 

capacitaciones 

programados*100

Porcentaje Semestral 0

100%(1 

capacitación 

interna 

gestionada)

0 1 (100%) Ascendente Expediente de oficios enviados -plan de trabajo  -plan de trabajo -registro de actividades  -bitácora de instalaciones de lámparas Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAEJE DE 

DISMINUCION DE 

ENFERMEDADES Y 

CONTAMINACION 

EN LA POBLACION

Eficacia

PORCENTAJE DE 

DISMINUCION DE 

ENFERMEDADES Y 

CONTAMINACION EN 

LA POBLACION

Total de enfermedades 

disminuidos de la 

contaminación ambiental/ 

total de enfermedades 

existentes de la 

contaminación ambiental* 

100

Porcentaje Anual 0%

  0.5 % 

DISMINUCIO

N DE 

ENFERMED

ADES 

PRODUCIDA

S POR LA 0 0% Descendente

Jurisdicción  área de epidemiología 

Servicios Municipales 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

LA EFICIENCIA DEL 

SERVICIO DE 

RECOLECCION DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS

Eficacia

PORCENTAJE DE LA 

EFICIENCIA DEL 

SERVICIO DE 

RECOLECCION DE 

RESIDUOS SOLIDOS

Total de solicitudes 

atendidas para la 

eficiencia del servicio de 

recolección de residuos 

sólidos / total de 

solicitudes recibidas para 

la eficiencia del servicio 

Porcentaje Anual 0% 100%

0 30% Ascendente

Expediente de solicitudes recibidas bitácora de actividades

Servicios Municipales 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

TRASLADO DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS

Eficacia

 MIDE EL 

PORCENTAJE DE 

RECORRIDOS DE 

RESIDUOS SOLIDOS

Total de equipamiento 

adquirido/ total de 

equipamiento 

programado* 100g

Porcentaje Semestral 0%

 100%( 150 

RUTAS DE 

RECORRIDO

S DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS 

REALIZADO 0 75% Ascendente

Registro de equipamiento plan de trabajo

Servicios Municipales 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

SUPERVISIONES 

EN LA 

OPERATIVIDAD 

REALIZADO

Eficacia

EL INDICADOR MIDE 

EL PORCENTAJE DE 

SUPERVICIONES  EN 

LA OPERATIVIDAD 

DEL SERVICIO 

REALIZADOS 

Total  de recorridos de  

residuos sólidos 

realizados/ total de  

recorridos de residuos 

sólidos programados* 

100 

Porcentaje Semestral 0%

100% (4 

SUPERVICIO

NES EN LA 

OPERATIVID

AD DE 

RESIDUOS 

REALIZADO 0 100% Ascendente

Bitácora de actividades plan de trabajo 

Servicios Municipales 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

LAS 

CAPACITACIONES 

INTERNAS PARA 

LA OPERATIVIDAD 

EN EL SERVICIO 

Eficacia

 MIDE EL 

PORCENTAJE DE 

GESTIONES 

REALIZADOS PARA 

CAPACITACIONES

Total de supervisiones 

realizados/ total de 

supervisiones 

programados*100

Porcentaje Semestral 0%

100% (3 

GESTIONES 

REALIZADO

S  PARA 

CAPACITACI

ONES 

INTERNAS) 0 80% Ascendente

Bitácora de supervisiones plan de trabajo

Servicios Municipales 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

VIAJES 

REALIZADOS AL 

RELLENO 

SANITARIO

Eficacia

EL INDICADOR 

MUESTRA LOS VIAJES 

REALIZADOS AL 

RELLENO SANITARIO

Total de pagos realizados 

del manejo de disposición 

final de residuos sólidos/ 

total de pagos 

programados del manejo 

de disposición final de 

residuos solidos * 100

Porcentaje Semestral 0%

100% (120 

VIAJES AL 

RELLENO 

SANITARIO 

REALIZADO

S) 0 0% Ascendente

Bitácora de viajes al relleno sanitario expediente de oficios enviados Registro de pagos del relleno sanitario

Servicios Municipales 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

UNIFORME PARA 

EL PERSONAL 

ADQUIRIDOS 

Eficacia

 MIDEL EL 

PORCENTAJE DE 

UNIFORMES 

ADQUIRIDOS

Total de uniformes 

adquiridos/ total de 

uniformes programados* 

100

Porcentaje Semestral 0%

100% (60 

UNIFORMES 

DE 

TRABAJO 

ADQUIRIDO

S) 0 50% Ascendente

Plan de trabajo registro de uniformes para personal expediente de oficios internos 

Servicios Municipales 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

MANEJOS DE 

DISPOSICION 

FINAL DE 

RESIDUOS 

SOLIDOS 

REALIZADOS

Eficacia

EL INDICADOR 

MUESTRA EL 

PORCENTAJE DE 

MANEJOS DE 

DISPOSICION FINAL 

DE RESIDUOS 

SOLIDOS

Total de herramientas 

adquiridos/ total de 

herramientas 

programadas* 100

Porcentaje Semestral 0%

100% (8 

PAGOS 

REALIZADO

S DE 

MANEJO DE 

DISPOSICIO

N FINAL DE 0 75% Ascendente

Inventario de herramientas expediente de oficios internos

Servicios Municipales 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Residuos Solidos

Optimizar un servicio de limpieza en la zona urbana como 

barrios, colonias, escuelas e instituciones educativas, así 

como en ejidos y comunidades.

PORCENTAJE DE 

MANTENIMIENTOS 

DE VEHICULOS 

REALIZADOS

Eficacia

EL INDICADOR 

MUESTRA EL 

PORCENTAJE DE 

MANTENIMIENTOS 

REALIZADOS A 

VEHICULOS

Total de mantenimientos 

de vehículos realizados/  

total de mantenimientos 

de vehículos 

realizados*100

Porcentaje Semestral 0

100% (8 

MANTENIMI

ENTOS DE 

VEHICULOS 

REALIZADO

S) 0 100% Ascendente Bitácora de actividades plan de trabajo registro mantenimientos de vehículosServicios Municipales 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Tasa de variación 

del índice de 

Rezago Social.

Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el Porcentaje 

de indice de rezago 

social en el municipio de 

Axtla de Terrazas.

Índice de rezago social 

2023/ Índice de rezago 

social 2020-1*100

Tasa Quinquenal

Año 

base 

2015 

Disminuir 2%

0 0% Descendente

Enlace liga a CONEVAL

Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Porcentaje de 

mantenimiento 

preventivo y/o 

correctivo de calles

Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de mantenimientos 

realizados.

M2 de mantenimiento 

ejecutados/m2 de 

mantenimiento 

programado * 100

Porcentaje Anual 0%
100%(500 

M2)

0 113% Ascendente

Supervisiones técnicas Reportes técnicos con evidencias fotográficas

Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Porcentaje de 

mantenimientos
Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de mantenimientos 

adecuados.

Cantidad de m2 con 

mantenimiento realizados 

/ cantidad de m2 con 

mantenimientos 

programados * 100

Porcentaje Semestral 0% 100%(42 M2)

0 1343% Ascendente

Medición de áreas ejecutadas

Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

Porcentaje de 

supervisiones 

realizados.

Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de supervisiones.
Cantidad de 

supervisiones realizados / 

cantidad de supervisiones 

programados * 100

Porcentaje Semestral 0%

100%(12 

SUPERVISIO

NES)

0 83% Ascendente

Reportes técnicos Reporte fotográfico

Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Porcentaje de 

personal 

especializado

Eficiencia

El indicador mide el 

porcentaje de personal 

especializado

Número de personal 

especializado para 

trabajos / número de 

personal asignado * 100

Porcentaje Semestral 0

100%(CONT

AR CON 4 

PERSONAS 

ESPECIALIZ

ADAS)

0 100% Ascendente

Supervisiones constantes Organigrama del personal.

Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Porcentaje de 

material e insumos 

de calidad 

adquiridos

Eficiencia

El indicador mide el 

porcentaje de material e 

insumos de calidad 

adquiridos

Cantidad de materiales e 

insumos de calidad 

adquiridos / cantidad de 

material e insumos de 

calidad programados * 

100

Porcentaje Semestral 0

100%(Adquiri

r 12 

materiales e 

insumos)

0 67% Ascendente

Adquisición con proveedores certificados Certificados de calidad

Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Porcentaje de 

gestiones
Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de las gestiones.

Cantidad de adquisición 

de herramientas y 

equipos adquiridos / total 

de adquisición de 

herramientas y equipos 

programados * 100

Porcentaje Semestral 0

100%(realiza

r 12 

gestiones de 

herramientas 

y equipos)

0 50% Ascendente

Solicitudes

Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Porcentaje de 

diagnósticos 

realizados.

Eficiencia

El indicador permite 

monitorear el porcentaje 

de diagnósticos 

realizados

Cantidad de diagnósticos 

realizados / cantidad de 

diagnósticos 

programados * 100

Porcentaje Semestral 0

100% ( 

realizar 1 

diagnostico)

0 100% Ascendente

Reportes técnicos Reporte fotográfico

Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Porcentaje de 

expedientes 

realizados.

Eficiencia

El Indicador permite 

monitorea el porcentaje 

de expedientes tecnicos

Cantidad de expedientes 

realizados / cantidad de 

expedientes programados 

* 100

Porcentaje Semestral 0

100%(realiza

r 1 

expediente)

0 100% Ascendente

Reportes técnicos Reporte fotográfico

Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Pavimentación

Programar, proyectar, ejecutar, mantener y conservar la 

infraestructura necesaria para que el municipio de Axtla 

cuente con las mejores vialidades espacios deportivos y 

educativos dignos, infraestructura urbana que permita a los 

habitantes de este municipio elevar la calidad de vida. 

También proporcionarles servicios públicos eficientes y de 

calidad e incluyentes dentro del marco legal. Atender las 

demandas y las solicitudes a los ciudadanos así como 

dotarles de los servicios públicos que se requieran. 

Fortalecer a nuestro gobierno municipal para que pueda 

cumplir con sus responsabilidades de prestar con eficiencia 

y con la cobertura requerida los servicios públicos a su 

cargo. 

Porcentaje de 

gestión de personal 

especializado.

Eficiencia

El indicador mide Eel 

número de gestiones 

realizadas

Número de gestiones 

realizadas/número de 

gestiones programadas a 

realizar*100

Porcentaje Semestral 0

100%(realiza

r 2 gestiones 

de personal 

especializado

)

0 100% Ascendente

Solicitudes de gestión

Obras Publicas 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

variación del índice 

de rezago social.

Eficiencia
Mide los 11 rezagos o 

más del 2015

Índice de rezago social 

2020/índice de rezago 

social 2015-1 x 100

Tasa Quinquenal 0.254
 DISMINUIR 

UN .58% 

0 0% Descendente

CONEVAL liga de CONEVAL.

Departamento de Educación 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de la 

población estudiantil 

con al menos una 

carencia social 

atendida en la 

disminución del 

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de la población 

estudiantil con al menos 

1 carencia social en el 

municipio de Axtla de 

Población que el 

programa 

atendió/población con al 

menos una carencia 

social*100

Porcentaje Anual 0
DISMINUIR 

UN .50% 

0 0% Descendente CONEVAL liga de CONEVALDepartamento de Educación 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de aulas 

rehabilitadas 

entregadas

Eficiencia

 El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

rehabilitación de aulas 

de acuerdo con la 

programación inicial 

Total, de   aulas 

rehabilitadas entregadas / 

total de aulas 

rehabilitadas 

programadas a 

Porcentaje Semestral 0

100%( 5 

AULAS 

REHABILITA

DOS) 0 40% Ascendente Expedientes técnicos de rehabilitación de aulas.Departamento de Educación 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

techados 

entregados

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

techados de acuerdo a 

la programación inicial.

 Total de techados 

entregados/total de 

techos  

programados.*100.

Porcentaje Semestral 0.2
100% (5 

techados)

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de rehabilitación de aulas.Departamento de Educación 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de becas 

entregadas 
Eficiencia

 El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

becas entregadas   de 

acuerdo a la 

programación inicial.

 Total de becas 

entregadas/total de becas 

programadas *100.

Porcentaje Semestral 0

100% (150  

BECAS 

ENTREGAD

AS) 0 100% Ascendente

Expedientes técnicos   de becas otorgadas.

Departamento de Educación 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

solicitudes de 

construcción y 

rehabilitación 

recibidas.  

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de solicitudes de 

construcción y 

rehabilitación recibidas.  

Total de solicitudes 

atendidas/total de 

solicitudes recibidas *100.

Porcentaje Semestral 0

100%(recibir 

10 

solicitudes)

0 0% Ascendente

Expediente de solicitudes de construcción y rehabilitación de infraestructura educativa

Departamento de Educación 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

terminados. 

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de expedientes técnicos 

terminados.

Total de expedientes 

técnicos terminados / 

total de expedientes 

técnicos 

programados*100

Porcentaje Semestral 0

100%(10 

EXPEDIENT

ES 

TERMINADO

S) 0 0% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados

Departamento de Educación 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentaje de 

solicitudes de 

alumnos de becas 

recibidas.

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de solicitudes de 

alumnos de becas 

recibidas..  

Solicitudes de becas 

atendidas/solicitudes de 

becas recibidas*100

Porcentaje Semestral 0.2

100% ( 150 

solicitudes de 

becas)

0 100% Ascendente

Expedientes de solicitudes que cumplan con el perfil

Departamento de Educación 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Educación

Participar en conjunto con diversas áreas de la 

Administración Pública Municipal, en combatir frontal y 

enérgicamente la situación de rezago educativo y 

marginación.

Porcentajes de 

análisis para el 

otorgamiento de 

becas. 

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de análisis para el 

otorgamiento de becas.

Solicitudes de becas 

analizadas  que cumplen 

con requisitos para 

otorgamiento de becas / 

solicitudes de becas 

recibidas*100

Porcentaje Semestral 0

100% (150 

solictudes 

analizadas)

0 100% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados

Departamento de Educación 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Tasa de variación 

del índice de 

población en 

pobreza extrema

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la 

disminución del rezago 

social.

Índice de rezago social  

2022/ índice de rezago 

social 2015-1 x 100

Tasa Quinquenal

año 

base 

2020

disminuir un 

3 %

0 0% Descendente

CONEVAL indicadores de carencia social

DIF Area de Despensas. 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de 

población  con 

carencia por acceso 

a la alimentación 

atendida en el 

otorgamiento de 

despensas

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la mejoría en 

la población con 

carencia por acceso a la 

alimentación en el 

municipio de Axtla de 

Terrazas.

Despensas entregadas/ 

total de población con 

carencia por acceso a la 

alimentación x100

Porcentaje Anual 0
incrementar 

un35%

0 0% Ascendente

Expediente técnico de despensas

DIF Area de Despensas. 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de 

despensas 

entregadas

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

alimentación de acuerdo 

a la programación inicial

Total de despensas 

entregadas/total de 

despensas programadas 

a entregar*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos  de despensas

DIF Area de Despensas. 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de 

pláticas otorgadas
Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear las pláticas 

otorgadas de acuerdo a 

la programación inicial.

Platicas 

otorgadas/platicas 

programadas a otorgar  

*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 (8 Platicas impartidas)Ascendente

Lista de asistencia y  evidencia fotográfica

DIF Area de Despensas. 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de 

comedores 

comunitarios 

construidos

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la 

construcción de 

comedores comunitarios 

construidos de acuerdo 

a la programación inicial.

Comedores comunitarios 

construidos/ comedores 

comunitarios  

programados a 

construir*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Expediente técnico de comedores

DIF Area de Despensas. 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje del total 

de solicitudes 

atendidas.

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el total de 

solicitudes atendidas.

Total de solicitudes  de 

despensas 

atendidas/solicitudes de 

despensas programadas 

a recibir*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de despensas

DIF Area de Despensas. 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de 

estudios socios 

económicos 

realizados

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear los estudios 

socios económicos 

realizados.

Total de cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

levantados/total de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

programados*100

Porcentaje Semestral 0 $1.00

0 (1 cuestionario realizado)Ascendente

Expedientes técnicos de despensas

DIF Area de Despensas. 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de plan 

de trabajo elaborado 
Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la 

programación    

realizada

Plan de trabajo 

elaborado/plan 

programado a elaborar 

*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 100%81 plan de trabajo realizado)Ascendente

Programación de actividades

DIF Area de Despensas. 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de 

solicitudes recibidas 

de la comunidad

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear el total de 

solicitudes atendidas.

Total de solicitudes de 

comedores comunitarios 

atendidas/solicitudes de 

comedores comunitarios  

programados a recibir 

*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de  comedores

DIF Area de Despensas. 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Despensas

Promover el desarrollo familiar mediante la aplicación 

adecuada y oportuna de programas y servicios 

encaminados a incrementar la calidad de vida y bienestar 

de los niños, mujeres, adultos mayores, personas con 

discapacidad y comunidades marginadas, otorgando 

alternativas de solución, personalizadas y generales a los 

usuarios del Sistema DIF Municipal, tomando en cuenta las 

características de cada problemática, para cumplir con la 

filosofía institucional y disminuir el rezago social en los 

grupos vulnerables del municipio y brindar una atención 

Juridica integral y oportuna a toda la población en general.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

seleccionados y 

terminados.

Eficiencia

El indicador nos permite 

monitorear la selección 

de expedientes técnicos 

terminados.

Total de expedientes 

técnicos terminados/ 

expedientes técnicos 

programados*100.

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados.

DIF Area de Despensas. 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

desarrollo integral saludable; promover la realización de 

convenios, gestiones, colaboraciones e intercambios 

culturales con otros municipios y dependencias federales y 

estatales.

Porcentaje de 

incremento en la 

asistencia de 

actividades 

culturales y artísticas 

Eficacia

El indicador permite 

conocer cuántas 

personas más  

asistieron a las 

actividades artísticas y 

culturales en 

comparación con el año 

anterior 

(Número de asistencia a 

eventos en el año actual/ 

número de asistencia a 

eventos en el año 

inmediato anterior)-1*100

Porcentaje Anual

Año 

base 

2021 

 Incrementar 

2%

0 1% Ascendente

Reporte de asistencia a eventos. *material fotográfico registro de asistencia 

Cultura 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

desarrollo integral saludable; promover la realización de 

convenios, gestiones, colaboraciones e intercambios 

culturales con otros municipios y dependencias federales y 

estatales.

Porcentaje de 

participación de 

personas en 

actividades 

culturales 

Eficacia

Nos indica cuantas 

personas participan 

activamente en las 

actividades culturales 

Población de la cabecera 

municipal que participó 

en actividades culturales 

en el año actual/ 

población de la cabecera 

municipal programada 

*100

Porcentaje Anual

Año 

base 

2021 

 Incrementar 

2%

0 1% Ascendente

Reporte de participación en actividades culturales *fichas de inscripción a talleres *listas de asistencia *material fotográfico 

Cultura 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

desarrollo integral saludable; promover la realización de 

convenios, gestiones, colaboraciones e intercambios 

culturales con otros municipios y dependencias federales y 

estatales.

Porcentaje de 

eventos realizados 
Eficacia

El indicador nos permite 

conocer cuántos 

eventos se han 

realizado en el año 

actual en relación a lo 

programado 

Número de eventos 

realizados en el año 

actual/número de eventos 

programados a realizar 

*100 

Porcentaje Semestral 0

100% (30 

eventos 

realizados)

0 96% Ascendente

Reportes de asistencia a eventos *material fotográfico *plan de trabajo *programación de eventos 

Cultura 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

desarrollo integral saludable; promover la realización de 

convenios, gestiones, colaboraciones e intercambios 

culturales con otros municipios y dependencias federales y 

estatales.

Porcentaje de 

talleres realizados
Eficacia

El indicador nos permite 

conocer el porcentaje de 

talleres realizados.

Numero de talleres 

realizados/número de 

talleres programados a 

realizar*100

Porcentaje Semestral 0

100% (7 

talleres  

realizados)

0 50% Ascendente

Expediente de talleres *Reporte de participación en actividades culturales del año anterior *Material fotográfico 

Cultura 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

desarrollo integral saludable; promover la realización de 

convenios, gestiones, colaboraciones e intercambios 

culturales con otros municipios y dependencias federales y 

estatales.

Porcentaje de 

pláticas y campañas 
Eficacia

El Indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de  promoción y difusión 

oportuna  de eventos y  

actividades culturales 

realizada 

 Número de actividades y 

eventos promocionados 

y/o difundidos/número de 

actividades y eventos  

programados a 

promocionar y 

difundir*100

Porcentaje Semestral

0

100% (28 

eventos 

promocionad

os) 

0 96% Ascendente

Material impreso *material fotográfico *expediente del evento *pagina de facebok *Programación de eventos 

Cultura 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

desarrollo integral saludable; promover la realización de 

convenios, gestiones, colaboraciones e intercambios 

culturales con otros municipios y dependencias federales y 

estatales.

Porcentaje de 

espacios culturales 

rehabilitados.

Eficacia

El indicador nos permite 

conocer cuántos 

espacios culturales 

fueron rehabilitados, 

remodelados o 

recibieron algún tipo de 

mantenimiento en el año 

con relación a lo 

planeado

Numero de espacios 

culturales rehabilitados/ 

número de espacios 

culturales programados a 

rehabilitar *100

Porcentaje Semestral

0

100%(1 

espacio 

rehabilitado) 

0 0% Ascendente

Material fotográfico *Expediente técnico *Inventario de infraestructura cultural 

Cultura 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

desarrollo integral saludable; promover la realización de 

convenios, gestiones, colaboraciones e intercambios 

culturales con otros municipios y dependencias federales y 

estatales.

Porcentaje de 

espacios culturales 

construidos

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear  las obras de 

construcción iniciadas y 

destinadas a la creación 

de espacios culturales 

como resultado de una 

gestión

Espacios culturales 

construidos/ espacios 

culturales programados a 

construir*100

Porcentaje Semestral

0

100%(1 

espacio 

rehabilitado) 

0 92% Ascendente

Material fotográfico *Expediente técnico *POA 

Cultura 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

desarrollo integral saludable; promover la realización de 

convenios, gestiones, colaboraciones e intercambios 

culturales con otros municipios y dependencias federales y 

estatales.

Porcentaje de 

apoyos culturales 

aprobados 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear cuantos 

apoyos a grupos 

culturales y/o artísticos 

fueron aprobados  en el 

año 

Número de apoyos 

culturales aprobados/ 

número de apoyos 

culturales programados 

para su aprobación *100

Porcentaje Semestral

0

100% de los 

programado 

(3 proyectos 

aprobados)

0 100% Ascendente

Reporte de personal apoyado  *Material fotográfico  *https://culturaspopulareseindigenas.gob.mx/index.php/programas/pacmyc 

Cultura 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

desarrollo integral saludable; promover la realización de 

convenios, gestiones, colaboraciones e intercambios 

culturales con otros municipios y dependencias federales y 

estatales.

Porcentaje de 

planes de trabajo 

realizados.

Eficacia

El indicador nos permite 

conocer si se están 

realizando los planes de 

trabajo que fueron 

programados al inicio 

del año

Numero de planes de 

trabajo realizados/ 

número de planes de 

trabajo programados a 

realizar x 100

Porcentaje Semestral

0

100% (15 

planes de 

trabajo 

realizados)

0 160% Ascendente

Expediente del evento *Programación de aprobación de apoyos culturales 

Cultura 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

desarrollo integral saludable; promover la realización de 

convenios, gestiones, colaboraciones e intercambios 

culturales con otros municipios y dependencias federales y 

estatales.

Porcentaje de 

inventarios que 

apoye en la 

selección del lugar 

en el que se 

desarrollaran los 

talleres y eventos

Eficacia

El indicador nos permite 

conocer si se ha 

realizado el inventario 

que fue programado al 

inicio del año

Numero de inventarios 

que apoye en la selección 

del lugar en el que se 

desarrollaran los talleres 

y eventos / número de 

inventarios que apoye en 

la selección del lugar en 

el que se desarrollaran 

los talleres y eventos 

programados a 

realizar*100

Porcentaje Semestral

0

100%(1 

inventario de 

espacios 

culturales 

realizado)

0 90% Ascendente

Expediente inventario de espacios para eventos *plan de trabajo 

Cultura 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

desarrollo integral saludable; promover la realización de 

convenios, gestiones, colaboraciones e intercambios 

culturales con otros municipios y dependencias federales y 

estatales.

Porcentaje de oficios 

para departamentos 

de la administración 

pública municipal 

para el apoyo en la 

difusión de 

información y 

actividades 

culturales 

entregados

Eficacia

El indicador nos permite 

conocer el avance en la 

entrega de oficios para 

la difusión de la 

información y 

actividades culturales 

respecto a lo planeado

Numero de oficios para 

departamentos de la 

administración pública 

municipal para el apoyo 

en la difusión de 

información y actividades 

culturales entregados / 

numero de oficios para 

departamentos de la 

administración pública 

municipal para el apoyo 

en la difusión de 

información y actividades 

culturales programados a 

realizar*100

Porcentaje Semestral

0

100% (15 

oficios para 

departament

os de la 

administració

n pública 

municipal 

para el apoyo 

en la difusión 

de 

información y 

actividades 

culturales 

entregados) 0 100% Ascendente

Expediente  oficios internos enviados *plan de ytrabajo 

Cultura 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Cultura

Rescatar, preservar, acrecentar y promover el patrimonio 

cultural, social, turístico, artístico e histórico de Axtla de 

Terrazas S.L.P., así como fomentar la creación artística y 

cultural en todas sus manifestaciones, fortaleciendo su 

difusión y promoción para lograr un mayor interés y gusto 

de la sociedad por la cultura y las artes como una forma de 

desarrollo integral saludable; promover la realización de 

convenios, gestiones, colaboraciones e intercambios 

culturales con otros municipios y dependencias federales y 

estatales.

Porcentaje de 

promociones de 

actividades y 

eventos culturales 

digitales publicadas

Eficacia

El indicador nos permite  

conocer si se están 

realizando las 

promociones digitales 

para eventos y 

actividades culturales

Numero de promociones 

de actividades y eventos 

culturales digitales 

publicadas / número de 

promociones de 

actividades y eventos 

culturales digitales  

programadas a 

publicar*100

Porcentaje Semestral

0

100%(30 

promociones 

de 

actividades y 

eventos 

culturales 

digitales 

publicadas)

0 33% Ascendente

Página de Facebook : dirección de cultura  *material impreso *plan de trabajo 

Cultura 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

parte tenemos que encontrar los arboles propios a la 

escasez del agua existente de los bulevares dada la 

exigencia del clima que tenemos y la falta del líquido es 

necesario estructural los bulevares con árboles más 

resistentes al clima los árboles que nos pueden dar una 

buena estética como una oxigenación favorable son las 

especies siguientes : pistaches, nin , dólares y los palos 

mulatos estos árboles son favorables para el medio en 

donde vivimos y así mismos tener áreas verdes en buenas 

condiciones.

TASA DE NIVEL DE 

DISMINUCIÓN DE 

SOBREPESO Y 

OBESIDAD.

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR LA 

TASA DE NIVEL DE 

DISMINUCIÓN DE 

SOBREPESO Y 

OBESIDAD.

ÍNDICE DE POBLACIÓN 

CON SOBREPESO Y 

OBESIDAD EN EL AÑO 

2022/ ÍNDICE DE 

POBLACIÓN CON 

SOBREPESO Y OBESIDAD 

EN EL AÑO 2021 * 100

Tasa Anual

AÑO 

2021 0.005 0 0% Ascendente

CONACYT consejo nacional de ciencia y tecnología  fomix gobierno del estado de s.l.p.

Departamento de Parques y Jardines10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

parte tenemos que encontrar los arboles propios a la 

escasez del agua existente de los bulevares dada la 

exigencia del clima que tenemos y la falta del líquido es 

necesario estructural los bulevares con árboles más 

resistentes al clima los árboles que nos pueden dar una 

buena estética como una oxigenación favorable son las 

especies siguientes : pistaches, nin , dólares y los palos 

mulatos estos árboles son favorables para el medio en 

donde vivimos y así mismos tener áreas verdes en buenas 

condiciones.

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN 

SATISFECHA CON 

LAS 

CARACTERÍSTICAS 

DEL PARQUE

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

POBLACIÓN 

SATISFECHA CON LAS 

CARACTERÍSTICAS 

DEL PARQUE

POBLACIÓN SATISFECHA 

CON LAS 

CARACTERÍSTICAS DEL 

PARQUE / POBLACIÓN 

TOTAL * 100

Porcentaje Anual

POBLACI

ON 

TOTAL 

DEL 

MUNICIP

IO 1 0 0% Ascendente

Bitácora de encuestas de satisfacción.

Departamento de Parques y Jardines10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

parte tenemos que encontrar los arboles propios a la 

escasez del agua existente de los bulevares dada la 

exigencia del clima que tenemos y la falta del líquido es 

necesario estructural los bulevares con árboles más 

resistentes al clima los árboles que nos pueden dar una 

buena estética como una oxigenación favorable son las 

especies siguientes : pistaches, nin , dólares y los palos 

mulatos estos árboles son favorables para el medio en 

donde vivimos y así mismos tener áreas verdes en buenas 

condiciones.

PORCENTAJE DE 

ESPACIOS DE 

ESPARCIMIENTO Y 

LA 

RECREATIVIDAD 

REHABILITAR.

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

ESPACIOS DE 

ESPARCIMIENTO Y LA 

RECREATIVIDAD 

REHABILITAR.

ESPACIOS DE 

ESPARCIMIENTO Y LA 

RECREATIVIDAD 

REHABILITADOS / 

ESPACIOS DE 

ESPARCIMIENTO Y LA 

RECREATIVIDAD 

PROGRAMADOS A 

REHABILITAR * 100

Porcentaje Semestral  0

100%(3 

ESPACIOS 

DE 

ESPARCIMIE

NTO Y 

RECREATIVI

DAD 

REHABILITA

DOS)

0 3% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

parte tenemos que encontrar los arboles propios a la 

escasez del agua existente de los bulevares dada la 

exigencia del clima que tenemos y la falta del líquido es 

necesario estructural los bulevares con árboles más 

resistentes al clima los árboles que nos pueden dar una 

buena estética como una oxigenación favorable son las 

especies siguientes : pistaches, nin , dólares y los palos 

mulatos estos árboles son favorables para el medio en 

donde vivimos y así mismos tener áreas verdes en buenas 

condiciones.

PORCENTAJE DE 

INFRA 

ESTRUCTURA EN 

PARQUES, 

JARDINES Y 

AREAS VERDES 

ADECUADAS Y 

CONSTRUIDAS

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

INFRA ESTRUCTURA 

EN PARQUES, 

JARDINES Y AÉREAS 

VERDES ADECUADAS 

Y CONSTRUIDAS

ESTRUCTURA EN 

PARQUES, JARDINES Y 

AREAS VERDES 

ADECUADAS Y 

CONSTRUIDAS / 

ESTRUCTURA EN 

PARQUES, JARDINES Y 

AREAS VERDES 

PROGRAMADAS PARA 

ADECUAR Y 

CONSTRUIR * 100

Porcentaje Semestral  0

100%(3 

ESPACIOS 

DE AREAS 

VERDES 

CONSTRUID

OS)

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

parte tenemos que encontrar los arboles propios a la 

escasez del agua existente de los bulevares dada la 

exigencia del clima que tenemos y la falta del líquido es 

necesario estructural los bulevares con árboles más 

resistentes al clima los árboles que nos pueden dar una 

buena estética como una oxigenación favorable son las 

especies siguientes : pistaches, nin , dólares y los palos 

mulatos estos árboles son favorables para el medio en 

donde vivimos y así mismos tener áreas verdes en buenas 

condiciones.

PORCENTAJE DE 

PARQUES, 

JARDINES Y 

ÁREAS VERDES 

CON 

MANTENIMIENTO 

REALIZADO

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

PARQUES, JARDINES 

Y ÁREAS VERDES 

CON MANTENIMIENTO 

REALIZADO

PARQUES, JARDINES Y 

ÁREAS VERDES CON 

MANTENIMIENTO 

REALIZADO / 

PARQUES, JARDINES Y 

ÁREAS VERDES CON 

MANTENIMIENTO 

PROGRAMADO A 

REALIZAR * 100

Porcentaje Semestral  0

100%(10 

MANTENIMI

ENTOS 

REALIZADO

S)

0 20% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

parte tenemos que encontrar los arboles propios a la 

escasez del agua existente de los bulevares dada la 

exigencia del clima que tenemos y la falta del líquido es 

necesario estructural los bulevares con árboles más 

resistentes al clima los árboles que nos pueden dar una 

buena estética como una oxigenación favorable son las 

especies siguientes : pistaches, nin , dólares y los palos 

mulatos estos árboles son favorables para el medio en 

donde vivimos y así mismos tener áreas verdes en buenas 

condiciones.

PORCENTAJE DE 

EXPEDIENTE  

PARA 

REHABILITACIÓN 

DE PARQUES 

REALIZADOS.

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

EXPEDIENTES 

TÉCNICOS PARA LA 

CONSTRUCCIÓN Y 

REHABILITACIÓN DE 

PARQUES 

REALIZADOS.

EXPEDIENTE PARA 

REHABILITACIÓN DE 

PARQUES REALIZADOS 

/ EXPEDIENTES 

TÉCNICOS PARA LA 

CONSTRUCCIÓN Y 

REHABILITACIÓN DE 

PARQUES 

PROGRAMADOS A 

REALIZAR * 100

Porcentaje Semestral  0

100%(REALI

ZAR 1 

EXPEDIENT

E)

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

parte tenemos que encontrar los arboles propios a la 

escasez del agua existente de los bulevares dada la 

exigencia del clima que tenemos y la falta del líquido es 

necesario estructural los bulevares con árboles más 

resistentes al clima los árboles que nos pueden dar una 

buena estética como una oxigenación favorable son las 

especies siguientes : pistaches, nin , dólares y los palos 

mulatos estos árboles son favorables para el medio en 

donde vivimos y así mismos tener áreas verdes en buenas 

condiciones.

PORCENTAJE DE 

EQUIPOS DE 

HERRAMIENTAS 

DE TRABAJO PARA 

EL 

MANTENIMIENTO 

ADQUIRIDOS

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

EQUIPOS DE 

HERRAMIENTAS DE 

TRABAJO PARA EL 

MANTENIMIENTO 

ADQUIRIDOS

EQUIPO DE 

HERRAMIENTAS DE 

TRABAJO PARA EL 

MANTENIMIENTO 

ADQUIRIDOS / EQUIPO 

DE HERRAMIENTAS DE 

TRABAJO PARA EL 

MANTENIMIENTO 

PROGRAMADOS A 

ADQUIRIR * 100

Porcentaje Semestral  0

100%( 

ADQUIRIR 3 

EQUIPOS 

DE 

HERRAMIEN

TAS)

0 0% Ascendente

Expediente de archivo de trámite.

Departamento de Parques y Jardines10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

parte tenemos que encontrar los arboles propios a la 

escasez del agua existente de los bulevares dada la 

exigencia del clima que tenemos y la falta del líquido es 

necesario estructural los bulevares con árboles más 

resistentes al clima los árboles que nos pueden dar una 

buena estética como una oxigenación favorable son las 

especies siguientes : pistaches, nin , dólares y los palos 

mulatos estos árboles son favorables para el medio en 

donde vivimos y así mismos tener áreas verdes en buenas 

condiciones.

PORCENTAJE DE 

PERSONAL 

CAPACITADO 

PARA EL 

MANTENIMIENTO 

CONTRATADO

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

PERSONAL 

CAPACITADO PARA EL 

MANTENIMIENTO 

CONTRATADO

PERSONAL 

CAPACITADO PARA 

MANTENIMIENTO / 

PERSONAL 

PROGRAMADO A 

CAPACITAR * 100

Porcentaje Semestral  0

100%(CAPA

CITAR 4 

PERSONAS)

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos.

Departamento de Parques y Jardines10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Parques y 

Jardines

Se busca desarrollar el mantenimiento y conservación de 

áreas verdes en todas las calles y avenidas del municipio 

para evitar que se conviertan en basureros ya que ultima 

mente la población ha convertido las guarniciones en 

basureros es necesario hacer saber a la población que las 

áreas verdes son importantes para el municipio por otra 

parte tenemos que encontrar los arboles propios a la 

escasez del agua existente de los bulevares dada la 

exigencia del clima que tenemos y la falta del líquido es 

necesario estructural los bulevares con árboles más 

resistentes al clima los árboles que nos pueden dar una 

buena estética como una oxigenación favorable son las 

especies siguientes : pistaches, nin , dólares y los palos 

mulatos estos árboles son favorables para el medio en 

donde vivimos y así mismos tener áreas verdes en buenas 

condiciones.

PORCENTAJE DE 

PLANES DE 

TRABAJO PARA 

MANTENIMIENTO 

DE PARQUES, 

JARDINES Y 

ÁREAS VERDES 

ELABORADOS

Eficiencia

EL INDICADOR NOS 

PERMITE MEDIR EL 

PORCENTAJE DE 

PLAN DE TRABAJO 

PARA LA 

CONSTRUCCIÓN DE 

INFRAESTRUCTURA 

ADECUADA DE 

PARQUES, JARDINES 

Y ÁREAS VERDES 

ELABORADO

PLAN ADECUADO DE 

PARQUES, JARDINES Y 

ÁREAS VERDES 

ELABORADO / PLAN 

ADECUADO DE 

PARQUES, JARDINES Y 

ÁREAS VERDES 

PROGRAMADO PARA 

ELABORAR * 100

Porcentaje Semestral  0

100%(1 

PLAN DE 

TRABAJO A 

ELABORAR)

0 100% Ascendente

Inventario de herramientas.

Departamento de Parques y Jardines10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Estado de situación 

financiera
Eficacia

Monitorea el total de 

activo del municipio

Total de activos-total de 

pasivos+ hacienda 

pública/patrimonio 

generado

Estado de 

situación 

financiera

Anual

AÑO 

BASE 

2021=0

1%

0 0% Ascendente

Auditoria Superior del Estado

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Índice de 

optimización.
Eficacia

Monitorea el gasto 

transferido al municipio

Gasto corriente/gasto 

transferido
Índice Anual 0 3%

0 0% Ascendente

Auditoria Superior del Estado

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de 

programas 

presupuestarios de 

indicadores

Eficacia

Monitorea los programas 

de indicadores 

elaborados por los 

diferentes 

departamentos 

involucrados

Total de programas con 

matriz de indicadores 

elaborados/total de 

programas con matriz de 

indicadores programados 

a elaborar*100

Porcentaje Semestral 0

80% (8 PBR 

ENTREGAD

OS)

0 0% Ascendente

Programas

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Índice de eficacia de 

informes emitidos
Eficacia

Monitorea los informes 

de contabilidad 

gubernamental 

concluidos por el 

saacg.net

Total de informes de 

contabilidad 

gubernamental 

concluidos/total de 

informes de contabilidad 

gubernamental previstos 

por la normativa*100

Índice Semestral 0

100% (32 

INFORMES 

EMITIDOS 

POR EL 

SAACG.NET)

0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Índice de 

optimización 
Eficacia

Monitorea los ingresos 

propios del año anterior 

en el municipio

Recaudación de ingresos 

propios del año 

anterior/recaudación de 

ingresos propios del año 

actual*100

Índice Semestral 0

80% 

(RECAUDAC

ION DE 

INGRESOS 

FISCALES)

0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Índice de 

optimización 
Eficacia

Monitorea el pasivo 

semestral anterior 

contraído por el 

municipio

Pasivo anual 

anterior/pasivo anual 

actual*100

Índice Semestral 0

70% (DEUDA 

CONTRAIDA 

POR EL 

MUNICIPIO)

0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje envió de 

oficio de MIR
Eficacia

 Monitorea el número de 

MIR revisadas por los 

diferentes 

departamentos

Oficios de MIR 

entregados/oficio de MIR 

programados a 

entregar*100

Porcentaje Semestral 0

80%  19 

OFICIOS 

ENTREGAD

OS)

0 0% Ascendente

Programas

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de  MIR 

revisadas
Eficacia

Monitorea el número de 

MIR revisadas por los 

diferentes 

departamentos

Numero de MIR revisadas 

/ total de MIR  

entregadas* 100

Porcentaje Semestral 0

80% (19 PBR 

ENTREGAD

OS)

0 0% Ascendente

Programas

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentajes de  

informes emitidos 

por el sistema 

contable 

Eficacia

Monitorea el total de 

informes emitidos por el 

sistema contable 

previstos por la 

normativa CONAC

Total de informes 

emitidos/ total de 

informes solicitados *100

Índice Semestral 0.32

100% (32 

INFORMES 

EMITIDOS 

POR EL 

SAACG.NET)

0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentajes de 

elaboración de plan 

de trabajo

Eficacia

Monitorea el plan de 

trabajo elaborado para 

la recaudación de los 

ingresos propios en el 

municipio

Plan de trabajo elaborado 

/plan programado a 

elaborar *100

Índice Semestral 0

100%(1 

PLAN DE 

TRABAJO)

0 0% Ascendente

Programación de actividades

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentajes de citas 

a los departamentos 

involucrados

Eficacia

Monitorea el número de 

solicitudes realizadas 

para la recaudación de 

los ingresos propios en 

el municipio

Número de solicitudes 

realizadas / total de 

solicitudes  a realizar* 

100

Índice Semestral 0

100%(Realiz

ar 2 oficios 

para citar a  

departament

os 

involucrados.

)
0 0% Ascendente

Minutas

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de 

talleres impartidos
Eficacia

monitorea el número de 

talles a impartir para la 

recaudación de los 

ingresos propios en el 

municipio

Total de talleres 

impartidos/ total de 

talleres programados a 

impartir *100

Índice Semestral 0
100%(Imparti

r 2 talleres)

0 0% Ascendente

Listas de asistencia, fotografías, talleres.

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de 

revisión de facturas 
Eficacia

Monitorea el total de 

facturas revisadas 

oportunamente 

contraídas por el 

municipio

Total de facturas 

revisadas/ total de 

facturas pagadas*100

Índice Semestral 0

100%(Revisa

r 5000 

facturas)

0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Tesoreria

Lograr la óptima recaudación de los recursos municipales 

por concepto de impuestos, productos, aprovechamientos 

y contribuciones de mejora, así como en las participaciones 

estatales y federales en el municipio de Axtla de Terrazas, 

S. L. P., para realización de obras y servicios en beneficio de 

toda la ciudadanía.

Porcentaje de pagos 

a proveedor
Eficacia

Monitorea el total de 

pagos efectuados a los 

diferentes proveedores

Pagos a 

proveedor/solicitud 

autorizada*100

Índice Semestral 0

100%(Realiz

ar 5000 pago 

a 

proveedores)

.

0 0% Ascendente

Informes financieros

Tesoreria 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Tasa de variación 

del índice de rezago 

social

Eficacia

Contribuir a la 

disminución del índice 

de rezago social 

Índice de rezago 2022 / 

índice de rezago social 

2020 x 100 

Tasa Quinquenal 0   15%

0 0% Descendente

 CONEVAL, liga de CONEVAL

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

 Porcentaje de la 

población de Axtla 

de Terrazas que 

carece de servicio 

de agua en su 

vivienda

Eficacia

 Incrementada en 1% de 

la población de Axtla de 

Terrazas que carece de 

agua entubada dentro 

de la vivienda

 población atendida / 

población que no cuenta 

con el servicio de agua 

potable x 100

Tasa Anual  0  1%

0 0% Ascendente

 INEGI encuesta intercensal 2020

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

infraestructura de 

sistemas de agua 

construidos, 

terminados 

Eficacia

El indicador mide 

porcentaje de 

infraestructura de 

sistemas de agua 

construidos, terminados

 Total de sistemas de 

agua construidos / total 

de sistemas de agua 

programados a construir x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

 Expedientes técnicos de construcción de sistemas de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

infraestructura de 

sistemas de agua 

rehabilitados

Eficacia

El indicador mide 

porcentaje de 

infraestructura de 

sistemas de agua 

rehabilitados 

Total de sistemas de 

agua rehabilitados / total 

de sistemas de agua 

programados a rehabilitar 

x 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expedientes técnicos de rehabilitación de sistemas de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

abastecimiento de 

agua al municipio y 

cabecera en época 

de estiaje 

entregados

Eficacia

 Mide el porcentaje de 

abastecimiento de agua 

al municipio y cabecera 

en época de estiaje 

entregados 

Población total del 

municipio / población 

abastecida * 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expedientes técnicos de redes de distribución de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de redes 

de distribución, 

plantas 

potabilizadoras y 

tanques de 

almacenamiento de 

agua potable 

Eficacia

Mide el porcentaje de 

redes de distribución, 

plantas potabilizadoras y 

tanques de 

almacenamiento de 

agua potable 

construidas 

Total de plantas 

potabilizadoras 

construidas / total de 

plantas potabilizadoras 

programados a construir x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de sistemas de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de redes 

de distribución, 

plantas 

potabilizadoras y 

tanques de 

almacenamiento de 

Eficacia

Mide el porcentaje de 

redes de distribución, 

plantas potabilizadoras y 

tanques de 

almacenamiento de 

agua potable 

Total de tanques y/o 

depósitos de 

almacenamiento 

rehabilitados / total de 

tanques y/o depósitos de 

almacenamiento 

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expedientes técnicos de rehabilitación de sistemas de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

rebombeo realizados
Eficacia

mide el porcentaje de 

rebombeo realizados

rebombeo realizados 

durante 2022 / rebombeo 

realizados en el año2021 

x100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expedientes técnicos de redes de distribución de agua

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

estudios 

socioeconómicos 

realizados. 

Eficacia

Mide el porcentaje de 

estudios 

socioeconómicos 

realizados

 Estudio de viabilidad del 

proyecto realizado / 

estudio de viabilidad del 

proyecto programado x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Programa operativo anual

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

realizados.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

expedientes técnicos 

realizados.

Expedientes técnicos 

realizados / expedientes 

técnicos programados x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción y rehabilitación

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

tinacos a cabecera y 

comunidades 

entregados

Eficacia

Mide el porcentaje de 

tinacos a cabecera y 

comunidades 

entregados

Tinacos entregados / 

tinacos programados a 

entregar x 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expediente técnico de rehabilitación

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de viajes 

de agua realizados.
Eficacia

 Mide el porcentaje de 

viajes de agua 

realizados.

Total de viajes de agua 

realizados / total de viajes 

programados x 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción y rehabilitación

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de litros 

de diésel para 

vehículos y 

maquinaria 

adquiridos.

Eficacia

 Mide el porcentaje de 

litros de diésel para 

vehículos y maquinaria 

adquiridos.

 Total de litros de diésel 

adquiridos / total de litros 

de diésel programado x 

100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

expediente técnico de rehabilitación

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de redes 

de distribución 

construidos.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

redes de distribución 

construidos. 

Total de redes de 

distribución construidos / 

total de redes de 

distribución programados 

a construir x 100

Porcentaje Semestral  0 1

0 0% Ascendente

Bitácora de rebombeo

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

tanques y/o 

depósitos de agua 

construidos.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

tanques y/o depósitos 

de agua construidos.

Total de tanques de 

almacenamiento 

construidos y/o 

rehabilitados / total de 

almacenamiento 

construidos y/o 

Porcentaje Semestral  0 100%

0 0% Ascendente

 Padrón de levantamiento de cuestionarios socioeconómicos

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

mantenimientos 

preventivos en las 

bombas realizados.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

mantenimientos 

preventivos en las 

bombas realizados.

Total de tanques de 

almacenamiento 

construidos y/o 

rehabilitados / total de 

almacenamiento 

construidos y/o 

Porcentaje Semestral  0 100%

0 0% Ascendente

 Expedientes técnicos

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Agua Potable

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

equipos de 

herramientas para 

realizar la 

rehabilitación en 

bombas de agua 

Eficacia

Mide el porcentaje de 

equipos de herramientas 

para realizar la 

rehabilitación en 

bombas de agua 

adquiridos.

Mantenimientos 

preventivos en las 

bombas de agua 

realizados / 

mantenimientos 

preventivos en las 

Porcentaje Semestral  0 100%

0 0% Ascendente

Bitácora y solicitudes de beneficiarios

Coordinacion de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Tasa de nivel de 

disminución de 

sobrepeso y 

obesidad 

Eficacia

El indicador mide la tasa 

de nivel de disminución 

de sobrepeso y 

obesidad

 Índice de población con 

sobrepeso y obesidad en 

el año 2022/ índice de 

población con sobrepeso 

y obesidad en el año 

2021 * 100

Tasa Anual  0

 DISMINUIR 

UN 0.5% (99 

personas)

0 0% Ascendente

CONACYT consejo nacional de ciencia y tecnología FOMIX Gobierno del Estado de S.L.P

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de la 

población que 

participa en las 

diferentes 

actividades

Eficacia

El indicador nos permite 

medir el porcentaje de 

población que participa 

en las diferentes 

actividades.

 Número de población 

que asiste a las 

actividades deportivas/ 

número de población 

programada a atender 

*100

Porcentaje Anual 0

15%( 4,881 

población a 

atender)

0 97620% Ascendente

 Padrón de población inscrita

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

rehabilitación de 

espacios deportivos 

realizados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de rehabilitaciones 

espacios deportivos y de 

recreación realizados

Rehabilitaciones espacios 

deportivos y de 

recreación realizados / 

rehabilitaciones espacios 

deportivos y de 

recreación programados 

a realizar * 100

Porcentaje Semestral 0

100%(5 

Rehabilitacio

nes de 

espacios 

deportivos) 
0 60000% Ascendente

Expediente técnico de rehabilitación

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje del 

suministro de 

material y artículos 

deportivos 

entregados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de suministro de 

material y artículos 

deportivos entregados

 Total de suministros de 

material y artículos 

deportivos 

entregados/total de 

suministro de material y 

artículos deportivos 

Porcentaje Semestral 0

100%( 300 

materiales y 

articulos 

deportivos 

entregados) 0 0% Ascendente

 Expedientes técnicos de suministros de material y artículos deportivos solicitados

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

torneos realizados
Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de los diferentes torneos 

deportivos realizados

 Total de torneos 

realizados /total de 

torneos programados * 

100

Porcentaje Semestral 0

100%(20  

Torneos 

deportivos 

realizados)
0 10000% Ascendente

Cedula de los equipos lista de inscripciones

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

capacitaciones 

realizadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de  capacitaciones 

realizadas

Total de capacitaciones 

realizadas / total de 

capacitaciones 

programadas * 100

Porcentaje Semestral 0

100%(3 

Capacitacion

es)

0 0% Ascendente

Lista de asistencia y evidencia fotográfica

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

estudios de campo 

de la infraestructura 

deportiva realizadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de estudios de campo 

de la infraestructura 

deportiva realizadas

Total de numero de 

estudios de campo de la 

infraestructura deportiva 

realizadas / total de 

estudios de campo de la 

infraestructura deportiva 

Porcentaje Semestral 0

100%(Realiz

ar 5 estudios 

de campo de 

la 

infraestructur

a) 0 0% Ascendente

Fotografías de los estudios de campo

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

proyectos para la 

realización de 

espacios recreativos 

e infraestructura 

deportiva elaborado

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de expedientes técnicos 

terminados

Total de proyectos para la 

realización de espacios 

recreativos e 

infraestructura deportiva 

elaborado / proyectos 

para la realización de 

Porcentaje Semestral 0

100%(Elabor

ar 2 

proyectos 

para la 

rehabilitación 

de espacios 0 0% Ascendente

Expediente técnico de la infraestructura deportiva concluida

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

solicitudes de 

rehabilitación 

atendidas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de solicitudes de 

rehabilitación atendidas

Total de solicitudes 

atendidas/total de 

solicitudes recibidas *100.

Porcentaje Semestral 0.00%

100%( 

Atender 5 

solicitudes)

0 24000% Ascendente

Expediente de solicitudes de rehabilitación deportiva.

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

solicitudes de 

material y artículos 

deportivos atendidas 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de las solicitudes de 

material y artículos 

deportivos atendidas

Solicitudes de material y 

artículos deportivos 

atendidas / solicitudes de 

material y artículos 

deportivos programadas 

a recibir   *100.

Porcentaje Semestral 0%

100%( 

Atender 50 

solicitudes de 

material y 

articulos 

deportivos) 0 3200% Ascendente

Expediente de solicitud de material y articulos deportivos

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

convocatorias 

publicadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de las convocatorias 

publicadas

Numero de convocatorias 

publicadas/ número de 

convocatorias 

programadas a publicar * 

100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(Públicar 20 

convocatoria

s)
0 10000% Ascendente

Expediente de convocatorias publicadas

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de 

planes de trabajo 

elaborados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de planes de trabajo 

elaborados

Planes de trabajo 

elaborados/planes de 

trabajo programados a 

elaborar *100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(Elaborar 20 

planes de 

trabajo para 

la 

elaboración 

de los 0 10000% Ascendente

Programación de cada torneo

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

premiaciones 

realizadas

Eficacia

El indicador no permite 

monitorear el porcentaje 

de las premiaciones 

realizadas

Numero de premiaciones 

realizadas / número de 

premiaciones 

programadas a realizar 

*100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(realizar 20 

premiaciones

)

0 10000% Ascendente

Fotografías de los ganadores con los premios

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

invitaciones 

recibidas

Eficacia

El indicador no permite 

monitorear el porcentaje 

de las invitaciones 

recibidas

Numero de invitaciones 

recibidas / número de 

invitaciones programadas 

a recibir *100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(Recibir 3 

invitaciones 

para 

capacitar a 

personal de 

deportes) 0 0% Ascendente

Oficio de la invitación recibida

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Deportes

Generar espacios deportivos dignos para su práctica, y 

fomentar la cultura física y el deporte en todas sus 

expresiones, ofreciendo alternativas de participación a la 

población Axtlense. 

Porcentaje de las 

gestiones realizadas
Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de las gestiones 

realizadas

Total de numero de 

gestiones realizadas / 

total de gestiones 

programadas a realizar 

*100

Porcentaje Semestral 0%

100% 

(Gestionar 4 

capacitacion

es)

0 0% Ascendente

Oficio de gestión

Dirección de Deportes 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Tasa de variación 

del índice de rezago 

social.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

disminución del rezago 

social.

Índice de rezago social  

2022/ índice de rezago 

social 2020-1 x 100

Tasa Quinquenal

año 

base 

2020=1.

86%

disminuir un 

3 %

0 0% Descendente CONEVAL liga de CONEVAL Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

viviendas sin 

electricidad 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la mejoría en 

la calidad las R.D.E.y 

equipamiento de plantas 

solares en un 1% en 

Axtla de Terrazas

Viviendas cuentan con 

energía 

eléctrica/viviendas que no 

cuentan con energía 

eléctrica 

Porcentaje Anual 0 100%

0 0% Ascendente CONEVAL liga de CONEVAL Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

construcción de 

líneas de 

distribución eléctrica 

del municipio

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear las líneas de 

distribución eléctrica del 

municipio

Total de líneas 

construidas/total de loc. 

sin l.d.e 

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Padrón de comunidades con servicio de luz eléctrica y paneles solares  Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

construcción de 

redes de distribución 

eléctrica 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear incremento 

en las R.D.E. del 

municipio de Axtla de 

Terrazas de acuerdo a 

la programación inicial.

Total redes 

construidas/total de loc. 

sin r.d.e x100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de construcción de líneas de distribución eléctricas Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

equipamiento de 

paneles solares en 

el municipio.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear dotación de 

paneles solares para las 

comunidades más 

alejada

Total de población 

atendida/total de 

población sin plantas 

solares x100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de redes de distribución Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

levantados

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la planeación 

y ejecución en tiempo y 

forma de las obras

Total de cuestionarios de 

información 

socioeconómica  

levantados/ total de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica  

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Lista de beneficiarios, documentación requerida al beneficiario, expedientes técnicos de entregaCoordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

expedientes técnicos 

realizados

Eficacia

Nos permite una 

correcta integración del 

expediente técnico por 

parte del personal 

responsable.

Total de expedientes 

técnicos terminados/ 

expedientes técnicos 

programados.

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Expediente técnico. Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

gestión de 

convenios 

Eficacia

El indicador nos permite 

contar con una buena 

organización.

Convenios 

programados/convenios 

logrados x100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Padrón de levantamiento de cuestionarios socioeconómicos.Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.
Porcentaje de 

proyecto elaborado 

Eficacia

El indicador nos permite 

contar con una buena 

organización.

Total de proyectos 

programados/total de 

proyectos realizados 

x100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Padrón de expedientes técnicos terminados.Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Electrificación

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

elaboración de plan 

de trabajo  

Eficacia

El indicador nos permite 

contar con una buena 

organización

Plan de trabajo elaborado 

/plan programado a 

elaborar *100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente Reuniones con las dependencias gubernamentales Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

localidades 

económicamente 

activas 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el incremento 

de la producción de las 

localidades en su 

economía   . 

Producción bruta total 

2020/producción bruta 

total 2019 x100 (inegi) 

Tasa Quinquenal 18.49%
 incrementar 

un 3%

0 0% Ascendente Cenco INEGI Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

localidades con 

caminos realizados 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la mejoria en 

la suficiencia de 

caminos rurales y 

caminos saca cosechas

 Total de localidades con 

caminos 

realizados/localidades 

con camino a realizar 

*100

Porcentaje Anual  0%  80% 

0 0% Ascendente Mapa de caminos del municipio-censo municipal Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

kilómetros 

construidos

Eficacia

El indicador nos permite 

Monitorear la demanda 

de kilómetros por 

incremento de la 

población

 Total de kilómetros 

construidos/total de 

kilómetros programados a 

construir x100

Porcentaje Semestral  0%  100% 

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de construcción de rehabilitación de caminos Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

kilómetros 

rehabilitados

Eficacia

Indicador nos permite 

monitorear la demanda 

de kilómetros por 

incremento de la 

población

 Total de kilómetros 

rehabilitados/total de 

kilómetros programados a 

rehabilitar x100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Expedientes técnicos de rehabilitación de caminos. Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

demanda de 

kilómetros por 

incremento de la 

población

Eficacia El indicador nos permite 

monitoriar el Porcentaje 

de durabilidad de los 

caminos

 Solicitudes 

atendidas/solicitudes 

recibidas x100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Solicitudes, mapa de caminos del municipioCoordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

durabilidad de los 

caminos

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear porcentaje 

de durabilidad de los 

caminos

 Carreteras con garantía 

vigente/carreteras sin 

garantía vigente x100

Porcentaje Semestral  0%  100% 

0 0% Ascendente Vigencia de construcción-expediente técnico de la obra  Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

promoción de 

licitaciones 

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear la planeación 

y ejecución en tiempo y 

forma de las obras

Licitaciones 

promovidas/licitaciones 

programadas x100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Vigencia de construcción-expediente técnico de la obra  Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de obras 

terminadas en 

tiempo y forma

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear ejecución en 

tiempo y forma de las 

obras

Total de obras 

terminadas en tiempo y 

forma / total obras 

programados x 100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Publicación en el diario Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.
Porcentaje de 

convenios logrados

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear la planeación 

y ejecución en tiempo y 

forma de las

Convenios logrados/ 

convenios programados 

x100

Porcentaje Semestral  0% 100%

0 0% Ascendente Padrón de expedientes técnicos terminados.Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

drenaje pluvial 

terminados de

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear la planeación 

y ejecución en tiempo y 

forma de las obras

Total de drenaje plubial 

terminados de / drenaje 

plubial programados x 

100

Porcentaje Semestral  0% 100%

0 0% Ascendente Reuniones con las dependencias gubernamentales Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

convocatorias 

realizadas 

Eficacia
El indicador nos permite  

monitorear el controles 

de calidad estrictos

Numero de convocatorias 

realizadas / total de 

convocatorias  a 

programadas* 100

Porcentaje Semestral  0% 100%

0 0% Ascendente Expedientes técnicos Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

supervisiones 

realizadas 

Eficacia El indicador nos permite 

monitorear las 

supervisiones 

periódicas.

Supervisiones 

realizadas/supervisiones 

programadas x100

Porcentaje Semestral  0% 100%

0 0% Ascendente Minutas Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Caminos Rurales 

y Caminos 

Sacacosechas

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

promoción de 

licitaciones 

Eficacia
El indicador nos permite 

monitorear las promover 

licitaciones

Licitaciones 

promovidas/licitaciones 

programadas x100

Porcentaje Semestral  0%  100%

0 0% Ascendente Informe Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Tasa de variación 

del índice de rezago 

social.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

disminución del rezago 

social.

Índice de rezago social 

2022/ índice de rezago 

social 2020-1 x 100

Tasa Quinquenal
Año 

base 

2020  

Disminuir el 

1% de 

rezago social 0 0% Descendente

CONEVAL liga de CONEVAL

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de la 

población con al 

menos de una 

carencia social 

atendida en el 

mejoramiento y 

calidad de espacios 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la mejoría en 

la calidad y espacios de 

la vivienda con al menos 

1 carencia social en el 

municipio de Axtla de 

Terrazas S.L.P.

Población que el 

programa atendió 

/población con al menos 

una carencia social *100

Porcentaje Semestral

0

Disminuir 

1.39% 0 0% Descendente

Padrón de beneficiarios por proyecto de vivienda.

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

cuartos dormitorios 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

cuartos dormitorios 

entregados de acuerdo 

a la programación inicial

Total, de cuartos 

dormitorios 

entregados/total de 

cuartos dormitorios 

programados *100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de cuartos dormitorio.

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje 

construcción de 

muros firmes 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

muros firmes de 

acuerdo a la 

programación inicial.

Total de muros firmes 

entregados/total de 

muros firmes 

programados *100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción muros firmes

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

construcción de piso 

firme entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

pisos firmes entregados 

de acuerdo a la 

programación inicial.

Total, de construcción de 

piso firme 

entregados/total de 

construcciones de piso 

firme programados *100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de piso firme.

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

construcción de 

losas de concreto 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega 

losas de concreto de 

acuerdo a la 

programación inicial.

Total, de construcción de 

losas de concreto 

entregadas/total de losas 

de concreto programados 

*100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de construcción de losas de concreto.

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

techos con lamina 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

techos con lamina de 

acuerdo a la 

programación inicial.

Total, de techos con 

lamina entregados / total 

de techos con lamina 

programados *100

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de techos de lámina.

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

suministro de lotes 

de material 

entregados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

suministro de lotes de 

material entregados de 

acuerdo a la 

programación inicial.

Total de suministros de 

lotes de material 

entregados/ total de 

suministro de lotes de 

material programados 

*100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes técnicos de suministro de lotes de materiales.

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

estufas ecológicas 

entregadas.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la entrega de 

estufas ecológicas de 

acuerdo a la 

programación inicial .

Total de estufas 

ecológicas entregadas/ 

total de estufas 

ecológicas programadas 

*100.

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Expedientes 

técnicos de

estufas 

ecologías.

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Programación de 

talleres de 

capacitación.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

programación    

realizada

Talleres de capacitación 

realizados/talleres 

programada*100

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Lista de asistencia y fotos.

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

Estudio 

socioeconómico.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear los estudios 

socio económicos 

realizados.

Total de cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

levantados/ total de 

cuestionarios de 

información 

socioeconómica 

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Padrón de levantamiento de cuestionarios socioeconómicos.

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

Expedientes 

técnicos terminados.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear expedientes 

técnicos terminados.

Total de expedientes 

técnicos terminados/ 

expedientes técnicos 

programados x 100

Porcentaje Semestral

0 100% 0 0% Ascendente

Padrón de expedientes técnicos terminados.

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

 Porcentaje de 

monto de inversión 

ejercido respecto al 

programado.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la inversión 

aplicada.

Presupuesto 

ejercido/presupuesto 

programado *100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Sistema de información municipal.

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

elaboracion del plan 

de trabajo

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear la 

elaboración del plan de 

trabajo

Plan de trabajo elaborado 

/plan programado a 

elaborar *100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Programación de actividades

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023 Vivienda

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de Citas 

a las autoridades y 

ciudadanía.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear las citas 

realizadas a autoridades 

y ciudadanía

Numero de convocatorias 

realizadas / total de 

convocatorias a realizar* 

100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

Minutas

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Tasa de variación 

del índice de rezago 

social

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de gestión para la 

realización del proyecto 

de construcción.

Número de viviendas con 

drenaje al 2022 /  numero 

de viviendas con drenaje 

2020 x 100

Tasa Quinquenal
Año 

2015
 1%

0 0% Ascendente

 CONEVAL, LIGA DE CONEVAL

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

 Porcentaje de 

viviendas con 

disponibilidad en el 

servicio de drenaje

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de viviendas con 

disponibilidad en el 

servicio de drenaje

Total  de viviendas con 

disponibilidad en el 

servicio de drenaje/total  

de viviendas sin 

disponibilidad en el 

servicio de drenaje x 100

Tasa Anual  0  5%

0 0% Ascendente

 Supervisión de camp o y vida útil de los materiales usados

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

 Porcentaje de redes 

de drenaje 

construidas

Eficacia

 El indicador nos permite 

ver el total en porcentaje 

de redes de drenaje 

construidas

 Redes de drenaje 

construidas / redes de 

drenaje programadas x 

100

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

 Bitácora

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

mantenimiento y 

desazolvé de las 

redes de drenaje.

Eficacia

El indicador nos permite 

ver el porcentaje de 

mantenimiento y 

desazolvé de las redes 

de drenaje.

Total de mantenimiento o 

desazolve realizados/total 

de mantenimiento o 

desazolve 

programados*100

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

 Bitácora

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

colectores de  aguas 

residuales 

construidos

Eficacia

El indicador nos permite 

ver el porcentaje de 

colectores de  aguas 

residuales construidos

Colectores de  aguas 

residuales construidos/ 

colectores de  aguas 

residuales programados x 

100

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

 Bitácora

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

proyecto adecuado 

para la construcción 

de una red de 

drenaje

Eficacia

 El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de proyecto adecuado 

para la construcción de 

una red de drenaje.

Proyecto adecuado para 

la construcción de una 

red de drenaje. 

Realizado/ proyecto 

adecuado para la 

construcción de una red 

de drenaje programado x 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Expediente técnico del proyecto

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

equipos de trabajos 

para la construcción  

de una red de 

drenaje adquiridos

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de equipos de trabajos 

para la construcción  de 

una red de drenaje 

adquiridos

 Equipos de trabajos para 

la construcción  de una 

red de drenaje adquiridos 

/ equipos de trabajos para 

la construcción  de una 

red de drenaje 

programados para 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Inventario de herramientas material fotográfico

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

equipos de  

herramienta en buen 

estado para la 

realización del 

mantenimiento o 

desazolve de 

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de equipos de  

herramienta en buen 

estado para la 

realización del 

mantenimiento o 

Equipos de  herramienta 

en buen estado para la 

realización del 

mantenimiento o 

desazolve de drenaje 

adquiridos / equipos de  

herramienta en buen 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Inventario de herramientas material fotográfico

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

capacitaciones 

sobre mantenimiento 

o desazolve de 

redes de drenaje a 

los trabajadores 

realizadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de capacitaciones sobre 

mantenimiento o 

desazolve de redes de 

drenaje a los 

trabajadores realizadas

Capacitaciones sobre 

mantenimiento o 

desazolve de redes de 

drenaje a los trabajadores 

realizadas / 

capacitaciones sobre 

mantenimiento o 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Listas de asistencia y evidencia fotográfica

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

proyecto para la 

construcción de 

colectores de aguas 

residuales elaborado

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de proyecto para la 

construcción de 

colectores de aguas 

residuales elaborado

Construcción de 

colectores de aguas 

residuales elaborado / 

proyecto para la 

construcción de 

colectores de aguas 

residuales programados x 

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Expediente técnico del proyecto

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Alcantarillado y 

Drenaje

Llevar a cabo la planeación, coordinación y ejecución de las 

obras y acciones que permitan satisfacer a las diversas 

demandas de la ciudadanía, y que impulsen al desarrollo 

social.

Porcentaje de 

gestión para la 

realización del 

proyecto de 

construcción.

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de gestión para la 

realización del proyecto 

de construcción.

Gestión para la 

realización del proyecto 

de construcción 

realizada/ gestión para la 

realización del proyecto 

de construcción 

programada x 100

Porcentaje Semestral  0  100%

0 0% Ascendente

Archivo de trámite del departamento

Coordinación de Desarrollo Social10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

manera específica de tal manera que la ciudadanía aprecia 

una dirección de seguridad pública y tránsito, eficiente, 

eficaz, profesional y que tenga proximidad social que 

permita a las personas sentirse seguras.

Tasa de variación de 

operativos 

realizados para la 

prevención, 

disuasión y 

disminución de los 

actos delictivos

Eficacia

Mide  el número de 

delitos reportados en la 

unidad de atención 

temprana en el año 

2022

Delitos ocurridos año 

actual/delitos ocurridos 

año anterior*100 

Tasa Anual

 año 

base 

2021  

222 

delitos 

registrad

os en el 

año 

2021

 Disminución 

de delitos 

registrados 

en la unidad 

de atención 

temprana 

derivado del 

alto consumo 

de alcohol y 

estupefacient

es.

0 30% Descendente

Carpetas de investigación de la  unidad de atención temprana

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

manera específica de tal manera que la ciudadanía aprecia 

una dirección de seguridad pública y tránsito, eficiente, 

eficaz, profesional y que tenga proximidad social que 

permita a las personas sentirse seguras.

Porcentaje 

de número de delitos 

reportados en el año 

2022

Eficacia

Mide el porcentaje 

de número de delitos 

reportados en el año 

2022

Número de delitos 

ocurridos año 

actual/número de delitos 

registrados año 

anterior*100

Porcentaje Anual

 año 

base 

2021

 100%

0 30% Descendente

Carpetas de investigación de la  unidad de atención temprana

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

manera específica de tal manera que la ciudadanía aprecia 

una dirección de seguridad pública y tránsito, eficiente, 

eficaz, profesional y que tenga proximidad social que 

permita a las personas sentirse seguras.

Porcentaje de 

personal contratado.
Eficacia

Permite medir número 

de personas evaluadas 

y contratados

Total de personal 

evaluado y contratados 

año actual /total de 

personal programados a 

contratar*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

 Concentrado de listas de asistencia

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

manera específica de tal manera que la ciudadanía aprecia 

una dirección de seguridad pública y tránsito, eficiente, 

eficaz, profesional y que tenga proximidad social que 

permita a las personas sentirse seguras.

Porcentaje  de 

material de 

seguridad. 

entregado al 

personal     

Eficacia

Nos permite monitorear 

el número de prendas 

de protección  

entregadas en el año 

actual.

Total de lotes  entregados  

/total de lotes 

programadas a entregar 

*100.

Porcentaje Semestral 0 1

0 0% Ascendente

 Listas de personal

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

manera específica de tal manera que la ciudadanía aprecia 

una dirección de seguridad pública y tránsito, eficiente, 

eficaz, profesional y que tenga proximidad social que 

permita a las personas sentirse seguras.

Porcentaje de  

vehículos 

entregados

Eficacia

Mide el total de lotes 

entregados en el año 

actual

Total de vehículos 

entregados /total de 

vehículos programados a 

entregar *100.

Porcentaje Semestral 0 1

0 100% Ascendente

Inventarios de patrullas.

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

manera específica de tal manera que la ciudadanía aprecia 

una dirección de seguridad pública y tránsito, eficiente, 

eficaz, profesional y que tenga proximidad social que 

permita a las personas sentirse seguras.

Porcentaje de 

casetas de vigilancia 

autorizadas e 

instaladas

Eficacia

Mide el número de 

casetas de vigilancia 

autorizadas e instaladas

Total de casetas 

instaladas/ total de 

casetas programados a 

instalar*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 100% Ascendente

Solicitudes de las autoridades comunales

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

manera específica de tal manera que la ciudadanía aprecia 

una dirección de seguridad pública y tránsito, eficiente, 

eficaz, profesional y que tenga proximidad social que 

permita a las personas sentirse seguras.

Porcentaje de 

energía eléctrica 

pagada

Eficacia

Mide el porcentaje de 

recurso ejercido para el 

pago de alumbrado 

público para seguridad 

pública municipal

Energía eléctrica de 

alumbrado pública 

municipal 

ejercido/energía eléctrica 

de seguridad pública 

municipal 

programado*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 90% Ascendente

Datos existentes en tesorería municipal

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

manera específica de tal manera que la ciudadanía aprecia 

una dirección de seguridad pública y tránsito, eficiente, 

eficaz, profesional y que tenga proximidad social que 

permita a las personas sentirse seguras.

Porcentaje de 

señalamientos  

viales suficientes y 

adecuados en las 

calles de la 

cabecera municipal 

instalados.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

señalamientos  viales 

suficientes y adecuados 

en las calles de la 

cabecera municipal 

instalados.

Señalamientos  viales 

suficientes y adecuados 

en las calles de la 

cabecera municipal 

instalados o mejorados / 

señalamientos  viales 

suficientes y adecuados 

en las calles de la 

cabecera municipal 

programados para 

instalar o mejorar * 100

Porcentaje Semestral 0 1

0 60% Ascendente

Datos existentes en tesorería municipal

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios destinados 

para el deporte y satisfacer las necesidades sociales de 

manera específica de tal manera que la ciudadanía aprecia 

una dirección de seguridad pública y tránsito, eficiente, 

eficaz, profesional y que tenga proximidad social que 

permita a las personas sentirse seguras.

Porcentaje de 

convocatorias 

emitidas.

Eficacia
Se monitorea el total de 

convocatorias emitidas

 Total de convocatorias 

emitidas /total de 

convocatorias 

programados a emitir*100

Porcentaje Semestral 0 1

0 50% Ascendente

Páginas del h. ayuntamiento y cuenta facebook de la dirección de seguridad publica

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

ciudadanía aprecia una dirección de seguridad pública y 

tránsito, eficiente, eficaz, profesional y que tenga 

proximidad social que permita a las personas sentirse 

seguras.

Porcentaje de

solicitudes 

realizadas

Eficacia

Mide el total de 

solicitudes que se 

realizado al municipio 

Porcentaje de solicitudes 

realizadas /total de 

solicitudes a realizar 

programadas *100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 50% Ascendente

Registro en listas de personal beneficiado.

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

ciudadanía aprecia una dirección de seguridad pública y 

tránsito, eficiente, eficaz, profesional y que tenga 

proximidad social que permita a las personas sentirse 

seguras.

Porcentaje de 

personal evaluado
Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de personal evaluado

Total de personal 

evaluado/ total de 

personal programado a 

evaluar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 75% Ascendente

Resultados de aprobación del centro estatal de evaluación de control y confianza

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

ciudadanía aprecia una dirección de seguridad pública y 

tránsito, eficiente, eficaz, profesional y que tenga 

proximidad social que permita a las personas sentirse 

seguras.

Porcentaje de 

personal capacitado 

por la academia de 

seguridad pública 

del estado unidad 

zona huasteca

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de personal capacitado

Total de elementos 

capacitados/total de  

elementos programados 

a capacitar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente

Certificado final del curso

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

ciudadanía aprecia una dirección de seguridad pública y 

tránsito, eficiente, eficaz, profesional y que tenga 

proximidad social que permita a las personas sentirse 

seguras.

Porcentaje de 

solicitudes 

realizadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de personal capacitado

Total de elementos 

capacitados/total de  

elementos programados 

a capacitar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 0% Ascendente

Solicitudes recibidas

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

ciudadanía aprecia una dirección de seguridad pública y 

tránsito, eficiente, eficaz, profesional y que tenga 

proximidad social que permita a las personas sentirse 

seguras.

Solicitudes 

realizadas al 

municipio

Eficacia

Mide el número de 

solicitudes que se han 

realizado al municipio

Total de solicitudes 

realizadas /total de 

solicitudes programados a 

realizar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 60% Ascendente

Registros en oficios internos enviados

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

ciudadanía aprecia una dirección de seguridad pública y 

tránsito, eficiente, eficaz, profesional y que tenga 

proximidad social que permita a las personas sentirse 

seguras.

Porcentaje de 

solicitudes 

realizadas

Eficacia

Se monitorea las 

solicitudes realizadas y 

entregadas al municipio

Total de solicitudes 

realizadas/total de 

solicitudes  programadas 

a realizar * 100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 100% Ascendente

Registros en oficios internos enviados

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

ciudadanía aprecia una dirección de seguridad pública y 

tránsito, eficiente, eficaz, profesional y que tenga 

proximidad social que permita a las personas sentirse 

seguras.

Porcentaje de 

recorridos
Eficacia

Mide el número de 

recorridos realizados

Total de recorridos 

realizados /total de 

recorridos 

programados*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 95% Ascendente

Libro de novedades

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

ciudadanía aprecia una dirección de seguridad pública y 

tránsito, eficiente, eficaz, profesional y que tenga 

proximidad social que permita a las personas sentirse 

seguras.

Porcentaje de 

operativos
Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear los 

porcentaje de operativos  

realizados

Total de operativos 

realizados /total de 

operativos programados 

a realizar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 95% Ascendente

Libro de novedades

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

ciudadanía aprecia una dirección de seguridad pública y 

tránsito, eficiente, eficaz, profesional y que tenga 

proximidad social que permita a las personas sentirse 

seguras.

Porcentaje de 

solicitudes 

realizadas y 

entregadas

Eficacia

El indicador nos permite 

monitorear el porcentaje 

de solicitudes 

entregadas al municipio

Total de solicitudes 

realizadas y entregadas/ 

total de solicitudes 

programadas a realizar y 

entregar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 100% Ascendente

Solicitudes recibidas y autorizadas

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

ciudadanía aprecia una dirección de seguridad pública y 

tránsito, eficiente, eficaz, profesional y que tenga 

proximidad social que permita a las personas sentirse 

seguras.

Porcentaje de 

solicitudes 

realizadas para el 

pago del alumbrado 

público para la 

seguridad pública 

municipal

Eficacia
Mide el porcentaje de 

solicitudes realizadas

Total de solicitudes 

realizadas/total de 

solicitudes programadas 

a realizar*100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 90% Ascendente

Solicitudes recibidas en tesorería municipal

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

ciudadanía aprecia una dirección de seguridad pública y 

tránsito, eficiente, eficaz, profesional y que tenga 

proximidad social que permita a las personas sentirse 

seguras.

Porcentaje de 

juegos de 

señalamientos 

viales, para sus 

instalaciones 

gestionadas.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

juegos de 

señalamientos viales, 

para sus instalaciones 

gestionadas

Juegos de señalamientos 

viales, para su instalación 

gestionados. / juegos de 

señalamientos viales, 

para su instalación 

programados para 

gestionar * 100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 50% Ascendente

Oficios de gestión

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Seguridad y 

Transito 

Municipal

Otorgar servicios de calidad en la seguridad pública de la 

ciudadanía de Axtla, con la finalidad de mantener una 

sociedad libre que conviva en un ambiente de paz, que 

permita que la niñez crezca alejada de las drogas y la 

delincuencia, recuperar y mantener los espacios 

destinados para el deporte y satisfacer las necesidades 

sociales de manera específica de tal manera que la 

ciudadanía aprecia una dirección de seguridad pública y 

tránsito, eficiente, eficaz, profesional y que tenga 

proximidad social que permita a las personas sentirse 

seguras.

Porcentaje de 

cubetas de pintura 

vial para el 

mejoramiento de 

áreas marcadas 

para el control de 

tránsito vial 

gestionadas.

Eficacia

Mide el porcentaje de 

cubetas de pintura vial 

para el mejoramiento de 

áreas marcadas para el 

control de tránsito vial 

gestionadas

Cubetas de pintura vial 

para el mejoramiento de 

áreas marcadas para el 

control de tránsito vial 

gestionadas / cubetas de 

pintura vial para el 

mejoramiento de áreas 

marcadas para el control 

de tránsito vial 

programadas para 

gestionar * 100

Porcentaje Semestral 0 100%

0 50% Ascendente

Oficios de gestión

Departamento de Seguridad Pública y Transito Municipal10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Imagen urbana Eficiencia 

Mejoramiento de la 

imagen urbana 

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto 

integral de 

mejoramient

o de imagen 

urbana del 0 1 (100%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Señalización turistica Eficiencia 

Proyecto de señalización 

turística, normativa, 

preventiva y restrictiva 

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto 

integral de 

señalización 

turistica, 

normativa 0 1 (100%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente.

Módulos de 

información Eficiencia 

Modulos permanentes 

de atención al turista 

Módulos instalados/ 

Módulos programados 

*100 Porcentaje Semestral 2

Gestionar 2 

modulos 

permanentes 

de atención 

al turista. 0 1(50%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Corredor artesanal Calidad 

Dignifación del corredor 

artesanal 

Corredores artesanales 

dignificados/ Corredores 

artesanales programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Dignificar 1 

corredor 

artesanal 0 1(100%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente.

Proyecto rivera del 

rio Eficiencia  

Aprovechamiento 

sustentable de la playa y 

rivera del rio 

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto 

integral para 

el 

aprovechami

ento 0 0.5 Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente.

Proyecto turismo 

rural Calidad 

Implementación de 

actividades enfocadas al 

turismo rural y 

comunitario

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto para 

la 

implementaci

ón de 

actividades 0 0 (0%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Aula etnográfica Calidad 

Aula etnógrafica en el 

centro historico 

Proyectos gestionados 

realizados / Proyectos 

gestionados programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto de 

aula 

etnográfica 

en el centro 

histórico 0 0 (0%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Gestionar infraestructura y equipamiento turistico como 

enfoque influyente. Turismo influyente Calidad 

Fomento del turismo 

influyente 

Proyectos 

realizados/Proyectos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Gestionar 1 

proyecto para 

fomentar el 

turismo 

influyente 

dentro del 0 0 (0%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  Rutas turisticas Eficiencia 

Rutas turisticas 

especializadas 

Gestiones realizadas / 

Gestiones programadas 

*100 Porcentaje Semestral 2

Diseñar y 

gestionar 2 

rutas 

turisticas 

especializada

s 0 2 (100%) Ascendente Carpeta de la gestion de proyectos Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  

Censo de 

prestadores de 

servicios turisticos Eficiencia 

Censo profecionalizado 

de empresas turisticas y 

prestadores de servicios 

Censos realizados/ Censos 

programados *100 Porcentaje Semestral 1

Realizar 1 

censo 

profecionaliza

do de 

empresas 

turisticas y 0 1 Ascendente Catalago de prestadores Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  

Incremento de oferta 

turistica Eficiencia 

Oferta turistica 

municipal detonando 

tres sitios de interés 

Sitios ofertados realizados 

/ Sitios ofertados 

programados *100 Porcentaje Semestral 3

Incrementar 

la oferta 

turistica 

municipal 

detonando 3 

sitios de 0 2 (66.66%) Ascendente Catalago de sitios turisticos Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  

Campaña de Registro 

Nacional de Turismo Eficiencia 

Campaña de 

regularización de 

empresas turisticas 

Campañas realizadas/ 

Campañas programadas 

*100 Porcentaje Semestral 1

Implementar 

1 campaña de 

regularización 

de empresas 

turisticas 

atraves de su 0 0.75 Ascendente Carpeta de tramites Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Impulsar el desarrollo turistico sostenible de Axtla de 

Terrazas, fomentando el equilibrio entre los diferentes 

factores sociales, economicos y ambientales.  Eventos Turisticos Eficiencia 

Promover eventos , 

turisticos, artisticos y 

culturales 

Eventos realizados/  

Eventos programados * 

100 Porcentaje Semestral 3

Planificar y 

promover 3 

eventos 

turisticos, 

artisticos o 

culturales en 0 2(66.66%) Ascendente Redes sociales Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. Plan de marketing Eficiencia y calidad 

Gestión de plan de 

marketing turistico 

Gestiones realizadas / 

Gestiones programadas 

*100 Porcentaje Semestral 1

Realizar y 

gestionar 1 

plan de 

marketing 

turistico del 

municipio 0 0.5 Ascendente Redes sociales Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. Guia turistica Eficiencia y calidad 

Diseño de la guia 

turistica de Axtla de 

Terrzas 

Diseños realizados/ 

Diseños programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Diseñar 1 

guia huésped 

(guia turistica 

digital) de 

Axtla de 

Terrazas 0 1 (100%) Ascendente Guia turistica Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota



2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. 

Diseño de catalago 

turistico Eficiencia y calidad 

Diseño del catalago 

especializado de 

recursos turisticos 

Diseños realizados/ 

Diseños programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Diseñar 1 

catálago 

especializado 

de recursos 

turisticos 

aprovechable 0 1 (100%) Ascendente Catalago de sitios turisticos Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. Pagina web Eficiencia y calidad 

Diseño e 

implementación de 

página web 

Diseños realizados/ 

Diseños programados 

*100 Porcentaje Semestral 1

Diseñar e 

implementar 

1 página web 

que sirva 

como 

plataforma 0 0 (0%) Ascendente  Página web Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. 

Talleres de turismo 

sostenible Eficiencia y calidad 

Talleres de turismo 

sostenible 

Talleres realizados/ 

Talleres programados 

*100 Porcentaje Semestral 4

Impartir 4 

talleres de 

turismo 

sostenible 0 4(100%) Ascendente Gestion de los talleres Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. 

Capacitaciones 

especializadas Eficiencia y calidad 

Capacitaciones 

especializadas para 

prestadores de servicios 

turisticos 

Cursos realizados/ Cursos 

programados * 100 Porcentaje Semestral 2

Gestionar 2 

cursos de 

capacitación 

especializada 

para 

prestadores 0 1 (50%) Ascendente Gestión de cursos Departamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota

2023 01/12/2023 31/12/2023

Turismo 

Sustentable

Posicionar a Axtla de Terrazas como un destino turistico 

competitivo que genere empleos de calidad y se encuentre 

a la vanguardia de nuevas tendencias del sector turistico. 

Expediente Pueblo 

Mágico Eficiencia y calidad 

Expediente técnico de 

acuerdo a los 

lineamientos generales 

del programa pueblos 

mágicos 

Expedientes realizados/ 

Expedientes programados 

* 100 Porcentaje Semestral 1

Elaborar 1 

expediente 

técnico de 

acuerdo a los 

lineamientos 

generales del 0 1 Ascendente Expediente de Pueblo MágicoDepartamento de Turismo 10/01/2024 10/01/2024 Sin nota


