H. AYUNTAMIENTO 2024-2027

Usidos por Axtlal
CATALOGO DE SERVICOS
H. AYUNTAMIENTO DE AXTLA DE TERRAZAS, S.L.P.
ADMINISTRACION 2024-2027

NOMBRE DEL TRAMITE O SERVICIO

CLASIFICACION

ATENCION A LA CIUDADANIA

TRAMITE SERVICIO

X

DESCRIPCION/OBJETIVO

AREA EN LA QUE SE REALIZA
EL TRAMITE O SERVICIO

ATENCION A LA CIUDADANIA QUE SE PRESENTE EN LAS
OFICINAS A TRATAR CUALQUIER ASUNTO

DIRECCION DE GIROS MERCANTILES

CALLE HIDALGO ESQ. CON 5 DE MAYO, ZONA
CENTRO, C.P. 79930

TELEFONO: 489 36 10004

CORREO ELECTRONICO:

HORARIO DE ATENCION

USUARIOS
PUBLICO EN GENERAL LUNES A VIERNES DE 8:00 A 15:00 HRS.
FUNDAMENTO JURIDICO MODALIDAD
PRESENCIAL EN LINEA
X
TIEMPO DE LUGAR PARA EFECTUAR
RESPUESTA LT PAGO SRR
DEPENDIEN
DO DEL NO APLICA NO APLICA DEPENDE
ASUNTO

REQUISITOS Y DOCUMENTOS REQUERIDOS

EL SERVICIOS DE ATENCION A LA CIUDADANIA, NO SE REQUIERE LLENAR ALGUN FORMATO EN ESPECIFICO,
SOLO SE REQUIERE PRESENTAR IDENTIFICACION OFICIAL INE

AREA DE ATENCION A QUEJAS, ACLARACIONES O DENUNCIAS

EN CASO DE NEGATIVA DEL TRAMITE DE SOLICITUDES DE INFORMACION, PODRA INTERPONER QUEJA O EN EL
DEPARTAMENTO DE CONTRALORIA UBICADO EN LA PLANTA ALTA DE LA PRESIDENCIA MUNICIPAL EN CALLE 5

DE MAYO NO. 15 TEL. 489 36 1-00-04

NOMBRE 'Y CARGO DEL RESPONSABLE DE LA
INFORMACION

Vo. Bo.

C. LIC. CELSO ALVAREZ HERNANDEZ
DIRECTOR DE GIROS MERCANTILES

C.P. CLARA MARIA CASTRO JONGUITUD
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL




DE TERRAZAS
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Unidos por Axtlal

PARA EL SERVICIOS DE ATENCION A LA CIUDADANIA, NO SE REQUIERE LLENAR ALGUN
FORMATO EN ESPECIFICO, SOLO SE REQUIERE PRESENTAR IDENTIFICACION OFICIAL INE



