
 

 

CATÁLOGO DE SERVICIOS   

H. AYUNTAMIENTO DE AXTLA DE TERRAZAS, S.L.P. 

ADMINISTRACIÓN 2024-2027 

 

 

 

NOMBRE DEL TRÁMITE O SERVICIO CLASIFICACIÓN 

ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA TRÁMITE SERVICIO 

                       X 

DESCRIPCIÓN/OBJETIVO ÁREA EN LA QUE SE REALIZA  
EL TRÁMITE O SERVICIO 

BRINDAR ATENCIÓN DE CALIDAD A LA CIUDADANÍA, DE 
ACUERDO A LAS FUNCIONES INHERENTES AL ÁREA. 

UNIDAD DE TRANSPARENCIA 
CALLE 5 DE MAYO No. 15, ZONA CENTRO, C.P. 79930 
TELÉFONO: 489 36 10684 
CORREO ELECTRÓNICO: axtlauip@gmail.com  

USUARIOS HORARIO DE ATENCIÓN 

CUALQUIER CIUDADANO QUE REQUIERA EJERCER SU 
DERECHO DE ACCESO A INFORMACIÓN PÚBLICA 

LUNES A VIERNES DE 8:00 A 15:00 HRS. 

FUNDAMENTO JURÍDICO MODALIDAD 

APARTADO X DEL MANUAL DE ORGANIZACIÓN DEL 
MUNICIPIO DE AXTLA DE TERRAZAS  

PRESENCIAL EN LÍNEA 

X X 

TIEMPO DE RESPUESTA COSTO LUGAR PARA EFECTUAR 
PAGO 

VIGENCIA 

10 DÍAS HÁBILES GRATUITO NO REQUIERE PAGO SIN VIGENCIA 

REQUISITOS Y DOCUMENTOS REQUERIDOS 

IDENTIFICACIÓN OFICIAL 

ÁREA DE ATENCIÓN A QUEJAS, ACLARACIONES O DENUNCIAS 

EN CASO DE NEGATIVA DEL TRÁMITE DE SOLICITUDES DE INFORMACIÓN, PODRÁ INTERPONER QUEJA O 
RECURSO DE REVISIÓN ANTE LA CEGAIP EN EL SIGUIENTE DIRECCIÓN: 
 
AVENIDA REAL DE LOMAS, 1015, PISO 4, TORRE 2, COLONIA LOMAS 4ª SECCIÓN,  
TELÉFONOS: (444) 825-1020 / 825-6468 / 825-2583 / 825-2584 / 246-3085 / 246-2086 

CORREO ELECTRÓNICO: unidad.informacioncegaip@gmail.com; utransparencia@cegaipslp.org.mx 

 

NOMBRE Y CARGO DEL RESPONSABLE DE LA 
INFORMACIÓN 

Vo. Bo. 

 
 

PROF. MANOLO DEL ÁNGEL OCHOA ESCOBAR  
DIRECTOR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA. 

 
 

C.P. CLARA MARÍA CASTRO JONGUITUD  
PRESIDENTA MUNICIPAL CONSTITUCIONAL 
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PARA EL SERVICIO ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA, NO SE REQUIERE LLENAR 
ALGÚN FORMATO EN ESPECÍFICO, SOLO SE REQUIERE PRESENTAR LA UNA 
IDENTIFICACIÓN OFICIAL. 


